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Zusammenfassung

Zusammenfassung

Die Flow-Theorie postuliert einen Zustand intrinsischer Motivation als Konse-
quenz der Ausiibung fahigkeitsbezogener Tatigkeiten bei Vorliegen folgender
Bedingungen: (1) klare Zielsetzung, (2) unmittelbares Feedback und (3) Passung
zwischen Tatigkeitsanforderungen und den Fahigkeiten der Person. Bislang gibt es
wenig Belege fiir den kausalen Einfluss des zentralen Faktors in der Flow-Theorie -
der wahrgenommenen Passung zwischen Anforderungen und Fahigkeiten - auf die
intrinsische Motivation, denn die bisherige Forschung in diesem Feld war
mafigeblich korrelativer Natur. Daher werden in dieser Arbeit drei experimentelle
Prozeduren vorgestellt, die es ermdéglichen, den Einfluss der Passung zwischen
Anforderungen und Fahigkeiten direkt zu testen. Im Rahmen dieser Prozeduren
wird die Passung zwischen Anforderungen und Fahigkeiten in (a) einem
Computerspiel, (b) einem Mathematikprogramm mit Kopfrechenaufgaben und (c)

einem Wissenstest computergestiitzt manipuliert.

Durch den Bericht und die Analyse mehrerer Studien der letzten Jahre, in denen
diese experimentellen Prozeduren genutzt wurden, sollen folgende zentrale
Forschungsfragen dieser Arbeit behandelt werden: (1) Sind die Annahmen der
Flow-Theorie liber verschiedene Tatigkeiten hinweg generalisierbar? (2) Welche
Randbedingungen sind fiir das Flow-Erleben von zentraler Bedeutung? (3) Welche
Konsequenzen hat das Flow-Erleben beziiglich kognitiven, affektiven und

physiologischen Mechanismen?

Die Ergebnisse mehrerer Studien belegen, dass die Teilnehmer, unabhangig von
der Art der Aktivitadt, einen Flow-Zustand erleben, wenn eine Passung zwischen
Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten hergestellt wird (auch bei typischer-
weise als aversiv eingeschatzten Mathematikaufgaben). In Kombination liefern die
Studien eine Reihe interessanter neuer Erkenntnisse beziiglich der Konsequenzen
des Flow-Erlebens und zwar sowohl auf motivationalen und kognitiven als auch

auf experimentellen und physiologischen Indikatoren.
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Flow-Erleben im Kontext der Motivationspsychologie

1 Flow-Erleben im Kontext der Motivationspsychologie

Warum gehen Menschen manchmal mit Freude bestimmten Tatigkeiten nach und
manchmal nicht? Warum wollen sie fiir eine Handlung Geld oder irgendeine
Belohnung und fiir eine andere nicht? Warum zahlen sie fiir die Ausfiihrung von
einigen Tatigkeiten manchmal sogar viel Geld oder ruinieren sich vielleicht sogar,
nur um an bestimmten Unternehmungen teilhaben zu kénnen? Sind Vorlieben und
Abneigungen allein von der Personlichkeit abhédngig oder gibt es auch allgemeine
Merkmale dessen, was Lust oder Unlust erzeugt? Dies sind Fragen nach den
Eigenschaften menschlicher Motivation. Was die Menschen in welcher Weise
motiviert, ist in den vergangenen Jahrzehnten einer der prominentesten
Untersuchungsgegenstande in den Sozialwissenschaften (Reeve, 2005). So
beschaftigt sich auch der Wissenschaftler Mihalyi Csikszentmihalyi schon seit den
1970er Jahren in seiner Flow-Theorie, deren genauere Untersuchung den Kern

dieser Arbeit bildet, mit solchen und dhnlichen Fragen.

Doch bevor man sich mit dem Flow-Erleben beschiftigt, sollen zundchst noch
einige grundsitzliche Uberlegungen der Motivationspsychologie dargelegt werden:
Jedes motivierte Verhalten benotigt einen Anreiz, welcher allerdings an verschie-
denen Stellen eines Handlungsablaufs verankert sein kann. Oftmals zeigen
Personen ein bestimmtes Verhalten aufgrund eines erwarteten positiven
Ergebnisses - wie oben bereits erwdhnt, erwarten sie zum Beispiel eine
Belohnung. Der motivierende Anreiz liegt hier in den angestrebten Ergebnisfolgen.
Der Lohn fiir einen Tag Rasenmdhen kann beispielsweise solch ein folgeorientier-
ter Anreiz fiir die Tatigkeit Rasenmahen darstellen. Es gibt aber auch Handlungen,
die ihren motivierenden Anreiz in sich selbst tragen. Wer zum Beispiel in seiner
Freizeit klettert, tut dies nicht unbedingt aus dem Anreiz heraus ein hoch
gelegenes Ziel zu erreichen, wo eine Belohnung auf ihn wartet, sondern eher, weil
er Freude an der Ausfilhrung der Tatigkeit selbst hat. Von der Person, die nur
aufgrund einer bestimmten Ergebnisfolge handelt, unterscheidet ihn, dass er sich
bei Erreichung seines Ziels - in diesem Fall des Gipfels - mit hoher Wahrscheinlich-

keit so schnell wie moglich an den Abstieg macht, um wieder den nachsten Berg zu

1

Dieses Werk ist copyrightgeschiitzt und darf in keiner Form vervielfaltigt werden noch an Dritte weitergegeben werden.

Es gilt nur fir den personlichen Gebrauch.



Flow-Erleben im Kontext der Motivationspsychologie

S-E-Erwartung

l

SITUATION |—| HANDLUNG |—> | ERGEBNIS |—| FOLGEN

‘ 1 I

H-E-Erwartung E-F-Erwartung

TATIGKEITS- FOLGEN-
ANREIZ ANREIZ

Abbildung 1: Zweck- und tatigkeitszentrierte Anreize in Heckhausens erweitertem kognitiven Motivati-
onsmodell (nach Rheinberg 1989, S. 104).

besteigen. Streng nach dem Motto: ,Der Weg ist das Ziel.“ Abbildung 1 stellt die
beiden verschiedenen Anreiztypen eingebettet in das ,Erweiterte kognitive
Motivationsmodell“ (Rheinberg, 1989) dar. Das Ursprungsmodell wurde in Bezug
auf Vroom (1964) von Heckhausen (1977) entwickelt und insbesondere im
Bereich der Lernmotivation angewandt (Heckhausen & Rheinberg, 1980;
Rheinberg, 1989). Im Modell wird die allgemeine Struktur eines ergebnisorientier-
ten Handlungsablaufs mit seinem Zusammenspiel aus Erwartungen und Anreizen
schematisch dargestellt. Die beiden beschriebenen Anreiztypen koénnen im

alltdglichen Leben natiirlich in verschiedenen Kombinationen auftreten.

Um bei dem oben genannten Beispiel zu bleiben: Wenn eine Person bei Fremden
dem Rasen maht, wird das vermutlich mit der damit verbundenen Entlohnung
zusammenhadngen. Dies ist aber kein Grund dafiir, dass ihr das Rasenmdhen als
Tatigkeit an sich keine Freude bereiten kann. Rheinberg (1989) bezeichnet die
beiden Anreiztypen als zweck- vs. tatigkeitszentrierte Anreize (bzw. Motivation).
Diese Bezeichnung ware eigentlich dem an dieser Stelle gelaufigen Begriffspaar
extrinsische vs. intrinsische Motivation (z.B. Deci & Ryan, 1985) vorzuziehen, denn
die Bezeichnungen extrinsische und intrinsische Motivation werden zu uneinheit-
lich gebraucht und sind zudem auch in gewisser Weise wertbefrachtet. Der Begriff
intrinsische Motivation wird meist eher auf positive Dinge wie Lernmotivation
oder Interesse im Allgemeinen und eher selten auf Bereiche wie Aggressions- oder

Suchtverhalten angewendet (Rheinberg, 1989). Der Begriff der tatigkeitszentrier-

2
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ten Anreize ist dagegen wertneutral und kann auf sozial erwiinschtes und
unerwiinschtes Verhalten angewendet werden (zur Kritik siehe Rheinberg, 2000).
Um allerdings der weiteren Verbreitung im wissenschaftlichen Sprachraum und
der Ndhe zu dem im anglo-amerikanischen genutzten Begriff intrinsic motivation
Rechnung zu tragen, wird trotz der semantischen Vorteile des Begriffs tdtigkeits-
zentrierte Anreize im folgenden Verlauf der Arbeit der urspriingliche Begriff der

intrinsischen Motivation beibehalten.

In der bisherigen Forschung wurden bereits viele verschiedene Formen
intrinsischer Motivation vorgeschlagen und unterschiedliche Faktoren fiir das
Auftreten intrinsischer Motivation identifiziert (Heckhausen, 1989). So entstanden
im Lauf der letzten Jahrzehnte mehrere verschiedene Konzeptualisierungen, in
denen es aber keinen Konsens tiber die zentralen Aspekte gibt, die die intrinsische
Motivation ausmachen. Das von Mihalyi Csikszentmihalyi (1975) erstmals
eingefiihrte Konzept des Flow-Erlebens ist eines der prominentesten Modelle
intrinsischer Motivation - eine genauere Untersuchung dieses Modells stellt das
libergreifende Ziel dieser Arbeit dar. Im folgenden Kapitel wird erlautert, wodurch
sich das Flow-Erleben kennzeichnet und welche Rahmenbedingungen nach der
Theorie fiir ein solches Erlebnis von Bedeutung sind. Da das Flow-Erleben schon
einige Jahrzehnte in der Fachliteratur thematisiert wird, gibt das nachste Kapitel
auch einen Uberblick iiber die Entwicklung und die wichtigsten Befunde der Flow-
Forschung der letzten Jahrzehnte. Auf die einzelnen konkreten Forschungsziele in
dieser Arbeit wird erst nach der genaueren Vorstellung der Flow-Theorie
eingegangen, da sich nach der Vermittlung gewisser flow-theoretischer Grundla-
gen und des momentanen Forschungsstandes das Ziel und die Intention besser
verdeutlichen lassen. Als ersten Hinweis sei dennoch vorweggenommen, dass den
experimentellen Untersuchungen dieser Arbeit im Kern die folgenden drei

Forschungsfragen zugrunde liegen:

(1) Sind die Annahmen der Flow-Theorie iiber verschiedene Tidtigkeiten hinweg

generalisierbar?
(2) Welche Randbedingungen sind fiir das Flow-Erleben von zentraler Bedeutung?

(3) Welche Konsequenzen hat das Flow-Erleben beziiglich kognitiven, affektiven und

physiologischen Mechanismen?

3

Dieses Werk ist copyrightgeschiitzt und darf in keiner Form vervielfaltigt werden noch an Dritte weitergegeben werden.

Es gilt nur fir den personlichen Gebrauch.



Die Flow-Theorie

2 Die Flow-Theorie

Das Flow-Konzept fand seinen Anfang in der qualitativen Erforschung des
subjektiven Erlebens bei intrinsisch motivierten bzw. in den Worten Rheinbergs
(1989) tatigkeitszentrierten Aktivitaten. Csikszentmihalyi (1975) bezeichnet diese
im ersten Kapitel genauer erlauterten Handlungen als autotelische Aktivitaten.!
Zunachst befragte er dazu mehrere Personengruppen, von denen er annahm, dass
sie Tatigkeiten ausfithren, die eine hohe intrinsische Motivation zu ihrer
Ausfiihrung voraussetzen. Darunter fielen unter anderem Kiinstler, Felskletterer,
Schachspieler und Tanzer, aber auch Komponisten, Lehrer und Chirurgen. Zwar
unterscheiden sich diese Tatigkeiten auf den ersten Blick betrachtlich, sie sind
aber alle mit einem hohen Aufwand verbunden, welcher nicht unbedingt mit einer
entsprechenden extrinsischen Belohnung einhergeht. Zu Beginn seiner Forschung
ging es Csikszentmihalyi in erster Linie um die quality of experience und nicht wie
in der traditionellen Motivationsforschung um die Funktion einer Handlung, wie

zum Beispiel der Bediirfnisbefriedigung (Pfister, 2002).

Es zeigte sich, dass viele Personen ihr Erleben bei diesen Tatigkeiten als totales
Aufgehen in der Tatigkeit und wie im Fluss sein beschrieben (Csikszentmihalyi,
1990). Hieraus folgte die Idee, den Begriff Flow fiir diesen Zustand zu verwenden
(Csikszentmihalyi, 1988). Eine kurze und haufig verwendete Beschreibung des
Flow-Zustandes ist unter anderem bei Csikszentmihalyi (1975/1999) oder in
deutscher Ubersetzung bei Rheinberg und Vollmeyer (2003, S.1) zu finden:

,Unter Flow-Erleben versteht man das (selbst-) reflexionsfreie Aufgehen in einer glatt

laufenden Titigkeit, die man trotz hoher Beanspruchung noch unter Kontrolle hat."”

Nach einer Vielzahl von qualitativen Motivationsanalysen, liefden sich die sechs in
Tabelle 1 (Seite 5) dargestellten spezifischen Merkmale des Flow-Erlebens
herausarbeiten (Csikszentmihalyi, 1975). Es gibt allerdings bis heute keine
wissenschaftlich fundierte, faktoranalytisch gestiitzte Klarung der Frage wie viele

latente Dimensionen dem Flow-Erleben wirklich zugrunde liegen (Ries, 2006).

1 Autotelisch: Vom griechischen Wort autds = selbst und telos = Ziel.
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Tabelle 1: Merkmale des Flow-Erlebens (Csikszentmihalyi, 1975 aus Engeser & Schiepe-Tiska, S. 3).

Merging of action and awareness: a person is aware of its actions but not of the awareness
itself; “You do not see yourself as separate from what you are doing” (p. 39).

Centering of attention on a limited stimulus field: high degree of concentration; “When the
game is exciting, | don’t seem to hear anything — the world seems to be cut off from me and
all there is to think about is my game” (p. 40).

Loss of self-consciousness: considerations about self become irrelevant; this could be
described as “the loss of ego,” “self-forgetfulness,” “transcendence of individuality,” or
“fusion with the world” (p. 42); “You yourself are in an ecstatic state to such a point that you
feel as though you almost don’t exist.... | just sit there watching it in a state of awake and
wonderment. And it just flows out by itself” (p. 44).

”n .

The feeling of control of one’s action and the feeling of control over the demands of the
environment: “I get a tyrannical sense of power. | feel immensely strong, as though | have
the fate of another human in my grasp” (p. 44).

Coherent, noncontradictory demands for action and clear, unambiguous feedback: goals
and means of achieving them are logically ordered; action and reaction are automatic; “I
think it’s one of the few sorts of activities in which you don’t feel you have all sorts of
different kinds of demands, often conflicting, upon you...” (p. 46).

Autotelic nature: no need for external goals or rewards; “The act of writing justifies poetry.
Climbing is the same: recognizing that you are a flow. The purpose of the flow is to keep on
flowing ...” (p. 47).

Wichtig ist, dass die aufgefithrten Merkmale nur den Zustand des Flow-Erlebnisses
beschreiben, sie sind keine Merkmale der jeweils ausgefiihrten Tatigkeit. Der so
beschriebene Flow-Zustand konnte inzwischen in einer Vielzahl verschiedener
Tatigkeitsbereiche nachgewiesen werden. Egal, ob in Kunst und Wissenschaft
(Csikszentmihalyi, 1996), Sport (Jackson, 1995/1996) oder bei Schriftstellern
(Perry, 1999), es wurden immer die Merkmale des urspriinglichen Flow-Zustandes
gefunden. Auch zeigt eine Reihe von Studien (Allison & Duncan, 1988/1995;
Csikszentmihalyi & Wong, 1991; LeFevre, 1991; Massimini & Carli, 1988; Sato,
1988/1995), dass die genannten Merkmale des Flow-Erlebens unabhingig von
kulturellem Hintergrund, soziookonomischem Status, Alter und Geschlecht
berichtet werden. Das Flow-Erlebnis ist im Kern immer das gleiche, unabhdngig
von Kultur, Geschlecht, Klasse, Alter oder Tatigkeit (Nakamura & Csikszentmihalyi,
2002). Trotzdem ist zu bemerken, auch wenn man im Prinzip in jeder Tatigkeit mit
einem Fahigkeitsbezug Flow erleben kann, kénnen bestimmte Aktivititen mit
ihren Ausfiihrungsbedingungen das Erreichen des Flow-Zustandes erleichtern

oder erschweren (Csikszentmihalyi, 1975; Rheinberg, 1996). Zum Beispiel wurden
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bei Biiroarbeiten als flow-férderliche Aktivititen das Arbeiten an komplizierten
Fdllen, Arbeiten am PC und das Erlernen neuer Dinge genannt. Als flow-hinderlich
empfanden die Befragten hdufige Storungen, die Notwendigkeit oberfldchlicher
Bearbeitung durch Zeitdruck oder ein schlechtes Sozialklima (Triemer & Rau, 2001;

Triemer, 2001).

Aufderdem ist es wichtig, das Flow-Erleben von anderen positiven freudespenden-
den Erlebnissen, wie z.B. einen Film oder Sonnenuntergang anschauen oder
Musikhoren, abzugrenzen (Keller & Bless, 2008). Diese mehr passiven Erlebenszu-
stainde konnen eher als peak experience (Maslow, 1968) bezeichnet werden. Peak
experiences sind wahrnehmende, empfangende, passive Tatigkeiten und
unterscheiden sich damit mafdgeblich von Flow-Erlebnissen, in denen Personen in
aktive Interaktion mit ihrer Umwelt treten, die ein fahigkeitsbezogenes Verhalten
erfordert (Privette, 1983). Dieser Fahigkeitsbezug und die aktive Anwendung von
Fahigkeiten in einer herausfordernden Umgebung ist ein zentraler Aspekt der

Flow-Theorie (Csikszentmihalyi, 1988).

2.1 Rolle und Entwicklung der Flow-Theorie in den 1980er
und 1990er Jahren

Die Flow-Forschung wurde in den 1980er und 1990er Jahren zu einem grof3en Teil
von Csikszentmihalyi und seinen Kollegen in Italien vorangetrieben (z.B.
Csikszentmihalyi & Csikszentmihalyi, 1988; Inghilleri, 1999; Massimini & Carli,
1988; Massimini & Delle Fave, 2000). Im Laufe dieser Forschungsperiode entstand
auch die Experience Sampling Method (ESM), welche die Messung des Flow-
Erlebens im Alltag ermdglicht und damit mafdgeblich zur Weiterentwicklung des
Flow-Modells beitrug. Eine genauere Beschreibung sowie eine Diskussion der Vor-

und Nachteile dieses Messverfahrens folgen im weiteren Verlauf dieser Arbeit.

Im gleichen Zeitraum nahm sich auch die Forschung im Bereich der optimal
experience (z.B. Freizeit, Spiel, Sport, Kunst, intrinsische Motivation) dem Flow-
Konzept an. Zudem fand es Einzug in Forschungsfelder, die sich mit Tatigkeiten
beschaftigten, in welchen die Férderung des positiven Erlebens im Speziellen als
wichtig erschien (z.B. schulisches Arbeiten). Bemerkenswert ist auch, dass das

Flow-Konzept immer mehr in nicht-akademischen Bereichen, aufderhalb der
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Psychologie, wie im professionellen Sport, in Wirtschaft oder Politik, genutzt

wurde (Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002; Rheinberg, 2004).

Das Flow-Konzept wurde in den 1980er Jahren hauptsachlich in der Psychologie
mit humanistischer Tradition nach Maslow und Rogers (McAdams, 1990)
bearbeitet, oder es war Teil empirischer Arbeiten zu intrinsischer Motivation und
Interessen (z.B. Deci & Ryan, 1985; Renninger, Hidi & Krapp, 1992). Das in den
letzten Jahren immer wichtiger gewordene Modell des Individuums als ein
proaktiver, selbstregulierender Organismus, der mit seiner Umwelt interagiert (als
Uberblick siehe Brandstiadter, 1998; Magnusson & Stattin, 1998), ist dem Modell
der psychologischen Funktion und Entwicklung, welches sich aus dem Flow-
Konzept ergibt, sehr dhnlich (Csikszentmihalyi & Rathunde, 1998; Inghilleri,
1999). Magnusson & Stattin (1998) meinen, die Schliisselkomponente, die das
Flow-Modell mit den anderen zeitgendssischen Theorien teilt, ist der interactio-
nism. Anstatt die Person abgehoben vom Kontext (z.B. Charakterziige, Personlich-
keitstypen) zu betrachten, sind fiir die Flow-Forschung das dynamische System
aus Person und Umwelt sowie die Interaktion zwischen Mensch und Umwelt von
hauptsachlichem Interesse. Ein Felskletterer, ein Musiker oder jede andere Person,
die in einer Tatigkeit Flow erlebt, zeigt, wie ein organisiertes Set von Anforderun-
gen (Umwelt) und ein entsprechendes Set von Fahigkeiten (Person) zu einem
optimalen Erleben fiihren. Das Erleben hangt von den subjektiv in der Umwelt
wahrgenommenen Mdoglichkeiten und der eigenen Kapazitit zum Handeln ab.
Folglich kann jede Person in jeder Aktivitat, die bestimmte Fahigkeiten erfordert,
Flow erleben - auch beim Rechnen oder Biigeln. Sie kann sich aber genauso,
abhangig von ihren Interessen, Erfahrungen und Fahigkeiten, in jeder Aktivitat
angstigen oder langweilen (Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002). Nakamura und
Csikszentmihalyi (2002, S.91) schlussfolgern: ,It is the subjective challenges and
subjective skills, not objective ones, that influence the quality of a person’s

experience.”

2.2 Flow-Erleben im Alltag

Das Flow-Erleben im Alltag wurde in den letzten Jahrzehnten in einer Vielzahl von
Studien erforscht, was auch zu einer groflen Anzahl populdrwissenschaftlicher

Literatur in diesem Bereich gefiihrt hat (z.B. Csikszentmihalyi, 1992, 2003). Der

7

Dieses Werk ist copyrightgeschiitzt und darf in keiner Form vervielfaltigt werden noch an Dritte weitergegeben werden.

Es gilt nur fir den personlichen Gebrauch.



Die Flow-Theorie

Zusammenhang des Gliicks und der Zufriedenheit der Bevolkerung mit dem Flow-
Erleben scheint inzwischen in dem Mafde anerkannt zu sein, dass es sogar von
Demoskopen erfasst wurde (Allensbach, 1995-2000). Demnach haben ungefahr
Zwei Drittel der Deutschen zumindest ab und zu Flow-Erfahrungen, davon 24%
haufig und ca. 10% erleben den Flow-Zustand nie. Diese Ergebnisse zeigen, dass es
starke Unterschiede in der Haufigkeit der Flow-Erlebnisse unter den Menschen
gibt. Die Forschung hat weiterhin gezeigt, dass dies zum einen von spezifischen
Personlichkeitsmerkmalen abhangt (Csikszentmihalyi, 2003), zum anderen sich
aber auch die Moglichkeiten der Menschen dahingehend unterscheiden, wie sie
Flow in alltaglichen Situationen, wie zum Beispiel bei der Arbeit, erleben konnen.
Repliziert werden diese Befunde auch durch weitere teilweise noch unveroffent-
lichte Studien jiingeren Datums, die sich mit dem Flow-Erleben im Alltag
beschaftigen. So zum Beispiel in den Studien von Frommherz (2009), in der die
Teilnehmer gewisse Zeitspannen ihres Alltags rekonstruieren mussten (Day
Reconstruction Method) oder Blomann & Keller (2010), in der Mitarbeiter von
Fitnessstudios zu ihrem alltaglich Flow-Erleben in Arbeit und Freizeit befragt
wurden. Der folgende Abschnitt geht ausfiihrlicher auf die Randbedingungen ein,

die das Flow-Erleben nach momentanem Kenntnisstand beeinflussen.
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3 Bedingungen des Flow-Erlebens

Ob eine Person Flow erlebt oder nicht, hangt davon ab, ob die Ausfiihrungsbedin-
gungen einer Tatigkeit mit den personlichen Voraussetzungen kompatibel sind.
Folglich gibt es zwei Formen von Faktoren, die das Flow-Erleben bedingen:
situative und personelle Bedingungsfaktoren, welche im Folgenden genauer

erortert werden.

3.1 Situative Bedingungsfaktoren

Die in Tabelle 1 genannten Merkmale des Flow-Zustandes kdnnen zum einen im
rein phdanomenologischen Sinne interpretiert werden, teilweise aber auch als
Flow-Auslosebedingung  (Csikszentmihalyi, 1975; Csikszentmihalyi, 2003,
Csikszentmihalyi & Rathunde, 1993; Csikszentmihalyi, Rathunde & Whalen, 1993).
Unter den Merkmalen vier und finf finden sich Punkte, die direkt von den
Ausfiithrungsbedingungen einer Tatigkeit abhdangen bzw. mit ihnen gleichzusetzen
sind: The feeling of control? und coherent, noncontradictory demands for action and

clear, unambiguous feedback.

3.1.1 Zielsetzung

Um in einer Tatigkeit die Handlungsanforderungen und Riickmeldungen als klar
und interpretationsfrei zu erleben, muss eine klare Zielsetzung gegeben sein. Es ist
wichtig zu bemerken, dass die Zielsetzung in der Flow-Theorie als Mittel zur
Erreichung positiver affektiver Zustinde verstanden wird (Csikszentmihalyi &
Nakamura, 1999). Das Ziel ist folglich nicht im Sinne kognitiver Motivationspsy-
chologie ein bestimmtes Handlungsergebnis (Heckhausen, 1989). Am Beispiel des
Felskletterers ist ein klares Ziel das Durchsteigen einer bestimmten Route. Wie
bereits im einleitenden Teil bemerkt, zahlt fiir ihn nicht das Handlungsergebnis,
auf dem Gipfel zu stehen, sondern das Erlebnis der Besteigung an sich stellt den
Anreiz dar. Das heif3t, es sind in der Flow-Theorie definitiv keine Leistungsziele als
Randbedingung gemeint. So gesehen ist der Begriff des Ziels an dieser Stelle im

Grunde genommen etwas irrefiihrend, vielmehr geht es doch um klare Instruktio-

2 Allerdings ist das Kontrollgefiihl eher Produkt des Flow und weniger als Auslésebedingung zu
sehen. Im Folgenden wird noch weiter auf diesen Punkt eingegangen.
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nen prozeduraler Art. Inwiefern die Zielsetzung wirklich eine Flow-
Auslosebedingung darstellt ist daher diskussionswiirdig. So ware es auch oder
sogar eher plausibel, dass eine klare Zielsetzung eine Bedingung fiir das
Passungserleben und damit nur indirekt fiir das Flow-Erleben darstellt. Denn
wenn ich nicht weif}, was genau von mir erwartet wird, um meine Handlung
korrekt zu vollziehen, mir also die Anforderungen unbekannt sind, wird es mir
unmoglich sein, eine Passung zwischen den Tatigkeitsanforderungen und meinen

Fahigkeiten herzustellen bzw. zu erleben.

3.1.2 Feedback

Die Flow-Theorie besagt, dass eine Person ein eindeutiges und unmittelbares
Feedback (Riickmeldung) tber den Verlauf der Tatigkeit im Hinblick auf die
erfolgreiche Zielerreichung bendétigt (Csikszentmihalyi et al, 2005). Was genau
unter dieser Riickmeldung verstanden wird, ist in der Literatur leider nicht
eindeutig formuliert (Csikszentmihalyi, 2003; Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002,
Csikszentmihalyi et al., 2005). Diese Frage wird nach dem folgenden Beispiel

genauer erlautert.

Man betrachte wieder den Kletterer, dessen Ziel das Durchsteigen einer Felswand
ist. Mit jedem weiteren Schritt sieht er, wie er dem Ende der Wand ein Stiick naher
kommt und hat somit auch eine regelmaflige Riickmeldung tiber den Verlauf seiner
momentanen Aktivitat. Wie dieses Beispiel zeigt, muss die Riickmeldung iiber den
Verlauf der Tatigkeit nicht von einer externen Quelle erfolgen, sondern kann sich
aus der Ausfiihrung der Tatigkeit selbst ergeben. Folglich ist anzunehmen, dass die
Rickmeldung hier nicht im gebrduchlichen Sinne einer externen evaluativen
Information tiber eine Tatigkeit verwendet wird. Sie bietet der Person im Flow
vielmehr die Information bzw. die Moglichkeit, ihr Verhalten nach Bedarf so zu
korrigieren, dass der Flow-Zustand nicht gefahrdet wird und die Handlung flissig

weiter lauft.

Betrachtet man allerdings das Feedback als eine wahrend der Tatigkeit auftreten-
de Information iiber den Handlungsablauf, stellt sich wie im Falle der Zielsetzung
die Frage, ob dies wirklich als Flow-Auslésebedingung angesehen werden kann.
Die Information iiber den Handlungsverlauf wire eher eine notwendige

Bedingung, um eine Passung zwischen Tatigkeitsanforderungen und den eigenen
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Fahigkeiten herzustellen. Ohne Information tiber den Tatigkeitsverlauf kann keine
Passung und damit auch kein Flow erlebt werden. Treffen diese Annahmen zu,
wire diese Form des Feedbacks also nicht als direkte Bedingung des Flow-

Erlebens anzusehen.

In den neueren Werken von Csikszentmihalyi (2003) wird das Problem, dass nicht
genau bestimmt ist, welche Form des Feedback fiir das Flow-Erleben eine Rolle
spielt, einfach gelost, indem der Autor gleich mehrere Quellen der Riickmeldung
als wichtig empfiehlt. Er nennt hier: , die Riickmeldung von Seiten anderer Personen”
(also externes evaluatives Feedback), ,die Riickmeldung von der Arbeit selbst” und
»Riickmeldungen [die] sich aus eigenen Leitungsmafsstiben ergeben.” (Csikszentmi-
halyi, 2003, S. 168 ff). Die Frage, in welcher Form das Feedback fiir das Flow-
Erleben eine Rolle spielt, wurde bereits in einer experimentellen Studie (Blomann,

2006) naher untersucht. Die Ergebnisse hierzu werden im nachsten Kapitel

ausfiihrlich erlautert.

3.1.3 Passung von Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten

Der folgenden Erlauterung zur Passung zwischen Tatigkeitsanforderungen und
Fahigkeiten als Flow-Auslosebedingung wird in dieser theoretischen Einfiihrung
relativ viel Raum zugesprochen, da sie einen, wenn nicht den zentralen Punkt in
der Flow-Theorie darstellt und damit auch schon haufig zur Diskussion gestellt

wurde.

Um sich optimal beansprucht zu fiihlen, muss zwischen den Anforderungen einer
Tatigkeit und den individuellen Fahigkeiten eine Passung bestehen. Das heifdt: Eine
Person im Flow-Zustand bewegt sich standig an ihrer Leistungsgrenze im Bereich
einer subjektiv hohen Anforderung, nicht einer Uber- oder Unterforderung, und
trotz der hohen Anforderung hat sie das Gefiihl, die Situation unter Kontrolle zu
haben. Im folgenden etwas ausfiihrlicheren Beispiel wird das Zusammenspiel von
Anforderungen, Fahigkeiten und Kontrolle nochmals verdeutlicht. Es erscheint
wichtig, an dieser Stelle kurz auf die Dimension Kontrolle einzugehen, da in der
Literatur gelegentlich nicht ganz klar ist, ob die Kontrolle eine Bedingung oder ein

Effekt des Flow-Zustandes darstellt (z.B. Csikszentmihalyi, 2003).

Beispiel: Der Felskletterer hat endlich den zu einfachen, langweiligen Abschnitt

seiner Tour Uiberwunden. Er befindet sich jetzt in einer Route, die er nur durch das
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Bedingungen des Flow-Erlebens

volle Ausschopfen seines Konnens bewaltigt, er ist hoch konzentriert und hat das
Geftihl, jeder Tritt und jeder Griff sitzt, er hat die Situation voll unter Kontrolle und
kann ganz in seiner Tatigkeit aufgehen. Doch was passiert, wenn sich die
Bedingungen andern? Angenommen, es fangt an zu regnen, die Griffe werden glatt,
der Kletterer rutscht haufig von den kleinen Tritten und Griffen der schwierigen
Route ab. Er weif nicht mehr, wo er sicher treten und greifen kann, das Gefiihl, die
Tatigkeit unter Kontrolle zu haben, verschwindet. Er flihlt sich tiberfordert, denkt
daran, was passiert, wenn er abstiirzt, er bekommt Angst und kann sich nicht mehr
voOllig auf das Klettern konzentrieren - der Flow-Zustand ist nicht mehr zu halten.
Es gelingt ihm aber, mit ein paar Schritten in eine danebengelegene Wand mit
geringerem Schwierigkeitsgrad zu wechseln. Die grofden Griffe lassen sich trotz des
Regens gut halten, die Angst vor dem Absturz verschwindet, die Konzentration
kehrt zurtck. Er hat die Situation wieder unter Kontrolle und durch das schlechte
Wetter wird die sonst einfache Route zu einer Herausforderung - das Flow-

Erleben setzt wieder ein.

Wie aus dem Beispiel deutlich wird, ist das Gefiihl der Kontrolle im Grunde keine
(Auslose-) Bedingung des Flow-Erlebens, sondern als ein Produkt des Erlebnisses
zu sehen. Wenn man es vermag, eine Passung zwischen Tatigkeitsanforderung und
den eigenen Fahigkeiten herzustellen, tritt ein Gefiihl der Kontrolle ein, der
Umkehrschluss ist allerdings nicht immer gegeben. So hat eine Person, die sich in
einer Situation von Unterforderung befindet (z.B. guter Kletterer in einer extrem
leichten Route) sicherlich auch alles unter Kontrolle, sie wird aber mangels
Anforderung keinen Flow erleben. Diese theoretischen Uberlegungen konnte man
inzwischen auch in experimentellen Studien (Blomann, 2006), auf deren

Ergebnisse im Verlauf der Arbeit noch genauer eingegangen wird, nachweisen.

Die Passung (balance) zwischen Anforderungen und Fahigkeiten ist fiir Csikszent-
mihalyi das Hauptmerkmal zur Operationalisierung des Flow-Zustandes. In einem
Grofdteil der empirischen Forschung wird der Flow-Zustand dann als gegeben
betrachtet, wenn die untersuchte Person ein Passungserleben berichtet. Warum
sich Csikszentmihalyi dafiir entschieden hat, die Passung als wichtigsten Indikator

des Flow-Erlebens auszuwahlen, ist in der Literatur nicht eindeutig zu bestimmen
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Abbildung 2: Diagonalmodell: Flow durch Passung zwischen Anforderung und Fahigkeiten (Nakamura &
Csikszentmihalyi, 2002, S. 94).

(Pfister, 2003). Meist wird als Grund genannt, dass das Passungserleben die von
Untersuchungspersonen am haufigsten genannte Bedingung sei (Csikszentmihalyi

& Rathunde, 1993).

Das Diagonalmodell: Flow-Erleben als Balance aus Anforderung und Féhigkeiten
Auf der letzt genannten Definition fufdt auch Csikszentmihalyis (1975) erstes Flow-
Modell (sog. Diagonalmodell, siehe Abbildung 2). Sind die Fahigkeiten hoch und die
Anforderungen nur gering, entsteht Langeweile, sind jedoch die Anforderungen
hoch und die Fahigkeiten gering, reagieren die meisten Menschen mit Angst bzw.
fiihlen sich tberfordert. Flow-Erleben ist nach diesem Modell folglich nur in einem
schmalen Bereich zwischen Angst (Uberforderung) und Langeweile (Unterforde-
rung), der auch als Flow-Kanal bezeichnet wird, moglich. Wendet man das bereits
erwahnte Beispiel auf dieses Modell an, so befand sich der Felskletterer am Anfang
im leichten Abschnitt seiner Tour unten rechts im Modell. Die Anforderungen
waren zu gering flr seine Fahigkeiten. Als die Route schwieriger wurde, stiegen
auch die Anforderungen und er befand sich im Flow-Kanal. Als jedoch der Regen
einsetzte und die Griffe glatt wurden, uiberstiegen die Anforderungen der Route
seine Fihigkeiten und als Angst und Uberforderung einsetzten rutscht sein

Befinden aus dem Flow-Kanal in den oberen linken Bereich des Modells.
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Bedingungen des Flow-Erlebens

Allerdings ergaben erste Untersuchungen, die dieses Modell zugrunde legten, dass
das Befinden (gemessen auf unterschiedlichen Skalen) bei erlebter Passung von
Anforderungen und Fahigkeiten kaum besser als bei keiner Passung war
(Csikszentmihalyi & Csikszentmihalyi, 1988). Das Erleben im Passungsbereich war
nur dann positiver als in der Nicht-Passung, wenn die Passung tiber dem eigenen
Durchschnitt von Anforderungen und Fahigkeiten lag (Massimini & Carli, 1986).
Nach Rheinberg (2004) ist dies aus folgendem Grund auch nicht weiter verwun-
derlich. Eine Person erlebt etwas nur dann als Herausforderung, wenn die
Anforderungen einer Tatigkeit mit ihren Fahigkeiten zusammenpassen (Heckhau-
sen, 1963; Heckhausen, 1972). Nach der theoretischen Definition wird allerdings
tber die gleiche Passungsbedingung Flow operationalisiert, dies bedeutet, dass bei
geringer erlebter Herausforderung auch eine geringe Wahrscheinlichkeit besteht,
Flow zu erleben. Im Diagonalmodell beschreibt Csikszentmihalyi mit den
Dimensionen Anforderungen der Tatigkeit und individuelle Fahigkeiten den Flow-
Zustand. In unserem Beispiel sind die Anforderungen der objektiv definierte
Schwierigkeitsgrad der Kletterroute, welcher mit den Fahigkeiten des Kletterers in
Beziehung gesetzt wird. In Csikszentmihalyis Studien wurde allerdings nicht die
Anforderung im oben beschriebenen Sinne, sondern die erlebte Herausforderung
(challange) abgefragt, was zu den bereits erwdahnten unbefriedigenden Ergebnis-
sen fiihrte (Csikszentmihalyi & Csikszentmihalyi, 1988). Diese Probleme der
Operationalisierung und die daraus resultierenden unklaren Befunde fiihrten wohl
falschlicherweise zu einer Revision des Diagonalmodells (weitere Kritik folgt am

Ende von Abschnitt 3.1.3).

Revision des Modells — das Quadrantenmodell

Im neuen so genannten Quadrantenmodell (Abbildung 3, S. 15) liegt der Schnitt-
punkt von Anforderungen und Fahigkeiten nicht im Nullpunkt, sondern beim
individuellen Durchschnittswert der beiden Dimensionen tber verschiedene
Situationen hinweg. Dies ist bereits kritisch, da davon auszugehen ist, dass sich die
individuelle Wahrnehmung von Anforderungen und Fahigkeiten tliber verschiede-
ne Situationen hinweg nicht stabil verhalt. Die beiden Achsen im Modell spannen
vier Felder auf, welchen jeweils ein affektiver Zustand zugeordnet ist. Flow wird
bei hoher Anforderung und hohem Kénnen (hohe wahrgenommene Herausforde-

rung), Angst dagegen bei hohen Anforderungen und zu niedrigen Fahigkeiten
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Bedingungen des Flow-Erlebens

erlebt. Bei den beiden unteren Feldern liegt das Anforderungsniveau unter dem
individuellen Durchschnittsniveau. Bei niedrigen Fahigkeiten ergibt sich hier ein
Zustand der Apathie/Langeweile, bei hoheren Fahigkeiten ein Zustand der
Entspannung. Allerdings ist zu bemerken, dass die letzt genannte Beschreibung
erst in neueren Arbeiten Csikszentmihalyis (1997) zu finden ist, frither (z.B.
Csikszentmihalyi & Csikszentmihalyis, 1988) war der Quadrant Apa-
thie/Langeweile nur mit Apathie und der Quadrant Entspannung mit Langeweile

betitelt (Pfister, 2003).

Wie man sieht, wird in diesem Modell auf die Befunde, dass bei niedriger
Herausforderung kein Flow auftritt, in dem Sinne eingegangen, dass Flow immer
dann erlebt wird, wenn die Anforderungen/Herausforderungen und die
Fahigkeiten auf einem individuell {iberdurchschnittlichen Niveau liegen
(Csikszentmihalyi, 1991; Csikszentmihalyi, 1997). Somit ist das Balance- bzw.
Passungs-Prinzip in diesem Modell liberaler gefasst als im Diagonalmodell, denn es
wird auch von einem Flow-Zustand gesprochen, wenn eine Tatigkeit mit sehr
hohen Anforderungen/Herausforderungen und nur wenig iiber dem individuellen

Durchschnitt liegenden Fahigkeiten ausgefiihrt wird (Pfister, 2003).

hoch

ANGST FLOW

Anforderungen/
Herausforderung

APATHIE/
LANGEWEILE | ENTSPANNUNG

niedrig Fahigkeiten hoch

Abbildung 3: Quadrantenmodell: 1. Revision des Diagonalmodells (aus Rheinberg, 2004, S.40).
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Bedingungen des Flow-Erlebens

Auch das Quadrantenmodell wurde nochmals weiterentwickelt zum so genannten
Oktantenmodell mit acht Segmenten. Dieses soll allerdings an dieser Stelle
nichtweiter ausgefiihrt werden, da die Basisannahmen des Quadrantenmodells
(Passung und Niveau von Anforderung und Fahigkeiten) auch im Oktantenmodell
gelten (eine genauere Ausfithrung zum Oktantenmodell siehe z.B. Csikszentmiha-

lyi, 1997, Delle Fave & Bassi, 2000).

Ob das affektive Erleben im Flow-Quadranten wirklich dem Flow-Zustand
entspricht, ist allerdings fragwiirdig. Dieses Problem wird im Abschnitt 4.2.1
Probleme der ESM-Studien noch einmal aufgegriffen. Jedoch gibt es einen
interessanten Effekt, der zundchst die Annahmen des Quadrantenmodells zu

bestdtigen schien - den so genannten Expertise-Effekt (Rheinberg, 2004).

Expertise-Effekt

Das Quadrantenmodell postuliert im Gegensatz zum Diagonalmodell, dass im
Bereich geringe Fdhigkeiten und niedrige Anforderungen kein Flow auftritt.
Betrachtet man komplexe Tatigkeiten wie bestimmte Sportarten (z.B. Bieneck,
1991), das Musizieren (Sieber & Vester, 1990) oder die Interaktion mit dem PC
(z.B. Schubert, 1986) zeigt sich, dass in der Tat Personen mit geringen Fahigkeiten
bei niedrigen Anforderungen, trotz einer vorhandenen Passung keinen Flow
erleben. Rheinberg (2004, S.41) bemerkt hierzu: ,Bei solchen und anderen
komplexen Aktivitdten miissen erst die notwendigen Basisoperationen automatisiert
sein, bevor sich der flowtypische ,glatte Handlungsablauf” einstellen kann.” Eine
Person, die beispielsweise lber keinerlei Klettertechnik und kaum Muskelkraft
verfligt, wird selbst in der leichtesten Route viel zu viele Pausen machen miissen,
um bei dieser Aktivitdt wirklich das Gefiihl einer glattlaufenden Tatigkeit zu
erreichen. Das gleiche gilt natiirlich auch fiir einen Musiker, der ohne ausgepragte
Kenntnisse tiber Noten und Instrument kaum eine Moglichkeit hat beim

Musizieren Flow zu erleben.

Bei diesen komplexen Aktivititen, die ein gewisses Vorwissen bzw. Ubung
voraussetzen, berichten eher Experten als Novizen iiber Flow-Erlebnisse (Bieneck,
1991; Rheinberg & Manig, 2003), woraus sich der Name Expertise-Effekt ergab. Der
Effekt kann allerdings nicht als grundlegende Bestadtigung fiir die Gultigkeit des

Quadrantenmodells gelten, da sich im Bereich von einfach strukturierten
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Tatigkeiten zeigte, dass hier auch Novizen bei dementsprechend geringen
Anforderungen Flow erleben (z.B. Computerspielstudien von Rheinberg &
Vollmeyer, 2003; Keller & Bless, 2008; Die experimentellen Studien hierzu werden
im nachsten Kapitel ausfiihrlicher berichtet). Die oben getroffene Annahme des
Quadrantenmodells, Flow-Erleben sei nur bei liberdurchschnittlichen Anforderun-
gen moglich, ist nach diesen Befunden nicht mehr haltbar. Des Weiteren
schlussfolgern Keller und Landhduser (2011): Dass Personen Mittelwerte aus
Anforderungen bilden und nur bei tiberdurchschnittlichen Anforderungen Flow
erleben, ist wenig plausibel. Hierzu miissten die Personen bei jeder situationsspe-
zifischen Beurteilung von Anforderungen und Fahigkeiten Durchschnittswerte
ihres Gesamtlebens heranziehen. Eine jeweils kontextspezifische Beurteilung ist

jedoch deutlich wahrscheinlicher.

Die Ablésung des urspriinglichen Diagonalmodells erscheint aus der heutigen
Perspektive (Datenlage) wenig sinnvoll. Hier wurde ein ,simples“ Modell allem
Anschein nach aufgrund von Operationalisierungsproblemen durch ein komplexe-
res ersetzt. In den folgenden Studien dieser Arbeit wurde daher weiterhin die
Perspektive des Diagonalmodells zugrunde gelegt und einer experimentellen

Priifung unterzogen.

3.1.4 Zusammenfassung der situativen Bedingungen

Wie in den vorausgegangenen Abschnitten ausfiihrlich erlautert, lassen sich
zusammenfassend bisher folgende flow-forderliche Bedingungen identifizieren
(Csikszentmihalyi 1975, 2000; Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002, Csikszentmi-
halyi et al., 2005):

1. Eine klare widerspruchsfreie Zielsetzung

2. Ein eindeutiges und unmittelbares Feedback iiber den Tatigkeitsverlauf (im

Sinne der erfolgreichen Zielerreichung)

3. Eine Passung der wahrgenommenen Anforderungen und der wahr-

genommenen Fahigkeiten

Inwiefern diese drei Bedingungen tatsachlich fiir das Flow-Erleben notwendig und
klar voneinander abzugrenzen sind, wird in den folgenden erlduterten Studien

dieser Arbeit noch weiter erortert.
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3.2 Personale Bedingungsfaktoren

Csikszentmihalyi (1975/1999) war schon am Anfang seiner Flow-Forschung der
Ansicht, dass es einen bestimmten Personlichkeitstyp gibt, welcher flow-
empfinglicher ist als andere. Er bezeichnet diesen Typ als autotelische Persénlich-
keit. Nach seinen eigenen Worten handelt es sich hierbei um Personen, die
.generally do things for their own sake, rather than in order to achieve some later
external goal” (Csikszentmihalyi, 1997, S. 117). Die autotelische Personlichkeit
verfligt iiber so genannte metaskills, welche es ihr erlaube, in den Flow-Zustand zu
kommen und diesen aufrechtzuerhalten. Nach Nakamura und Csikszentmihalyi
(2002, S.93) beinhalten diese metaskills eine allgemeine Neugier, Hartnackigkeit
und geringe self-centeredness, welche die Person in die Lage versetzen, sich durch
intrinsische Anreize motivieren zu lassen. Im Gegensatz zum phanomenologischen
wurde diesem Aspekt der Flow-Forschung bisher vergleichsweise wenig

Aufmerksamkeit geschenkt (Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002).

In der neueren Flow-Forschung, welche auch experimentelle Designs nutzt,
konnten inzwischen auch moderierende Effekte von Personlichkeitsmerkmalen
nachgewiesen werden. So zeigten z.B. Keller und Bless (2008), dass Personen mit
geringer Handlungsorientierung nach der Bearbeitung eines Computerspiels
signifikant niedrigere Werte auf einer Flow-Skala aufwiesen als Personen mit
hoher Handlungsorientierung (Handlungs- vs. Lageorientierung; Kuhl, 1994).
Weitere Ergebnisse zu moderierenden Personlichkeitsmerkmalen und die Vorteile
der experimentellen Flow-Forschung in diesem Bereich werden im Kapitel 5

ausfuhrlicher behandelt.
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4 Konsequenzen des Flow-Erlebens

Den Konsequenzen des Flow-Erlebens, also die Auswirkung des Flow-Erlebens auf
kognitive oder physiologische Prozesse, wurde in der bisherigen Forschung
unterschiedlich viel Beachtung geschenkt. Maf3geblich lagen hier Konsequenzen
wie Zeiterleben oder das affektive Erleben im Fokus. Das Ziel war dabei, anhand
der Abfrage bestimmter flow-typischer Erlebenszustdnde herauszufinden, ob eine

Person in einer bestimmten Situation Flow erlebt oder nicht (siehe Abschnitt 5.1).

In der Literatur wird von Csikszentmihalyi (2004; Buchtitel: ,Flow - Das
Geheimnis des Gluicks”) haufig Gliick als Folge des Flow-Erlebens tituliert. Dies ist
allerdings kritisch zu sehen, da verschiedene Studien belegen, dass Flow-Erleben
nicht zwingend gemeinsam mit positivem Affekt im Allgemeinen auftreten muss
(Aellig, 2004; Rheinberg et al. 2007); dies sind zwei distinkte Zustande, welche
konzeptionell nicht vermengt werden sollten (Landhduser & Keller, 2011, 2012).
Des Weiteren wird Flow-Erleben auch haufig ganz einfach mit ,Spaflhaben”
verwechselt. Es ist aber ein weitaus spezifischeres Phanomen (Landhduser &
Keller, 2011), wenn man berticksichtigt, dass sich der Erlebenszustand durch eine
Kombination von mehreren verschiedenen Merkmalen (siehe Tabelle 1)
auszeichnet, von denen Spafd oder Freude nur ein Merkmal darstellt. Haufiges
Flow-Erleben im Alltag scheint sich zwar generell positiv auf die Lebenszufrieden-
heit auszuwirken, kurzfristige Effekte auf die Stimmung wahrend der Flow-
Aktivitat sind aber nicht zwingend zu erwarten, da Personen beim Flow-Erleben so
sehr in die Tatigkeit involviert sein kdénnen, dass sie nicht mehr tber ihren
momentanen Zustand reflektieren (Landhduser & Keller 2012). Der Zusammen-
hang von positivem Affekt und Flow scheint zudem auch durch situationale und
personale Faktoren moderiert zu werden, wie verschiedene Studien zeigen
(Csikszentmihalyi & Rathunde, 1993; Keller et al., 2011). Einen ausfiihrlichen
Uberblick iiber affektive und weitere Konsequenzen des Flow-Erlebens gibt das
Buchkapitel ,Flow and Its Affective, Cognitive, and Performance-Related
Consequences” von Landhduser und Keller (2012). In Studie IV dieser Arbeit wird
der Effekt des Flow-Erlebens auf die Stimmung analog zur Studie von Keller et al.

(2011) erneut untersucht.
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Eine weitere Annahme von Csikszentmihalyi (1996a) ist, der Zustand des Flow, im
speziellen die Konzentration und die Selbstvergessenheit im (Kreativ-) Prozess,
fordere die Kreativitiat. Es ist allerdings etwas widersprichlich, inwiefern ein
Zustand volliger Fokussierung mit einer Art Tunnelblick kreatives Denken fordern
soll, welches gleichzeitig einen eher offenen Denkstil erfordert (Preiser &
Buchholz, 2008). Das Thema der kognitiven Konsequenzen des Flow-Erlebens

wird in den Studien I und II dieser Arbeit eingehender behandelt.

Den physiologischen Konsequenzen des Flow-Erlebens wurde bisher in der Flow-
Forschung eher wenig Aufmerksamkeit geschenkt (Pfeifer, 2012). In einer
jungeren Studie haben De Manzano et al. (2010) die Auswirkung des Flow-
Erlebens wahrend des Klavierspielens untersucht. Die Forscher fanden interessan-
te Zusammenhdnge zwischen Flow und der Herzrate, dem Blutdruck, der
Herzratenvariabilitdt, der Aktivitdt des grofden Jochbeinmuskels (Lachmuskel) und
der Tiefe der Atmung. Allerdings waren die Ergebnisse der Studie nur korrelativer
Natur. Einen umfassenden Uberblick iiber die physiologische Perspektive in der
Flow-Forschung gibt das Buchkapitel ,Psychophysiological Correlates of Flow-
Experience” von Pfeifer (2012). Nachdem Keller et al. (2011) bereits Effekte des
Flow-Erlebens auf den Cortisol-Spiegel berichten, werden auch in Studie IV dieser
Arbeit die physiologischen Konsequenzen des Flow-Erlebens auf das Stresshor-
mon Cortisol experimentell untersucht. In Studie III steht aufderdem der Effekt des

Flow-Erlebens auf die Herzratenvariabilitit im Fokus.
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5 Messung des Flow-Erlebens

5.1 Fragebogeninstrumente

Nachdem die Merkmale des Flow-Erlebens (Tabelle 1) mittels der qualitativen
Motivationsanalysen genauer erfasst waren, fiihrte dies zur Entwicklung von zwei
Formen standardisierter Fragebogen. Bei der einen Form werden den Untersu-
chungspersonen qualitative Beschreibungen des Flow-Zustandes gegeben, welche
mit der Frage verkniipft sind, wie oft und wobei sie diesen Zustand erleben. Bei der
anderen Form sollen die Probanden verschiedene Tatigkeiten auf mehreren Items,
welche die Merkmale aus Tabelle 1 abbilden, bewerten. Dies bietet unter anderem
die Moglichkeit, Erkenntnisse dariiber zu gewinnen, in welchen Aktivititen
bestimmte Personen einen Zustand erleben, welcher den Merkmalen des Flow-

Erlebnisses dhnelt (Pfister, 2003).

Jackson und Marsch (1996) entwickelten speziell zur Messung von Flow-
Erlebnissen in sportlichen oder physischen Aktivitaten die Flow State Scale (FSS).
Zur erganzenden Erfassung der Disposition fiir das Flow-Erleben in diesem
Kontext wurde aufderdem die Dispositional Flow Scale (DFS) entwickelt (Jackson,
Kimiecik, Ford & Marsch, 1998). Weiterentwicklungen (Jackson & Eklund, 2002)
und Validierung (Vlachopoulos, Karageorghis & Terry, 2000) dieser Skalen liegen
inzwischen auch vor. Fir das Surfen im Internet entwickelten Novak und
Hoffmann (2000) eine spezielle Skala. Unabhdngig vom Kontext sind zum Beispiel
der Experience-Sampling Form (ESF) von Csikszentmihalyi und Larson (1987) oder
die Flow-Kurzskala (FKS, Rheinberg, 1987; Thiel & Kopf, 1989; Rheinberg,
Vollmeyer & Engeser, 2003).

Die Skalen von Jackson und Eklund (2002) oder Remy (2000) sind mit tiber 30
Items sehr umfangreich. Ein Problem dieser langen Flow-Skalen ist allerdings die
deutliche Unterbrechung des Tatigkeitsablaufs. Diese Schwierigkeit umgeht die
Flow-Kurzskala (FKS, siehe Tabelle 2, S. 22), die mit zehn Items alle Komponenten
des Flow-Erlebens tatigkeitsunabhingig erfasst. Die FKS kann als Flow-
Gesamtindex genutzt werden, es lassen sich aber auch zwei Dimensionen des Flow

(Absorbiertheit, glatter Verlauf) getrennt voneinander betrachten. Wie sich
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Tabelle 2: Zweifaktorielle Struktur der zehn Flow-ltems der FKS (Rheinberg, Vollmeyer & Engeser, 2003).

Absorbiertheit glatter Verlauf

Ich fihle mich optimal beansprucht. Meine Gedanken bzw. Aktivitaten laufen

Ich merkte gar nicht wie die Zeit vergeht. flussig und glatt.

Ich bin ganz vertieft in das, was ich gerade Ich habe keine Mihe mich zu konzentrieren.

mache. Mein Kopf ist vollig klar.
Ich bin vollig selbstvergessen. Ich weild bei jedem Schritt, was ich zu tun
habe.

Ich habe das Gefiihl, den Ablauf unter
Kontrolle zu haben.

allerdings in den Studien von Blomann (2006) herausstellte, scheint die
Dimension glatter Verlauf aus Rheinbergs FKS (Rheinberg et al.,, 2003) eventuell
kein zuverlassiger Indikator fiir das Flow-Erleben zu sein. So zeigte sich, dass
dieser Teil der Flow-Skala positiv mit dem Gefiihl unterfordert zu sein korreliert.
Dieses Ergebnis ist im Grunde auch nicht weiter verwunderlich, da eine Person
eine sehr bzw. zu einfache Tatigkeit als mindestens genauso glatt laufend
empfinden kann wie eine herausfordernde Tatigkeit im Flow-Kanal. Diese
Ergebnisse weisen darauf hin, dass die Giiltigkeit der Dimension glatter Verlauf in
der FKS eventuell als Flow-Indikator nochmals iiberdacht werden sollte. Es ware
moglich, dass Items der Dimension Absorbiertheit eher das Gefiihl eines glatt
laufenden Handlungsablaufs im Flow-Zustand reprasentieren (Bsp. ,Ich merkte gar

nicht, wie die Zeit vergeht.”).

Auf dem Index der Dimension Absorbiertheit konnte in der experimentellen Studie
von Blomann (2006) ein klares flow-typisches Muster nachgewiesen werden.
Versuchspersonen in der Flow-Bedingung erreichen einen hoheren Wert als
Probanden in der Unter- und der Uberforderung. Dieser Index enthilt zum Beispiel
Items, welche das Passungserleben, das Involvement oder auch die affektive

Wahrnehmung (z.B. ,Aufgabe hatte hohen Unterhaltungswert.“) abbilden.

Insgesamt erscheint es etwas fraglich, ob es sinnvoll ist, Merkmale des Flow-
Erlebens in zwei Dimensionen einzuteilen oder die Flow-Komponenten iiberhaupt
getrennt voneinander zu betrachten. Jedes Merkmal des Flows fiir sich betrachtet
(z.B. Geftihl der Kontrolle, beschleunigtes Zeiterleben) kann auch in ganz anderen

Erlebenszustinden vorkommen. So zeigte sich bereits bei Blomann (2006), dass
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Probanden auch im Zustand der Uberforderung eine verkiirzte Zeitwahrnehmung
hatten und Versuchspersonen in der Unterforderung ein hohes Maf an Kontrolle
erlebten. Dies spricht dafiir, dass Flow-Erleben sich wohl eher durch das
gemeinsame Auftreten aller Flow-Komponenten auszeichnet, wonach ein

multiplikativer Ansatz sinnvoll erscheinen wiirde.

Die Entwicklung der Experience Sampling Method (ESM) von Csikszentmihalyi,
Larson und Prescott (1977; Csikszentmihalyi & Larson, 1987) war ein weiterer
grofder Schritt in der Flow-Forschung. Durch sie konnte das Flow-Erleben nicht
langer nur retrospektiv erfasst werden, sondern auch unmittelbar wahrend des
Tatigkeitsvollzuges. In den folgenden beiden Abschnitten werden die Methode und

ihre Vorteile kurz erldutert, aber auch die Grenzen des Verfahrens aufgezeigt.

5.2 Die Experience Sampling Method (ESM)

Die ESM (Csikszentmihalyi & Larson, 1987) ist ein Zeitstichprobenverfahren,3 bei
welchem die Versuchspersonen wahrend ihres Alltags, in den meisten Fallen
achtmal am Tag, in randomisierten Zeitintervallen, mit einem Piepser dazu
aufgefordert werden, einen mitgefiihrten standardisierten Fragebogen auszufiil-
len. Dieser Fragebogen, der so genannte Experience Sampling Form (ESF,
Csikszentmihalyi & Larson, 1987), enthalt Fragen zum momentanen Befinden und
zur aktuellen Tatigkeit. Die wichtigsten Vorteile liegen bei diesem Messverfahren
in der Vermeidung retrospektiver Verzerrungen (Stone, Shiffman & DeVries, 1999)
und einer hohen 6kologischen Datenvaliditat (Hormuth, 1986). Eine allgemeine
und ausfiihrlichere Darstellung von der Entwicklung bis zur Umsetzung der ESM

wird in einem Uberblicksartikel von Conner et al. (2009) gegeben.

Da es sich beim Flow eigentlich um einen Zustand der Selbstreflexionsfreiheit
handelt, bei dem die Aufmerksamkeit gerade nicht auf das Selbst gerichtet ist, fallt
es den Untersuchungspersonen einer retrospektiven Befragung sicherlich
wesentlich schwerer, iber ihr Erleben in diesem Zustand zu berichten, als
wahrend oder direkt nach der Tatigkeit, wie bei einer ESM Studie (Rheinberg,
2002).

3 Die Zeitstichprobenverfahren gehéren zu einer Familie von Verfahren, die gleichzeitig in
mehreren psychologischen Forschungsbereichen entwickelt wurden (siehe z.B. Schallberg, 1999;
Stone, Shiffman & DeVries, 1999; Wheeler & Reis, 1991).
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Zahlreiche Untersuchungen mit der ESM bildeten auch die Grundlage fiir die im
Abschnitt 3.1.3 bereits geschilderten Flow-Modelle (Diagonal-, Quadranten-,
Oktantenmodell). Um das Modell zu testen, wurde meist untersucht, ob das
Befinden (affektive Erleben) im Flow-Quadranten tatsachlich positiver ist als in
den restlichen Quadranten (z.B. Csikszentmihalyi & Rathunde, 1993; Massimi &
Carli, 1988; Stein et al., 1995). Zum affektiven Erleben wurden die Untersuchungs-
personen zum Beispiel zu ihrer Zufriedenheit, Konzentration, Klarheit, Kreativitat,
Angeregtheit, Aktivitat und wie sehr sie die Handlung ausfiihren méchten befragt.
Da die Ergebnisse das positivere affektive Erleben im Flow-Quadranten stiitzten,
wurde dies von den Forschern um Csikszentmihalyi als Hinweis angesehen, dass
das Erleben im Flow-Quadranten mit dem Flow-Zustand identisch ist (Pfister,
2003). Ob diese Schlussfolgerung allerdings wirklich zuldssig ist, wurde bereits
mehrfach angezweifelt (Pfister, 2003; Rheinberg, 2004; Vollmeyer & Rheinberg,
2003). Daher folgt eine ausfiihrliche Kritik am Erhebungsverfahren im nachsten

Abschnitt.

Probleme der ESM-Studien

An dem Verfahren der ESM gibt es drei wichtige Kritikpunkte. Erstens wurde in
den ESM-Studien das Flow-Erleben immer nur dadurch identifiziert, dass die
Versuchsteilnehmer eine Passung zwischen Tatigkeitsanforderung und Fahigkei-
ten berichteten (z.B. Csikszentmihlyi & Lefevre, 1989, Moneta & Csikszentmihlyi,
1996). Zeichnet ein Flow-Erlebnis wirklich, wie vermutet, das gemeinsame
Auftreten all seiner Erlebenskomponenten aus, ware es auf diese Weise schwierig,
Flow-Erlebnisse trennscharf zu erfassen. Es ist nicht ganz klar, warum man zwar
Bereiche wie die Stimmung, Dinge, die man seit der letzten Abfrage gemacht hat,
oder den sozialen Kontext der momentanen Tatigkeit abfragte, aber auf die
Erhebung von typischen Flow-Merkmale verzichtet wurde. Es ist also fraglich,
inwiefern es tiberhaupt zulassig ist, von dieser einen Voraussetzung des Flow auf
das ganze Konstrukt zu schlieffen (Rheinberg & Vollmeyer, 2003). Trotzdem
werden die Ergebnisse immer in einer Weise verwendet, als ob der Flow-Zustand
liber all seine Merkmale erfasst worden ware. Filir Rheinberg, Vollmeyer und

Engeser (2003) liegen hierin auch die moéglichen Griinde fiir die teilweise etwas
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unerklarlichen Befunde aus den Studien tiiber Flow-Erleben in Arbeit und Freizeit -

Paradox der Arbeit* (z.B. Csikszentmihlyi & Lefevre, 1989).

Ein zweiter Kritikpunkt bezieht sich auch auf den Riickschluss von einer Passung
auf den Flow-Zustand. Gerade fiir den Zustand in einer Passungsbedingung, bei der
die Personen gewissen Anforderungen ausgesetzt sind, ist mit grofien personli-
chen Unterschieden im Erleben zu rechnen. Wenn Personen unter Anforderungs-
bedingungen eher zu misserfolgsangstlichen als zu erfolgszuversichtlichen
Erlebnis- und Handlungsweisen neigen (Atkinson, 1957; Heckhausen, 1989),
sollten sie in einer Passungsbedingung nicht unbedingt mit Flow, sondern eher mit
Angstlichkeit reagieren. Dieser Zusammenhang konnte auch schon von Vollmeyer
& Rheinberg (2003) nachgewiesen werden. Auch die Befunde von Moneta und
Csikszentmihalyi (1996) stlitzen die Annahme, dass es im Bereich eines Passungs-
erlebens individuelle Unterschiede gibt. In ihrer Studie zeigte sich ebenfalls, dass
sich Personen unter Passungsbedingungen signifikant in den Anzeichen von Flow-

Erleben unterscheiden.

Die Problematik, dass man in vielen Studien bei der Flow-Messung den Unter-
schied zwischen Anforderung und Herausforderung nicht berilicksichtigte, ist
bereits im Abschnitt 3.1.3 ausfiihrlicher dargestellt und soll daher an dieser Stelle

nicht noch einmal aufgegriffen werden.

Kahneman et al. (2004) nennen weitere Schwierigkeiten mit der ESM. Zum einen
ist das Verfahren sehr kostenintensiv. Kosten beziehen sich hier auf die materiel-
len Kosten der Ausstattung (Piepser fiir alle Probanden), aber auch auf die
immateriellen Kosten der Versuchsteilnehmer, die eine hohe Bereitschaft
mitbringen miissen, an vielen verschiedenen Zeitpunkten ihre momentanen
Tatigkeiten zu unterbrechen und Fragebogen auszufiillen. Ist diese Bereitschaft
nur eingeschrankt vorhanden, kann dies zu Datenverlusten gerade in den
interessanten Tatigkeitsbereichen, in denen die Probanden sehr vertieft sind,

fihren. Ein weiteres Problem ist, dass mit der ESM nur Daten iiber Tatigkeiten

4 Als ,Paradox der Arbeit* wurden die Befunde bezeichnet, die zeigten, dass die Menschen zwar
wahrend der Arbeit mehr Flow-Erfahrungen haben als in der Freizeit, sie aber trotzdem
wahrenddessen den Wunsch, haben etwas anderes zu tun (vgl. z.B. Csikszentmihalyi, 1990/1992).

25

Dieses Werk ist copyrightgeschiitzt und darf in keiner Form vervielfaltigt werden noch an Dritte weitergegeben werden.

Es gilt nur fir den personlichen Gebrauch.



Messung des Flow-Erlebens

erfasst werden, die Versuchspersonen zum Zeitpunkt des Tonsignals ausfiihren.
Das heifdt, dass es eine erhohte Wahrscheinlichkeit gibt, eher Daten iiber
regelmafdige oder lang andauernde Tatigkeiten zu sammeln. Seltene oder kurze
Ereignisse, die aber gerade bezlglich des Flow-Erlebens relevant sein kénnen,

werden mit dieser Methode aber eher unterreprasentiert erfasst.

Aufgrund der vielen berichteten Schwierigkeiten der ESM, ist die Entwicklung
alternativer Moglichkeiten der Untersuchung des Flow-Erlebens fiir die Forschung
in diesem Bereich von zentraler Bedeutung. Im folgenden Abschnitt wird daher ein
weiteres noch etwas jlingeres Verfahren beschrieben, das sich ebenfalls zur

Untersuchung des Flow-Erlebens eignet - die Day Reconstruction Method.

5.3 Day Reconstruction Method als Alternative zur ESM

Die Day Reconstruction Method (DRM) stellt eine Methode dar, mit der das
subjektive Erleben spezifischer Situationen (z.B. das subjektive Wohlbefinden)
genauer untersucht werden kann. Durch Sie werden, wie bei der ESM, die
Probleme zahlreicher Mafie zur Erfassung des subjektiven Wohlbefindens, wie
Erinnerungsverzerrung oder -liicken durch eine zeitverzogerte Abfrage von
Ereignissen oder die nachtragliche Evaluation von erlebten Situationen (Robinson
& Clore, 2002) iiberwunden. Kahneman et al. (2004) sehen jedoch gegeniiber der
ESM den Vorteil geringerer Kosten, weniger Aufwand fiir den Probanden sowie die
Moglichkeit, auch bessere Informationen iiber seltene, ungewd6hnliche und kurze

Ereignisse zu erhalten.

Das Verfahren der DRM kann als eine Tagebuchmethode beschrieben werden. Die
Versuchspersonen werden dabei aufgefordert, alle Ereignisse eines Vortages mit
genauem Zeitraum und dem jeweiligen Befinden in Episodenform zu berichten. So
rekonstruieren die Probanden zunachst ein méglichst genaues Bild der Ereignisse
des Vortages und der damit verbundenen Gefiihle. Dieses Vorgehen soll Erinne-
rungsliicken schlieffen und Erinnerungsverzerrungen reduzieren. Ist diese
Rekonstruktion der Erinnerungen des Vortages abgeschlossen, beantworten die
Versuchspersonen fiir jede einzelne Episode verschiedene geschlossene Fragen
(mogliche Tatigkeiten, den Aufenthaltsort, Interaktionspartner, Affekte; Kahneman

et al., 2004).
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Kahneman et al. (2004) konnten in ihren DRM Studien bereit erste Nachweise
erbringen, dass die DRM das akkurate Erinnern an emotionale Begleiterscheinun-
gen der Ereignisse des Vortages ermoglicht. Da dies fiir die Flow-Forschung von
grofdem Interesse ist, wurde die DRM als Alternative zur ESM erstmals von
Frommherz (2009) im deutschsprachigen Raum angewendet. Als Fazit dieser
Studie erwies sich die DRM fiir die Flow-Forschung als durchaus geeignet, auch
wenn die Autorin noch einige Verbesserungspotentiale berichtet (ausfiihrliche

Diskussion siehe Frommbherz, 2009 S. 138ff).

Ein weiterer wichtiger Ansatz fir den Fortschritt der Flow-Forschung sind
experimentelle Untersuchungen. Im folgenden Kapitel werden die Griinde fiir die
Notwendigkeit der Entwicklung experimenteller Designs sowie erste experimen-

telle Studien ausfiihrlich berichtet.
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6 Der Weg zu experimentellen Flow-Studien

6.1 Die Notwendigkeit experimenteller Designs

Zwar bringt bei der ESM die Erhebung im Alltag den Vorteil einer hohen
okologischen Datenvaliditat mit sich, sie ermoglicht aber nicht die Kontrolle und
gezielte Variation einzelner Faktoren bzw. Komponenten. Im Grunde ist es
lediglich moglich, Korrelationen bestimmter Tatigkeiten, Situationen oder
Stimmungen mit dem Ausmaf$ an Flow festzustellen, wobei der Riickschluss, wann
Flow vorliegt und wann nicht ebenfalls anzuzweifeln ist. Das Verfahren der ESM
kann keinen Aufschluss dariiber geben, welche Rahmenbedingungen, wie z.B.
Passung, Situation bzw. Tatigkeit wirklich kausal den Flow-Zustand beeinflussen
und welche irrelevant sind. Fiir Rheinberg und Vollmeyer (2003, S.163) ergibt sich
fiir die Detailanalyse ,das Problem, dass die unterschiedlichsten flow-irrelevanten
Aktivitdtsbesonderheiten dasjenige tiberlagern kénnen, was man als flow-spezifisch
untersuchen mochte”. Somit ist die ESM zur Identifikation von Moderatoren und
Mediatoren des Flow-Erlebens nicht optimal. Gerade dies wére aber zur genaueren
Untersuchung des Flow-Zustandes, seiner Komponenten, Bedingungen und Folgen
notwendig. Eine Kernproblematik der bisherigen ESM-Studien liegt in der
Annahme eines Flow-Zustandes alleine bei berichteter Passung. Um die Frage nach
dem konkreten Einfluss verschiedener Flow-Ausldsebedingungen untersuchen zu
konnen, ist es unabdingbar, experimentelle Designs zu entwickeln, in denen der
Flow-Zustand unter kontrollierten Bedingungen erforscht und manipuliert werden

kann.

Einen Uberblick zu bisher entwickelten Paradigmen zur experimentellen
Erforschung des Flow-Erlebens geben Moller, Meier und Wall (2009) in Threm
Buchkapitel ,Developing an Experimental Induction of Flow: Effortless Action in
the Lab“. Im Folgenden wird die erste veroffentlichte experimentelle Studie zum
Flow-Erleben von Rheinberg und Vollmeyer (2003) tiberblicksartig dargestellt. Da
das hier verwendete Paradigma allerdings einige methodische Schwachen
aufweist, haben Keller und Bless (2008) ein neues Paradigma entwickelt, um die
Randbedingungen des Flow-Erlebens experimentell testen zu konnen. Dieses

Paradigma liegt auch den Studien, die im Rahmen dieser Arbeit durchgefiihrt
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wurden, zugrunde. Daher folgt eine ausfiihrliche Darstellung dieses Paradigmas
nach einer kurzen Zusammenfassung der Studie von Rheinberg und Vollmeyer

(2003).

6.2 Eine erste experimentelle Studie (Rheinberg und Vollmeyer, 2003)

Rheinberg und Vollmeyer (2003) hatten in ihrer Studie das Ziel mit einem
modifizierten Computerspiel einen Flow-Zustand experimentell zu induzieren.
Dabei gingen sie davon aus, dass die Manipulation der Spielschwierigkeit
(Anforderungsniveau) einen Einfluss auf die Flow-Werte, gemessen mit der FKS
(siehe Abschnitt 4.1), hat. Die Autoren gehen davon aus, dass gemafd dem Flow-
Kanalmodell (Csikszentmihalyi, 1975/1999) die gemessenen Flow-Werte zunachst
mit steigender Spielschwierigkeit ansteigen bis sie ein optimales Level erreicht
haben. Darauf miissten sie dann bei weiterer Anforderungssteigerung wieder
abfallen. Ein weiteres Ziel der Autoren war es aufderdem, einer mdglichen
Beziehung zwischen dem Personlichkeitsmerkmal Zielorientierung und dem Flow-
Erleben nachzugehen. Beziiglich der Zielorientierung erwarteten die Autoren
einen positiven Zusammenhang zwischen learning goal orientation> und Flow-
Erleben, sowie einen negativen Zusammenhang zwischen approval goal
orientation® und Flow-Erleben. Die erstgenannte Orientierung sollte das Flow-
Erleben in einer leistungsorientierten Tatigkeit fordern, die letztere sollte die
Aufmerksamkeit von der eigentlichen Tatigkeitsausfiihrung auf das Selbst lenken
und damit das Flow-Erleben erschweren. Zu einer weiteren performance goal
orientation, der performance advance goal orientation’ hatten die Autoren keine

konkreten Hypothesen.

Zur Manipulation des Flow-Erlebens nutzten die Autoren ein Computerspiel
(Roboguard). Bei diesem Spiel geht es darum, ein kleines Raumschiff zu steuern,
welches von feindlichen Raketen verfolgt wird. Erreicht eine Rakete das

Raumschiff, ist es zerstort und das Spiel zu Ende. Das Ziel ist folglich, so lange wie

5 Learning goal orientation (Dweck & Leggett, 1988): Vorliebe fiir neue Herausforderungen und
Freude an Kompetenzsteigerung.

6 Approval seeking: Eine Form der performance goal orientation (Hayamizu & Weiner, 1991), die auf
verrichtungsirrelevante Anreize zielt, z.B. durch gutes Abschneiden will man beliebt werden.

7 Performance advance goal orientation bezieht sich dagegen auf leistungskontingente Anreize, z.B.
leistungsabhdngige Aufstiegschancen fiir weitere Leistungsaktivititen gewinnen.
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moglich zu fliegen, ohne zerstort zu werden. Die Spielschwierigkeit variiert mit der

Geschwindigkeit der Flugkorper und der Anzahl der verfolgenden Raketen.

In der Hauptstudie spielten die Versuchspersonen (46 Studierende, davon 37
weiblich) fiinf Spiele, deren Schwierigkeitsgrad entweder schwer (Stufe 9), mittel
(Stufe 6, 7 oder 8) oder leicht (Stufe 2) war.8 Die Einteilung, was als mittlere bzw.
optimale Schwierigkeitsstufe gilt, ergab sich aus einer vorher durchgefiihrten
Testphase. Nach jeder Spielrunde fiillten die Versuchspersonen die FKS (ndhere
Informationen zur FKS siehe Abschnitt 5.1; Reliabilitdt zwischen Cronbachs alpha
=.80 und .90) und den Achievement Goal Tendency Questionaire (AGT; Hayamizu &

Weinert, 1991) zur Erfassung der Zielorientierung aus.®

Die Ergebnisse zeigten einen signifikanten kurvilinearen Zusammenhang der
Flow-Werte auf der FKS mit dem Anforderungsniveau des Spiels. War das Spiel zu
leicht und die Versuchspersonen unterfordert, waren auch die Flow-Werte niedrig,
stieg das Niveau in den Bereich der Passung zwischen Anforderung und Fahigkeit
der Versuchsperson, stiegen auch die Flow-Werte. Wenn allerdings der optimale
Beanspruchungspunkt iiberschritten und das Spiel zu schwer wurde, die
Teilnehmer also uberfordert waren, sanken die Flow-Werte wieder auf ein

geringes Niveau ab.

Die Annahmen beziiglich der Zielorientierung konnten jedoch durch die
Ergebnisse nicht gestiitzt werden. Die learning goal orientation hat zwar einen
positiven Zusammenhang mit einer Dimension der FKS (Absorbiertheit; r=.34, p <
.05), es gibt aber auf dem allgemeinen Mafd keinerlei negative Zusammenhange
zwischen Zielorientierung und Flow. Im Bereich der performance advance goal
orientation zeigt sich ein signifikanter Zusammenhang mit den Flow-Werten (r =
.32, p <.05), was sich durch einen Zusammenhang mit einer , intrinsisch leistungs-
motivationalen Orientierung” (Rheinberg & Vollmeyer, 2003, S. 167) erklaren

konnte.

Zusammengefasst ist das wichtigste Ergebnis der Studie von Vollmeyer und

Rheinberg (2003), dass sich allein durch die Manipulation des Anforderungsni-

8 Spiel 1: mittel; Spiel 2: schwer; Spiel 3: mittel; Spiel 4: leicht; Spiel 5: mittel

9 Reliabilitat der Skalen: Learning goals, alpha = .64; performance advance goals, alpha = .79;
approval seeking goals, alpha = .82.
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veaus (und damit indirekt der Passung von Anforderungen und Fahigkeiten) das
Flow-Erleben der Versuchspersonen beeinflussen ldsst. Dieses Ergebnis scheint
die Vorgehensweise der Forscher, die mit der ESM (siehe Abschnitt 3.1.3, 5.2)
arbeiten, in gewisser Weise zu rechtfertigen. Es sind jedoch weitere Probleme der
ESM, wie z.B. die Unkontrollierbarkeit der situativen Rahmenbedingungen, damit
nicht geldst und auch diese Studie lasst keine Schlussfolgerungen iiber den

kausalen Einfluss einzelner Flow-Auslésebedingungen zu.

Als problematisch ist bei der Studie von Vollmeyer und Rheinberg (2003)
anzusehen, dass die zu schwer Bedingung nicht immer in der gleichen Relation zur
optimalen Bedingung steht. Fiir eine Person, die ihr optimales Level bei Stufe 8 hat,
ist die Stufe 9 wesentlich weniger schwer bzw. liberfordernd als fiir eine Person,
deren Optimum bei Stufe 6 liegt. Fiir die zu leicht Bedingung sollte dies weniger ein
Problem darstellen, da man bei der Wahl einer Schwierigkeitsstufe, welche
Personen mit geringeren Fahigkeiten als zu leicht empfinden, auch davon
ausgehen kann, dass Personen mit hoheren Fahigkeiten ebenfalls unterfordert
sind. In dem im Folgenden erlduterten Untersuchungsdesign von Keller und Bless
(2008) und in den weiteren Studien dieser Arbeit wird diese Problematik
vermieden, indem sich auch die zu schwer Bedingung an die jeweiligen Fahigkeiten
der Versuchsperson anpasst. Ein weiterer wichtiger Kritikpunkt am Untersu-
chungsdesign ist die within-subject Messung. Gibt man derselben Person
nacheinander eine mittlere, eine schwere und wieder eine mittlere Aufgabe, ist der
Kontrast, den die Person zwischen den einzelnen Bedingungen berichtet, nicht
unbedingt auf eine Variation des Flow-Erlebens zuriickzufiihren. Es kénnte auch
einfach ein Effekt des erlebten Unterschiedes (Kontrastes) zwischen den Aufgaben

sein.

6.3 Entwicklung des dreistufigen adaptiven Paradigmas

Aufgrund des bisherigen Mangels an Moglichkeiten, das Flow-Erleben experimen-
tell zu untersuchen und die Grundannahmen der Flow-Theorie sowie den Einfluss
weitere Faktoren kausal zu testen, entwickelten Keller und Bless (2008) ein neues
experimentelles Paradigma zum Testen der Flow-Theorie. In ihrem Artikel , Flow
and Regulatory Compatibility: An Experimental Approach to the Flow Model of

Intrinsic Motvation” (Keller & Bless 2008) werden zwei Studien mit diesem
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Paradigma vorgestellt. Zentral in diesen Studien ist die Uberpriifung des Einflusses
der wichtigsten Randbedingung des Flow-Erlebens, der Passung zwischen
Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten (vgl. Balance Hypothese Abschnitt 3.1.3).
Hierfir wurden verschiedene Indikatoren des Flow-Erlebens, wie Freude und
Involviertheit der Aufgabe, die Zeitwahrnehmung, sowie die subjektiv wahrge-
nommene Passung zwischen Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten untersucht.
Die letztgenannte Variable nutzten die Forscher, um den potentiellen vermitteln-
den Einfluss der wahrgenommenen Passung zwischen Tatigkeitsanforderungen
und Fahigkeiten zu testen. Im zweiten Experiment erweiterten Keller und Bless
(2008) die Analyse der Randbedingungen um eine weitere in der Flow-Forschung
bisher nicht untersuchte Komponente - die Personlichkeitsdimension Action- vs.
State-Orientation (Kuhl, 1994). Dem lag die Annahme zugrunde, dass Flow-Erleben
in Zusammenhang mit diesem Personlichkeitsmerkmal steht, denn die Action-
Orientation fordert die Fahigkeit einer Person, sich in eine Aufgabe voll und ganz

zu vertiefen.

Da samtliche weiteren in dieser Arbeit behandelten Studien!® dem basismethodi-
schen Ansatz des experimentellen Paradigmas von Keller und Bless (2008) folgen,

wird diese Vorgehensweise im nachsten Abschnitt einmalig ausfiihrlich erlautert.

6.4 Basismethodischer Ansatz des dreistufigen adaptiven Paradigmas

zur Flow-Manipulation

Bei allen folgenden Studien wird die Manipulation des Flow-Erlebens computerge-
stiitzt durchgefiithrt. Die Manipulationen und Tests folgen weitgehend dem
gleichen basismethodischen Ansatz. Unterschiede und Besonderheiten in der Art
der verwendeten Programme (Spiel, Mathematikprogramm etc.) und den
verwendeten Materialien werden bei der Vorstellung der jeweiligen Studien

genauer erlautert.

Um im Folgenden dieser Arbeit Redundanzen zu vermeiden, wird an dieser Stelle
der basismethodische Ansatz, der allen weiteren Studien zugrunde liegt,

ausfiihrlich beschrieben. Diese Erlduterung beinhaltet Informationen zu

10 Keller & Bless (2008), Keller & Blomann (2008), Blomann (2006) sowie die folgenden Studien im
Rahmen dieser Arbeit.
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Versuchspersonen, Design und Ablauf, der experimentellen Prozedur zur Flow-
Manipulation und den Standardfragen (abhdngigen Variablen) zum Test der Flow-

Manipulation.

6.4.1 Versuchspersonen und genereller Ablauf

Alle Versuchspersonen wurden an der Universitait Mannheim rekrutiert und
bekamen fiir ihre Teilnahme je nach Dauer der Studie eine Entlohnung von zwei
bis zehn Euro. Die Teilnehmer wurden zufillig einer der drei Bedingungen (a)
Unterforderung, (b) adaptiv (Flow) oder (c) Uberforderung zugewiesen. Die
Versuchspersonen beantworteten jeweils vor der Flow-Manipulation einen
Fragebogen mit potentiellen Moderatorvariablen und nach der Manipulation einen
Fragebogen, der verschiedene Dimensionen des Flow-Erlebens abdeckt. Eine
Ausnahme bildet hier die Studie III dieser Arbeit. Bei dieser Studie wurde aus
methodischen Grinden ein within-subject Design gewahlt. Jede Versuchsperson
durchlief nacheinander die drei Bedingungen und beantwortete nach jeder

Bedingung den Fragebogen zum Flow-Erleben.

6.4.2 Genereller Ablauf

Die Versuchspersonen wurden von einem Mitarbeiter rekrutiert oder durch
Schilder auf die Studie aufmerksam gemacht. Bei der Rekrutierung fragte der
Mitarbeiter, ob sie an einer Studie zum Umgang mit bestimmten Aufgabenstellun-
gen und Losungsstrategien teilnehmen mochten. Die Studie beinhalte die
Bearbeitung von mehreren Fragebogen und die Beschaftigung mit einem
Computerprogramm. Daraufhin wurden die Versuchspersonen in einen Raum
gebeten, in dem fiinf Laptops mit heruntergeklapptem Deckel an verschiedenen
Tischen so positioniert waren, dass sich die Probanden bei der Bearbeitung der
Aufgaben nicht gegenseitig beobachten konnten. Der Versuchsleiter teilte an die
Versuchsperson einen Fragebogen aus und wies sie an, an einem der Computer
Platz zu nehmen, nach der Bearbeitung des Bogens den Bildschirm des Laptops zu

offnen und den Anweisungen zu folgen.!! Bevor eine Versuchsperson am

11 Bei den Studien III und IV dieser Arbeit fanden vor Beginn des Computerprogramms noch
diverse Vorbereitungen zu physiologischen Messungen statt.
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Computer Platz nahm, wurde vom Versuchsleiter bereits im Programm eine

Versuchsbedingung eingestellt, der die Probanden zufallig zugewiesen wurden.

Wenn die Teilnehmer den Versuchsteil am Computer abgeschlossen hatten,
wurden sie angewiesen, sich bei der Versuchsleitung zu melden, um den ersten
Fragebogen abzugeben und einen weiteren zu erhalten. Nach Beendigung des
zweiten Fragebogens erhielten die Versuchspersonen je nach Studie ihre
Entlohnung und eine schriftliche Erlduterung zu den Inhalten der Untersuchung. In
einigen Studien dieser Arbeit folgten zwischen dem Fragebogen zum Testen der
Flow-Manipulation und der Beendigung der Studie noch weitere Aufgaben. Auf

diese wird bei der Vorstellung der jeweiligen Studie noch genauer eingegangen.

Um die arbeitenden Versuchspersonen nicht zu stéren, wurden alle Anweisungen
im Versuchsraum nur mit geddmpfter Stimme gegeben. Bevor der Versuchsleiter
einem Probanden einen Laptop zuwies, stellte er eine der drei Versuchsbedingun-

gen (unterfordert, adaptiv, tiberfordert) im Programm ein.

6.4.3 Manipulation des Flow-Erlebens

Die computergestiitzte Manipulation des Flow-Erlebens erfolgt grundsatzlich tiber
eine Variation der Passung von Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten der
Versuchsperson. Wie bereits in Abschnitt 3.1 diskutiert ist das Passungserleben
mit hoher Wahrscheinlichkeit die zentrale Flow-Auslésebedingung und die beiden
anderen von Csikszentmihalyi (1975, 2000; Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002,
Csikszentmihalyi et al., 2005) genannten Bedingungen (klare Zielsetzung und
Feedback) stellen eher notwendige Voraussetzungen fiir die Herstellung einer

Passung dar.

Das Computerprogramm priift wahrend der Test- oder Spielphase die Fahigkeiten
jeder einzelnen Versuchsperson und adjustiert das Schwierigkeitsniveau je nach
Versuchsbedingung. Die Versuchsperson selbst hat keinerlei Einfluss auf die
Spielschwierigkeit. Die Versuchspersonen werden vor dem Start des eigentlichen
Testprogramms durch den Versuchsleiter per Auswahlfeld auf dem Bildschirm
einer von drei Bedingungen zugeordnet. In der Auswahl werden diese lediglich mit
den Zahlen ,1% ,2“ und ,3“ dargestellt, so dass die Versuchsperson keine

Riickschliisse auf Inhalt oder Ablauf der einzelnen Versuchsbedingungen ziehen
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Abbildung 4: Grafische Einordnung der Versuchsbedingungen des Computerprogrammes in das
Diagonalmodell von Nakamura & Csikszentmihalyi (2002, S. 94).

kann. Diese Bedingungen entsprechen drei unterschiedlichen Formen der
Tatigkeitsanforderung (bzw. in diesem Fall dem Schwierigkeitsgrad des

Programms):

1. Unterforderung (Fahigkeiten > Anforderungen),

2. adaptiv bzw. Flow (Fahigkeiten = Anforderungen) oder
3. Uberforderung (Fihigkeiten < Anforderungen).

In Abbildung 4 ist die Systematik der drei Versuchsbedingungen im Diagonalmo-
dell (Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002, S. 94) noch einmal grafisch veranschau-
licht. Die Unterforderungsbedingung ist dabei im Diagonalmodell analog zur
Langeweile, die adaptive Bedingung zum ,Flow-Kanal“ und die Uberforderungsbe-

dingung zur Angst einzuordnen.

In der Unterforderungsbedingung ist der Schwierigkeitsgrad, in Relation zu den
Fahigkeiten der Versuchspersonen, tiber die gesamte Testphase sehr gering. Da die
Versuchspersonen keine Moglichkeit haben die Schwierigkeit zu erhohen, ist
davon auszugehen, dass die Beschaftigung mit dem Programm nach kurzer Zeit als

sehr langweilig empfunden wird.
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In der adaptiven Bedingung wird der Schwierigkeitsgrad standig vom Programm
an das individuelle Fahigkeitsniveau der einzelnen Versuchspersonen adaptiert.
Wenn ein Proband eine bestimmte Anzahl von Aufgaben erfolgreich abschliefdt,
steigt das Schwierigkeitslevel um eine Stufe, wird dagegen eine bestimmte Anzahl
an Aufgaben falsch bearbeitet, sinkt das Level um eine Stufe. Dadurch pendelt sich
nach relativ kurzer Zeit die Programmschwierigkeit auf dem optimalen Level ein
und ermoglicht so der Versuchsperson, eine Passung zwischen Tatigkeitsanforde-
rungen und ihren Fahigkeiten zu erleben. Da diese Adjustierung des Schwierig-
keitsgrades wahrend der ganzen Testphase stattfindet, reagiert das Programm
auch auf mogliche Lerneffekte wahrend der Bearbeitungszeit. Somit ist, auch wenn
die Fahigkeiten der Probanden steigen, immer ein Zustand der optimalen
Beanspruchung gewdhrleistet. Nach der Flow-Theorie ist folglich zu erwarten, dass
sich die Qualitat des Erlebens der Versuchspersonen in der adaptiven Bedingung

signifikant von dem der beiden anderen Bedingungen unterscheidet.

In der Uberforderungsbedingung ist der Schwierigkeitsgrad bestindig so hoch,
dass die Aufgaben von keiner Versuchsperson erfolgreich bearbeitet werden
konnen. Gelingt es doch einer Versuchsperson eine bestimmte Anzahl von
Aufgaben erfolgreich zu bearbeiten, reagiert das Programm ebenfalls mit einer
Steigerung des Schwierigkeitsniveaus. So werden die Versuchspersonen die

gesamte Programmdauer einem negativen Zustand der Uberforderung ausgesetzt.

6.4.4 Zentrale abhangigen Variablen

Der Fragebogen, der nach der Flow-Manipulation am Computer ausgefiillt wird,
enthalt Items, um verschiedene Dimensionen des Erlebens wahrend der
Beschiftigung mit dem Programm zu testen (siebenstufige Likert-Skala von trifft
voll und ganz zu bis trifft iiberhaupt nicht zu). Das Flow-Erleben wird fir
gewohnlich mittels Selbstbericht des Levels der Involviertheit, der Konzentration
und der erlebten Freude an der Tatigkeit erfasst (Nakamura & Csikszentmihalyi,
2002). In diesem Sinne enthdlt der Kernfragebogen zum Testen der Flow-
Manipulation, wie er erstmals von Keller und Bless (2008) verwendet wurde, die
Elemente des Flow-Erlebens: Zeitwahrnehmung, Involviertheit in und Freude an der
Tatigkeit (Flow-Skala siehe Anhang), sowie ein Item zur Messung des Passungser-

lebens. In spateren Studien wurde der Fragebogen zum Testen der Flow
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Manipulation um eine weitere Skala zur Messung des Verlustes der Selbstbewusst-

heit erweitert.

Performance. In den ersten Studien von Keller und Bless (2008) wurde auch die
Performance der Teilnehmer bei der Ausfiihrung des TETRIS-Spiels kontrolliert.
Die Ergebnisse ergaben, dass es keinen Zusammenhang zwischen der Tatigkeits-

Performance und dem Flow-Erleben zu geben scheint.

Zeitwahrnehmung. Eine wichtige Komponente des Flow ist die Verzerrung des
Zeitgefiihls wahrend der Tatigkeit (Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002). Hierbei
wird davon ausgegangen, dass Personen, die sich im Flow befinden, Zeitraume
kiirzer wahrnehmen als andere. Es zeigte sich bereits in fritheren Flow Studien,
welche mit der ESM durchgefiihrt wurden, ein beschleunigtes Zeiterleben bei

Versuchsteilnehmern, die sich im Zustand des Flow befanden. (Conti, 2001).

Zur Erfassung des Zeitgefiihls sollten die Versuchspersonen eine bzw. in manchen
Studien zwei Zeitschatzungen abgeben. Bei der ersten konnten sie auf einer 10 cm
langen Linie mit den Polen, kurz und lang, eine Markierung setzen, welche spater
vermessen und mit einer Zahl von eins bis hundert kodiert wurde. Bei der zweiten
Messung sollten die Teilnehmer die geschatzte Aufgabendauer in Minuten

aufschreiben.12

Flow-Skala: Involviertheit und Freude. Die Beschaftigung mit einer bestimmten
Tatigkeit fiir sich genommen als lohnenswert zu erleben, ist einer der wichtigsten
Indikatoren fiir das Vorhandensein von intrinsischer Motivation. Dieses und
weitere Merkmale des Flow-Erlebens werden mit einer Skala getestet, die die
Involviertheit in und die Freude an einer Aktivitat misst. Die fiir den Test der Flow-
Manipulation verwandte siebenstufige Skala ist eine Kombination aus der Flow
Kurz Skala (FKS) von Rheinberg, Vollmeyer und Engeser (2003), der Flow State
Scale von Jackson und Marsh (1996) und neu entwickelter Items (Skala siehe
Anhang). Im Speziellen enthalt die Skala Items zur erlebten Freude, Fokussierung
der Aufmerksamkeit, der Involviertheit und dem Interesse, die Tatigkeit wieder

auszufiihren. Beispielitems daraus sind: ,Ich war stark involviert.”, ,Ich fiihlte mich

12 Dies hat sich allerdings in einigen Studien als zu krudes Maf? erwiesen (z. B. Blomann, 2006) und
wird daher nicht berichtet und in den Studien dieser Arbeit nicht mehr verwendet.
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a

ganz vertieft.”, ,Die Aufgabenstellung hatte hohen Unterhaltungswert.” oder ,Ich

madchte mich gerne noch einmal mit Aufgaben dieser Art beschdftigen”.

Das zuletzt genannte Beispiel spiegelt ein weiteres etabliertes Maf3 intrinsischer
Motivation wieder (Keller & Bless, 2008): Die Bereitschaft, aus freien Stiicken (free
choice setting) wiederholt eine bestimmte Tatigkeit auszufiihren (z.B. Deci et al,,
1994). Hierbei wird davon ausgegangen, dass intrinsische Motivation vorhanden
sein muss, wenn eine Person ohne externe Stimulation eine Tatigkeit wiederholt
ausiibt. Um sicherzustellen, dass das in allen bisherigen Studien verwendete Item
die gleichen Schlussfolgerungen zuldsst wie eine reale Entscheidung in einem Free
Choice Setting, gab es in Studie I dieser Arbeit zusdtzlich zu diesem Item ein
Verhaltensmafd im klassischen Sinne eines Free Choice Paradigmas. Genauere

Ausfiithrungen zu dem verwendeten Verhaltensmaf? folgen in Abschnitt 9.1.

Passung von Anforderungen und Fdhigkeiten. Die von den Versuchspersonen
wahrgenommene Passung zwischen Anforderungen und Fahigkeiten wurde mit
folgendem Item gemessen: ,Inwiefern hat das Anforderungsniveau der Aufgaben
Ihrer Fdhigkeit entsprochen?” (siebenstufige Skala von tiberhaupt nicht bis
vollkommen). Dieses Item erfasst ebenfalls eine weitere Hauptkomponente der

klassischen Flow-Theorie von Csikszentmihalyi (1975).

Verlust der Selbstbewusstheit.13Die Skala besteht aus fiinf Aussagen, die in einem
Index zusammengefasst widerspiegeln, wie sehr die Aufmerksamkeit der
Versuchsperson wahrend der Durchfiihrung der Aufgaben auf ihr Selbst gerichtet
war (Skala im Anhang). Ein Beispiel-Item ist ,Wdhrend der Bearbeitung der
Mathematikaufgabe habe ich iiber mich und mein Verhalten nachgedacht.”
(siebenstufige Likertskala von trifft iiberhaupt nicht zu bis trifft vollkommen zu). Da
das Flow-Erleben als selbstreflexionsfreier Zustand beschrieben wird, ist der
Verlust der Selbstbewusstheit beim Tatigkeitsvollzug, ahnlich der Zeitschatzung,

ein potentieller Indikator fiir den Flow-Zustand.

13 Der Verlust der Selbstbewusstheit wurde ab dem Experiment Il von Blomann (2006) und darauf
in allen Folgestudien gemessen.
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7 Bisherige experimentelle Studien mit dem dreistufigen adapti-
ven Paradigma

In diesem Abschnitt werden die bisherigen experimentellen Studien der
Forschergruppe zur experimentellen Flow-Forschung an der Universitit
Mannheim und Ulm tberblicksartig dargestellt. Da die im Folgenden erorterten
Studien die Ausgangsbasis der Studien dieser Arbeit bilden, erfolgt die Darstellung
bewusst in einer etwas ausfiihrlicheren Form. Damit soll dem Leser in dieser
Arbeit ein umfassender Uberblick zu Vorgehensweise und Ergebnissen der
experimentellen Flow-Forschung im dreistufigen adaptiven Paradigma gegeben
werden. Der Uberblick beinhaltet Studien von Keller und Bless (2008), Keller und
Blomann (2008) und Blomann (2006).

In den beiden Studien von Keller und Bless (2008) wurde zum ersten Mal das im
letzten Abschnitt beschriebene dreistufige Paradigma mit einer Unterforderungs-,
einer adaptiven und einer Uberforderungsbedingung eingesetzt. Dabei stellte sich
den Autoren die Frage, ob es moglich ist Flow-Erleben gezielt liber die Passung von
Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten zu manipulieren. Zur Manipulation
wurde hier ebenfalls erstmals eine speziell fiir diesen Zweck programmierte
Version des Computerspiels TETRIS eingesetzt.1* In einem zweiten Experiment
testeten die Forscher den Einfluss der Personlichkeitsdimension Action Orientation

(Kuhl, 1994).

Keller und Blomann (2008) untersuchten ebenfalls den moderierenden Einfluss
eines Personlichkeitsmerkmals auf das Flow-Erleben - des Locus of Control
(Rotter, 1966). Auch sie verwendeten zur Manipulation des Flow-Erlebens das

TETRIS Programm mit drei Versuchsbedingungen.

Blomann (2006) ging mit zwei Experimenten der Frage nach, inwiefern eine
Manipulation des Flow-Erlebens tuber die Passung von Anforderungen und
Fahigkeiten auch moglich ist, wenn es sich um eine Tatigkeit handelt, die
Versuchspersonen im Vorhinein als aversiv bewerteten. Fiir die Manipulation

wurde ein spezielles Mathematikprogramm entwickelt, welches Aufgaben fiir die

14 Eine genauere Erlduterung des eingesetzten Programms zur Manipulation des Flow-Erlebens
folgt im nachsten Abschnitt zur Studie.

39

Dieses Werk ist copyrightgeschiitzt und darf in keiner Form vervielfaltigt werden noch an Dritte weitergegeben werden.

Es gilt nur fir den personlichen Gebrauch.



Bisherige experimentelle Studien mit dem dreistufigen adaptiven Paradigma

drei notwenigen Versuchsbedingungen (unterfordert, adaptiv, tlberfordert)
generiert. Aufderdem wurde im zweiten Experiment der Frage nach der Rolle des

Feedbacks als Bedingung des Flow-Erlebens genauer nachgegangen.

Zusammengenommen bilden die genannten Studien eine wichtige Basis fiir diese
Arbeit, da alle weiteren Studien, die im Rahmen dieser Arbeit durchgefiihrt
wurden, auf den in diesen Studien gewonnenen grundlegenden Erkenntnissen

aufbauen.

7.1 Eine neue experimentelle Manipulation des Flow-Erlebens (Keller &

Bless, 2008)

In dem von Keller und Bless (2008) veroffentlichten Artikel stellen die Autoren
zwei Studien vor, in denen erstmals das in Abschnitt 6.4 erlduterte dreistufige
adaptive Paradigma verwendet wurde. Als Computerprogramm zur Manipulation
des Flow-Erlebens nutzen Sie das bekannte Computerspiel TETRIS in einer
modifizierten Form. Die Forscher entschieden sich fiir die Verwendung eines
Computerspiels zur Flow-Manipulation, da bereits Privette (1983) das Spielen als
eine prototypische Flow-Aktivitit bezeichnet und auch Csikszentmihalyi und
Rathunde (1993) darauf hinwiesen, dass die wichtigen Flow-Randbedingungen,
klare Zielsetzung und eindeutige Riickmeldung, in den meisten Spielen gegeben

seien.

7.1.1 Experimentl|

An Experiment | nahmen insgesamt 72 Versuchspersonen (44 weiblich) teil. Nach
achtminttiger Spielzeit wurde das Flow-Erleben mit dem in Abschnitt 6.4
beschriebenen Fragebogen erhoben. In dieser Studie waren (a) die Zeitwahrneh-
mung, (b) Involviertheit und Freude (Cronbach’s alpha =.95), (c) das Passungser-
leben sowie (d) die wahrgenommene Kontrolle Teil des Tests der Flow-
Manipulation. (Anmerkung: Allgemeine Informationen zu Ablauf, Methode und
verwendete Materialien der Studien im dreistufigen adaptiven Paradigma sind aus
Griinden der Ubersichtlichkeit in Abschnitt 6.4 zum basismethodischen Ansatz

einmalig ausfiihrlich beschrieben.)

Wahrgenommene Kontrolle. Flow-Theoretiker bezeichnen ein Gefiihl der Kontrolle

als wichtiges Element des Flow-Erlebens. Ein Gefiihl der Kontrolle kann jedoch
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verschiedene Dinge reflektieren. Zum Beispiel ein Gefiihl der Kontrolle iiber
Ergebnisse (control over outcomes) vs. ein Gefiihl, den Verlauf des Spiels unter
Kontrolle zu haben (procedural control).1> In dieser Studie stand die erst genannte
Form der Kontrolle (control over outcomes) im Fokus und wurde iiber eine Skala
mit 10 Items erhoben. Ein Beispielitem war: ,Ich hatte die notigen Fdhigkeiten, das
Spiel erfolgreich zu spielen.” Die Messung des Geflihls der Kontrolle iiber die
Ergebnisse des eigenen Handelns bietet allerdings auch zusatzlich die Moglichkeit,
der Frage nachzugehen, ob Versuchspersonen mit einem gewissen Grad an
Unsicherheit tUber die Ergebnisse (mittleres Level an Kontrolle in der adaptiven
Bedingung) der bearbeiteten Aufgabe mehr Engagement und Freude an der
Aufgabe berichten, als Personen mit einem starken Gefiihl der Ergebniskontrolle
(zu erwarten in der Unterforderungsbedingung). Die Idee eines vorteilhaften
Effekts eines moderaten Levels an Unsicherheit ist den Annahmen anderer
Autoren konzeptuell dhnlich (vgl. pleasure of uncertainty; Wilson et al., 2005).
Diese Autoren zeigten, dass positive Stimmung, die einem positiven Ereignis folgte,
langanhaltender war, wenn das Ereignis unter Unsicherheit (vs. Sicherheit) erlebt

wurde.

Wie bereits erwdhnt, nutzten die Autoren zur Manipulation des Flow-Erlebens das
Computerspiel TETRIS. Bei diesem Spiel geht es darum, verschieden geformte,
herunterfallende Objekte so zu drehen, dass immer genau eine Reihe gefiillt wird
(siehe Abbildung 5, S. 42). Die fallenden Objekte konnen mit der Computertastatur
nach links und rechts bewegt oder in 90° Schritten gedreht werden. Der
Schwierigkeitsgrad der drei Versuchsbedingungen variiert mit der Geschwindig-
keit, in welcher die Objekte herabfallen. In der Unterforderungsbedingung fallen die
Objekte kontinuierlich sehr langsam, unabhdngig von der Performance des
Spielers. In der adaptiven Bedingung (Flow-Bedingung) passt sich die Geschwin-
digkeit an die Performance des Spielers an. In der Uberforderungsbedingung
steigen die Spieler direkt bei einer sehr hohen Geschwindigkeit ein, die immer um
einen Schritt steigt, sobald ein Spieler fiinf Linien fiillen konnte. In dieser

Bedingung ist damit dauerhaft sehr schwer eine Linie zu fiillen.

15 Eine detaillierte Diskussion des Kontrollkonstrukts ist bei Skinner (1996) zu finden.
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EEERERE] o Linien

Abbildung 5: Screenshot des TETRIS-Spiels zur Manipulation des Flow-Erlebens (aus Blomann, 2007).

Ergebnisse

Zeitwahrnehmung. Die Versuchspersonen schitzen in der adaptiven Spielbedin-
gung die vergangene Zeit kiirzer ein als in den beiden Bedingungen Unterforde-
rung und Uberforderung. Diese Ergebnisse belegen die Annahme der Flow-
Theorie, dass das Erleben einer Passung zwischen Anforderungen und Fahigkeiten
zu einer beschleunigten Zeitwahrnehmung fiihrt. Damit stiitzt dieses Resultat auch
die Befunde von Conti (2001), welche ein beschleunigtes Zeiterleben als

spezifisches Element intrinsischer Motivation identifizierten.

Wahrgenommene Kontrolle. Versuchspersonen in der Unterforderungsbedingung
berichten das hochste Ausmafd an wahrgenommener Kontrolle, in der Uberforde-
rungsbedingung das geringste und die adaptive Bedingung liegt dazwischen.
Dieses Ergebnis weist darauf hin, dass die Operationalisierung von Unterforde-

rung, Flow und Uberforderung in dieser Studie erfolgreich war.

Flow-Skala: Involviertheit und Freude. Versuchspersonen in der adaptiven
Spielbedingung berichten hohere Werte auf der Flow-Skala als die Probanden in
den anderen beiden Bedingungen. Daraus schlief3en die Autoren, dass es in der Tat
einen kausalen Zusammenhang zwischen Passung von Anforderungen und
Fahigkeiten und intrinsischer Motivation (gemessen mit der Flow-Skala) gibt.
Dieses Ergebnis stiitzt damit die Balance-Hypothese der Flow Theorie. Ein
bemerkenswerter Befund der Studie war ebenfalls, dass der Effekt der Spielbedin-

gung auf die Flow-Skala auch unter Kontrolle der Performance robust bleibt. Eine
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Mediationsanalyse ergab, dass die Performance (gemessen als die Anzahl der im
Spielverlauf gefiillten Linien) hier keine vermittelnde Variable fir das Flow-
Erleben darstellt. D.h. der Effekt der Spielbedingung auf das Flow-Maf$ kann nicht
durch die blof3e Performance der Versuchspersonen erklart werden. Folglich ist

Flow-Erleben nicht nur eine Funktion der im Spiel erreichten Leistungsergebnisse.

Beziiglich der wahrgenommenen Kontrolle ist bemerkenswert, dass Versuchsper-
sonen in der adaptiven Spielbedingung hohere Involviertheit und Freude berichten
als in der Unterforderungsbedingung. Kombiniert man dieses Ergebnis mit dem
Befund zur wahrgenommenen Kontrolle, zeigt sich, dass wie von den Autoren
angenommen, ein moderates Level an Unsicherheit beziiglich der Leistungsergeb-
nisse (mittleres Level der Kontrolle in der adaptiven Bedingung) forderlich fiir die

Freude am Tatigkeitsvollzug ist.

Passung zwischen Anforderungen und Fdhigkeiten. Um die Annahmen der Balance-
Hypothese weiter zu stiitzen, wurde auch der Effekt der Versuchsbedingung auf
die wahrgenommene Passung zwischen Anforderungen und Fahigkeiten der
Versuchspersonen getestet. Versuchspersonen in der adaptiven Spielbedingung
berichten ein starkeres Passungserleben zwischen Anforderungen und ihren
Fahigkeiten als die Teilnehmer in den anderen beiden Bedingungen. Nach den
Annahmen der Balance-Hypothese, sollte die erlebte Passung zwischen Anforde-
rungen und Fahigkeiten ein mediierender Faktor flir das Flow-Erleben darstellen.
Eine Mediationsanalyse stiitzte dies und ergab einen signifikanten partiellen

Mediationseffekt der erlebten Passung.

Es ist bemerkenswert, dass die wahrgenommene Passung und nicht die Perfor-
mance als ein vermittelnder Faktor identifiziert werden konnte. Dies legt die
Vermutung nahe, dass nicht das objektive Level des Erfolgs, sondern die subjektiv
erlebte Passung zwischen Fahigkeiten und Tatigkeitsanforderungen fiir das Flow-
Erleben relevant ist. Dieses Ergebnis stiitzt die Annahme der Flow-Theorie, dass
die wahrgenommene Passung zwischen Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten
einen entscheidenden Faktor fiir das Auftreten von Flow-Erleben und intrinsischer

Motivation darstellt.
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7.1.2 Experimentll

An Experiment Il nahmen insgesamt 149 Versuchspersonen (85 weiblich, 5 Falle
nicht bekannt) teil. Die experimentelle Prozedur entsprach der aus Experiment I.
Zudem beantworteten die Versuchspersonen neben den Fragebogen zu den
einzelnen Flow-Dimensionen auch einen Fragebogen zur Action- vs. State-
Orientation (Kuhl, 1994). Dem lag die Vermutung zu Grunde, dass die Personlich-
keitsdimension Action- vs. State-Orientation die Wahrscheinlichkeit moderiert,
einen Flow-Zustand zu erreichen. Der Fragebogen umfasste die volatility-
persistence Subskala der Action-Control Skala (Kuhl, 1994). Die unterschiedlichen
Pole der Action Orientation, volatility vs. persistence, spiegeln die Fahigkeit wider,
wenn notwendig im Action-Orientierten Modus zu verbleiben und den Fokus auf
eine Aktivitdt zu behalten bis eine Aufgabe beendet ist. Ein Beispielitem ware:
Wenn ich ein neues interessantes Spiel gelernt habe, dann: (a) habe ich bald auch
wieder genug davon und tue etwas anderes, oder (b) bleibe ich lange in das Spiel

vertieft (Antwort (b) reflektiert Action-Orientation).

Ergebnisse

Zeitwahrnehmung, Flow-Skala: Involviertheit und Freude, Passung zwischen
Anforderungen und Fdihigkeiten. In Experiment II konnten alle Befunde aus
Experiment 1 zur Zeitwahrnehmung, Flow-Skala und dem Passungserleben

repliziert werden.

Action-Orientation als Moderator. Die Ergebnisse der Moderationsanalyse (eine
genaue Beschreibung der Vorgehensweise siehe Keller & Bless, 2008, S. 205 ff.)
zeigen, dass Action-Orientation im gegebenen Kontext eine kritische Randbedin-
gung des Flow-Erlebens darstellt. Bei Personen mit hoher Action-Orientation
bewirkt die Manipulation von Anforderungen und Fahigkeiten einen starkeren
Effekt in Richtung eines deutlich erhohten Flow-Erlebens. Mit diesem Ergebnis
konnte erstmals ein moderierender Einfluss eines Personlichkeitsmerkmals auf
das Flow-Erleben experimentell nachgewiesen werden. Dies ist ein Hinweis
darauf, dass es tatsiachlich, im Sinne der von Csikszentmihalyi postulierten
autotelischen Personlichkeit (Csikszentmihalyi, 1997), Menschen gibt, denen es

leichter fallt, Flow zu erleben als anderen.
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Zusammenfassung und Diskussion

Die Studie von Keller und Bless (2008) ist die erste Studie, in der das Flow-Erleben
iber die individuelle Passung von Anforderungen und Fahigkeiten manipuliert
wurde. Dies ermoglichte eine systematische Untersuchung eines potentiellen
Moderators, der Personlichkeitsdimension Action-Orientation. Auflerdem konnte
der Einfluss einer wichtigen Auslosebedingung des Flow-Erlebens, die erlebte
Passung, ohne konfundierende Faktoren und unter Kontrolle von Drittvariablen

untersucht werden.

Die Ergebnisse beider Experimente zeigen, dass die wahrgenommene Passung
zwischen Anforderungen und Fahigkeiten wichtig fiir das Entstehen von
intrinsischer Motivation sind. So konnte beide Male ein vermittelnder Effekt der
wahrgenommenen Passung auf das Ausmafd des Flow-Erlebens (gemessen mit der
Flow-Skala) nachgewiesen werden. Des Weiteren konnte in Experiment II die
Personlichkeitsdimension Action-Orientation als Moderator fiir das Flow-Erleben
identifiziert werden. Bei Personen mit hoher Action-Orientation war der Effekt der
Flow-Manipulation deutlich stiarker als bei Personen mit geringer Action-
Orientation. Auch die folgende Studie von Keller und Blomann (2008) untersucht
neben den klassischen Randbedingungen des Flow-Erlebens den Einfluss eines
weiteren Personlichkeitsmerkmals - der Kontrolliiberzeugung (Locus of Control;

Rotter, 1966).

7.2 Locus of Control und Flow-Erleben (Keller & Blomann, 2008)

Ziel der Studien von Keller und Blomann (2008) war zum einen die Ergebnisse von
Keller und Bless (2008) beziiglich der Randbedingungen des Flow-Erlebens zu
replizieren. Zum anderen sollte ein weiteres prominentes Personlichkeitsmerkmal

- internal locus of controll® (LOC; Rotter, 1966) - als potentieller Moderator des

16 LOC wurde von Rotter (1966) eingefiihrt und ist nach self-esteem und Neurotizismus in der
Personlichkeits- und Angewandten Psychologie wohl eines der am meisten erforschten
Personlichkeitsmerkmale (vgl. Judge & Bono, 2001). Im Allgemeinen kann LOC in Deutsch als
Kontrolliiberzeugung bezeichnet werden, worunter die Annahme von Individuen tiber den
Zusammenhang von Handlungen und den erlebten Ergebnissen (internal vs. external) verstanden
wird. Bei einem internal LOC wird das Erreichen bestimmter Ergebnisse allgemein kontingent zum
eigenem Handeln und Aufwand erlebt. Ein external LOC bedeutet, dass das Erreichen bestimmter
Ergebnisse dem Gliick oder Beziehungen zu den richtigen Personen zugeschrieben wird (Lefcourt,
1991; Levenson, 1981; Rotter, 1966).
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Flow-Erlebens getestet werden. Hierzu besteht die Annahme, dass die moderie-
rende Rolle des internal locus of control durch das wahrgenommene Ausmaf3 an

Kontrolle wahrend des Tatigkeitsvollzugs vermittelt wird.

Internal locus of control und Flow-Erleben

Besonders interessant fiir diese Studie ist, dass bisherige Untersuchungen einen
positiven Zusammenhang zwischen internal LOC und Indikatoren von well-being
und happiness (vgl. DeNeve & Cooper, 1998; Judge, et al. 1998), sowie einen
negativen Zusammenhang von internal LOC und psychischen Leiden, wie
Depression oder anderen personlichen Beschwerden, nachweisen konnten
(Benassi, Sweeney & Dufour, 1988; Mirowsky & Ross, 1990; Naditch, Gargan &
Michael, 1975; Presson & Benassi, 1996; Watson, 1998). Es gibt also eine
konsistente empirische Evidenz fiir einen robusten Zusammenhang zwischen
internal LOC, happiness und der mentalen Gesundheit. Der dieser Assoziation
zugrunde liegende Mechanismus ist jedoch bisher weitgehend unbekannt. An
dieser Stelle erachten die Autoren das Flow-Konzept als vielversprechenden
Ansatz und postulieren, dass Personen mit einem hohen LOC in ihrem Alltagserle-
ben empfanglicher fiir Flow-Erfahrungen sind. Die durch die h6here Empfanglich-
keit gesteigerte Anzahl an Flow-Erlebnissen fiihrt zu einem relativ hohen Level an
subjektivem Wohlbefinden, wie es typischerweise bei Personen mit hohem LOC

gefunden wird.

Die gesteigerte Empfanglichkeit fiir Flow-Erlebnisse hat laut Keller & Blomann
(2008) zusammengefasst folgenden Grund: Internal LOC passt gut zu charakteris-
tischen Merkmalen des Flow-Erlebens. Individuen, die an persénliche Kontrolle
(internale Kontrolliiberzeugung) glauben und sich in einer Tatigkeit befinden, in
der sie personliche Kontrolle tiber die Ergebnisse ihres Handelns erleben, sollten
sich gut fiihlen und die Situation mehr geniefden kénnen, als Individuen, die nicht
an personliche Kontrolle glauben und erreichte Ergebnisse nicht als kontingent zu
ihrem Handeln betrachten. Diese Argumentation steht in Einklang mit fritheren
Theorien und Forschungsergebnissen, in denen eine gesteigerte intrinsische

Motivation beobachtet wurde, wenn ein Personlichkeitsmerkmal mit situationalen
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Kontextfaktoren kompatibel war (vgl. Harackiewicz & Sansone, 1991). Des
Weiteren gibt es bereits eine empirische Untersuchung von Haworth et al. (1997)
bei welcher im Rahmen einer kleinen ESM Studie (Experience Sampling Method)
die Probanden mit hoher internal LOC mehr Freude, Interesse und Kontrolle in
ihrem momentanen Erleben berichteten, als Personen mit external LOC. Auf3erdem
stellte sich heraus, dass die Versuchspersonen mit hoher internal LOC sich auch
haufiger in intrinsisch motivierten Tatigkeiten befanden. In dieser Studie wurde
allerdings das Passungserleben von Anforderungen und Fahigkeiten nicht
bertiicksichtigt. Die Studie von Keller und Blomann (2008) kann somit als eine
Erweiterung der Untersuchung von Haworth et al. (1997) betrachtet werden. Als
Erweiterung, da die Beziehung von internal LOC und dem Mechanismus
intrinsischer Motivation mit einem experimentellen Paradigma betrachtet wird,
welches konstruiert wurde, um das Erleben einer Passung von Anforderungen und

Fahigkeiten zu variieren.

In dieser Studie wurde das bereits in Abschnitt 7.1.1 beschriebene TETRIS
Paradigma von Keller und Bless (2008) zur Manipulation des Flow-Erlebens
eingesetzt. Insgesamt nahmen 122 Versuchspersonen an der Studie teil (66
weiblich). Nach achtminiitiger Spielzeit wurde das Flow-Erleben mit dem in
Abschnitt 7.4.4 beschriebenen Fragebogen erhoben. In dieser Studie waren (a) die
Zeitwahrnehmung, (b) Involviertheit und Freude (Cronbach’s alpha =.94) und (c)

das Passungserleben Teil des Tests der Flow-Manipulation.1”

Vor der Flow-Manipulation wurde der LOC mit der deutschen Version der
Internality, Powerful Others and Chance (IPC) Skala gemessen (Krampen, 1979).
Das Selbstberichtsmaf3 dient der Erhebung, inwieweit Personen glauben, dass sie
selbst die Kontrolle tiber ihr Leben haben (internality), dass andere ihr Leben
bestimmen (powerful others) oder dass alles, was einem widerfahrt, eher durch

Zufall bestimmt ist (chance).

17 Anmerkung: Allgemeine Informationen zu Ablauf, Methode und verwendete Materialien der
Studien im dreistufigen adaptiven Paradigma sind aus Griinden der Ubersichtlichkeit in Abschnitt
6.4 zum basismethodischen Ansatz einmalig ausfiihrlich beschrieben.
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Ergebnisse

Zeitwahrnehmung. Versuchspersonen in der adaptiven Bedingung schatzen die
Spielzeit kiirzer ein als in der Uberforderungsbedingung. Zwischen adaptiver und
Unterforderungsbedingung lasst sich jedoch kein signifikanter Unterschied
nachweisen. Diese Ergebnisse belegen folglich nur in der Tendenz die Annahme
der Flow-Theorie, dass das Erleben einer Passung zwischen Anforderungen und

Fahigkeiten zu einer beschleunigten Zeitwahrnehmung fiihrt.

Flow-Skala: Involviertheit und Freude. Versuchspersonen in der adaptiven
Spielbedingung berichten hohere Werte auf der Flow-Skala als die Probanden in
den anderen beiden Bedingungen. Dies repliziert den Befund von Keller & Bless
(2008), dass es einen kausalen Zusammenhang zwischen Passung von Anforde-
rungen und Fahigkeiten und intrinsischer Motivation (gemessen mit der Flow-
Skala) gibt und stiitzt damit die Balance Hypothese der Flow Theorie. Ebenfalls
analog zur Studie von Keller & Bless (2008) zeigt sich, dass der Effekt der
Spielbedingung auf die Flow-Skala, auch unter Kontrolle der Performance

(gemessen als die Anzahl der im Spielverlauf gefiillten Linien) robust bleibt.

Passung zwischen Anforderungen und Fdhigkeiten.’8 Der Test des Effekts der
Versuchsbedingung auf die wahrgenommene Passung zwischen Anforderungen
und Fahigkeiten stiitzt ebenfalls die Annahmen der Flow-Theorie. Versuchsperso-
nen in der adaptiven Spielbedingung berichten ein stirkeres Passungserleben
zwischen Anforderungen und ihren Fahigkeiten als die Teilnehmer in den anderen
beiden Bedingungen. Auch an dieser Stelle konnten die Ergebnisse von Keller &

Bless (2008) repliziert werden.

Internal LOC als Moderator des Flow-Erlebens. Die Ergebnisse der Moderationsana-

lyse (eine genaue Beschreibung der Vorgehensweise siehe Keller & Blomann,

18 7y dieser Studie ist zu bemerken, dass das Passungserleben iiber zwei statt einem Item erhoben
wurde. Neben dem bereits erwdhnten Standarditem ,Inwiefern hat das Anforderungsniveau der
Aufgaben Threr Fahigkeit entsprochen?“ (siebenstufige Skala von ,iiberhaupt nicht bis
,vollkommen*), wurden die Versuchspersonen auch gefragt ,Waren die Anforderungen zu hoch
oder zu niedrig fiir sie?“ (siebenstufige Skala von ,zu niedrig“ bis ,zu hoch*“). Nach der Umkodierung
des letztgenannten Items ergab sich eine Korrelation beider Fragen von r = .38, p <.001. Die Items
wurden daraufhin z-standardisiert und fiir die weiteren Analysen zu einem Mittelwertindex
zusammengefasst.
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2008, S. 600) zeigen, dass der internal LOC im gegebenen Kontext eine kritische
Randbedingung des Flow-Erlebens darstellt, die den Grad der Sensitivitidt eines
Individuums fiir die Passung von Anforderungen und Fahigkeiten determiniert. Bei
Personen mit hohem internal LOC bewirkt die Manipulation von Anforderungen
und Fahigkeiten, gegeniiber Personen mit geringem internal LOC, einen starkeren
Effekt, in Richtung eines deutlich erh6hten Flow-Erlebens. Daraus schiefden die
Autoren, dass neben der Passung von Anforderungen und Fahigkeiten auch die
Kompatibilitat zwischen Personlichkeitsmerkmalen (hier internal LOC) und den
strukturellen Eigenschaften der Tatigkeit — manipuliert durch die Kompatibilitat
von Anforderungen und Fahigkeiten - eine wichtige Rolle fiir das Flow-Erleben
spielt. Um der Annahme nachzugehen, ob der Zusammenhang von internal LOC
und Flow-Erleben (zumindest partiell) durch die wahrgenommene Kontrolle
wahrend der Tatigkeitsausiibung (ebenfalls im Fragebogen erfasst) erklart werden
kann, haben die Autoren eine weitere Mediationsanalyse durchgefiihrt. Der Effekt
des internal LOC auf das Flow-Erleben reduziert sich unter Kontrolle der

wahrgenommenen Kontrolle wahrend der Tatigkeitsausiibung substantiell.

Zusammenfassung und Diskussion

In der Studie von Keller und Blomann (2008) konnten die zentralen Befunde von
Keller und Bless (2008) weitgehend repliziert werden. So zeigte auch diese
Untersuchung, dass die Passung von Anforderung und Fahigkeiten in einer
fahigkeitsbezogenen Tatigkeit eine wichtige Randbedingung fir das Flow-Erleben
darstellt. Dies belegt ein weiteres Mal die Annahme der Balance-Hypothese der
Flow-Theorie und weist darauf hin, dass diese spezielle Form eines person-activity

fit19 entscheidend fiir die Entstehung intrinsischer Motivation ist.

Des Weiteren konnte in dieser Studie das Personlichkeitsmerkmal internal LOC als
moderierender Faktor fiir den Einfluss der Variation des Passungserlebens
identifiziert werden. Bei Versuchspersonen mit einem habituell hohen internal
LOC zeigte sich ein starker Effekt der Variation der Passung von Tatigkeitsanforde-
rungen und Fahigkeiten, wohin gegen Probanden mit geringem internal LOC kaum

auf die Passungsmanipulation reagierten. So konnte nach der Studie von Keller

19 Person-activity fit: Die Passung des personalen Aspekts Fdhigkeiten und des Tatigkeitsaspekts
Tdtigkeitsanforderungen.

49

Dieses Werk ist copyrightgeschiitzt und darf in keiner Form vervielfaltigt werden noch an Dritte weitergegeben werden.

Es gilt nur fir den personlichen Gebrauch.



Bisherige experimentelle Studien mit dem dreistufigen adaptiven Paradigma

und Bless (2008) neben dem Personlichkeitsmerkmal Action-Orientation ein
weiteres Merkmal, der internal LOC, als personale Randbedingung fiir das
Auftreten intrinsischer Motivation nachgewiesen werden. Das Ergebnis, dass
Personen mit hohem internal LOC mit hoherer Wahrscheinlichkeit durch das
Erleben einer Passung von Anforderungen und Fahigkeiten einen Flow-Zustand
erreichen, kann zudem als ein weiterer Schritt flir eine empirisch fundierte

Definition der autotelischen Personlichkeit angesehen werden.

7.3 Flow-Erleben bei aversiven Tatigkeiten (Blomann, 2006)

Wie die Studien von Rheinberg und Vollmeyer (2003), Keller und Bless (2008)
sowie Keller und Blomann (2008) zeigen, scheint die experimentelle Flow-
Manipulation durch die Herstellung einer Passung von Tatigkeitsanforderungen
und Fahigkeiten in einer spielerischen Tatigkeit gut moglich. Im Anschluss an diese
Studien stellte sich die interessante Frage, ob eine experimentelle Induzierung von
Flow auch in einem anderen Tatigkeitskontext moglich ist, der nicht a priori mit
Spafd und Freude assoziiert wird. Das Hauptziel dieser Studie war demnach die
Klarung der Frage, ob eine experimentelle Induzierung von Flow auch bei einer
aversiven bzw. a priori negativ beurteilten Tatigkeit moglich ist. Aufgrund der im
Abschnitt 3.1.3 diskutierten Problematik ist zu bemerken, dass in dieser Studie die
Komponenten Passung zwischen Tatigkeitsanforderung und Fahigkeiten sowie die
wahrgenommene Herausforderung einer Tatigkeit konzeptionell getrennt
untersucht wurden. Dies bot die Mdglichkeit, empirisch klare Befunde dartiber zu
erhalten, inwiefern die Herstellung von Passung fiir ein Flow-Erlebnis schon
ausreichend ist, oder ob die Hohe der individuell erlebten Herausforderung
ebenfalls eine wichtige Rolle spielt. In den Studien von Keller und Bless (2008)
sowie Keller & Blomann (2008) konnte der vermittelnde Einfluss der Passung
bereits nachgewiesen werden (siehe Abschnitt 7.1 und 7.2). Weiterhin wurde
untersucht, inwiefern Interesse, Spafd und die selbsteingeschitzten Fahigkeiten
notwendige Bedingungen fiir das Flow-Erleben darstellen. Ein weiterer Einfluss-
faktor, dessen Beriicksichtigung im Bereich der aversiven Tatigkeiten als wichtig
erschien, ist die habituelle Angstlichkeit beziiglich der auszufiihrenden Aufgabe.
Das Angstgefiihl lenkt von der eigentlichen Aufgabe ab, was nach Csikszentmihalyi

und Jackson (2000) in jedem Fall das Aufgehen in der Tatigkeit storen sollte.
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7.3.1 Experimentl

Methode

Um herauszufinden, welche Aufgabenstellung sich zur Uberpriifung der Hypothe-
sen am besten eignet, wurde ein Vortest durchgefiihrt. Hierfiir wurden 70
Studenten (32 Frauen) der Universitit Mannheim gebeten, folgende Aufgaben
unter anderem auf den zwei Dimensionen, Spafierleben und Interesse an der
Aufgabe zu ranken: Text abtippen, Zahlenreihen addieren, Rechtschreibfehler
suchen, Zahlenreihen multiplizieren, Kreuzwortratsel losen, Zahlenreihen
dividieren, TETRIS spielen. Insgesamt bewerteten in dieser Stichprobe die Manner
das Text abtippen und die Frauen das Zahlenreihen multiplizieren am schlechtes-
ten. Aufgrund der Beurteilungen der einzelnen Aufgaben stellte sich das Addieren
von Zahlenreihen als die geeignete Aufgabenform heraus. Der Mittelwert der
Beurteilung von Spafs und Interesse am Zahlenreihenaddieren wurde im Vergleich
zu den anderen Tatigkeiten eher schlecht bewertet und lag signifikant unterhalb
der Skalenmitte. Ein weiterer wichtiger Grund fir die Wahl des Zahlenreihenad-

dierens war die Unabhéngigkeit der Beurteilung vom Geschlecht.

Die experimentelle Prozedur folgte dem in Abschnitt 6.4.2 bereits beschriebenen
generellen Ablauf. Es nahmen insgesamt 58 Versuchspersonen an der Studie teil
(28 weiblich, 2 Fille nicht bekannt). Nach einer achtminiitigen Manipulationsphase
am Computer wurde das Flow-Erleben mit dem in Abschnitt 6.4.4 beschriebenen
Fragebogen erhoben. Auch in dieser Studie waren (a) die Zeitwahrnehmung, (b)
Involviertheit und Freude (Cronbach’s alpha =.92) sowie (c) das Passungserleben

Teil des Tests der Flow-Manipulation.20

Die Dimension ,glatter Verlauf” der Flow-Kurz-Skala (FKS; Rheinberg, Vollmeyer und
Engeser, 2003). Wie in Abschnitt 5.1 beschrieben, ldsst sich die FKS faktoranaly-
tisch in die Dimensionen Absorbiertheit und glatter Verlauf aufspalten. In den
bisher berichteten Studien beinhaltete die Flow-Skala nur Items der Dimension

Absorbiertheit. In dieser Studie wurde auflerdem der Einfluss der Flow-

20 Anmerkung: Allgemeine Informationen zu Ablauf, Methode und verwendete Materialien der
Studien im dreistufigen adaptiven Paradigma sind aus Griinden der Ubersichtlichkeit in Abschnitt
6.4 zum basismethodischen Ansatz einmalig ausfiihrlich beschrieben.
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d6+74+32+2=

|| | [ ‘Weiter

Abbildung 6: Screenshot einer Additionsaufgabe aus der Flow-Bedingung.

Manipulation auf die Dimension glatter Verlauf untersucht. Die Dimension glatter
Verlauf beinhaltet Items wie ,Meine Gedanken bzw. Aktivitdten liefen fliissig und
glatt.” oder ,Ich war entspannt.” und soll damit das Flusserleben wahrend des

Flow-Zustands erfassen.

Programm zur Flow-Manipulation: Mathematik. Fir die Flow-Manipulation am
Computer wurde ein eigens entwickeltes Mathematikprogramm verwendet
(Computergestiitzte Additionsaufgabe - CGA). Je nach Einstellung des Programms
produziert es Aufgaben fiir eine Unterforderungs-, eine adaptive oder eine
Uberforderungsbedingung. Das Programm erzeugt acht Minuten lang alle 10
Sekunden eine neue Additionsaufgabe (Beispiel Screenshot siehe Abbildung 6).
Falls die Versuchsperson das Ergebnis innerhalb des Zeitrahmens errechnet hat,
kann sie es in ein vorgegebenes Feld eintragen und einen Weiter-Button betétigen.
Darauf erhalt sie durch eine Bildschirmnachricht ein kurzes Feedback, ob das
Ergebnis korrekt war, und die nachste Aufgabe erscheint. Wird der Zeitrahmen
nicht eingehalten, erscheint vor der nachsten Aufgabe das Feedback ,Falsche

Antwort".

Der Schwierigkeitsgrad der Aufgaben in der Uberforderungs- und in der adaptiven
Bedingung verhdlt sich dynamisch. In der Unterforderungsbedingung ist das
Niveau durchgingig sehr leicht, der Teilnehmer muss lediglich eine zweistellige
und eine einstellige Zahl addieren (Bsp. 15 + 8). Um das Gefiihl der Unterforderung
zu steigern, wird in dieser Bedingung erst nach acht Sekunden die Moglichkeit zum

Weiterklicken gegeben.

In der Uberforderungsbedingung ist das Anfangsniveau sehr hoch (Bsp. 22 + 84 +
90 + 6). Es steigt, sobald die Versuchsperson ein richtiges Ergebnis erzielt. Erreicht
ein Proband nach fiinf Versuchen kein richtiges Ergebnis, wird das Niveau um eine
Stufe leichter. Dies soll bezwecken, dass die Versuchspersonen in der Uberforde-

rungsbedingung immer noch eine Chance sehen, richtige Ergebnisse zu erreichen
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und nicht beginnen, aufgrund von Resignation die Aufgaben einfach weiter zu

klicken. Der Weiterbutton ist hier durchgehend verfiigbar.

In der adaptiven Bedingung beginnen die Teilnehmer auf einem mittelschweren
Niveau (Bsp. 56 + 44 + 8), im weiteren Verlauf passt sich der Schwierigkeitsgrad
immer an die jeweiligen Fahigkeiten der Versuchspersonen an. Wird von finf
Versuchen nur ein richtiges Ergebnis erreicht, sinkt die Schwierigkeit der
Aufgaben um eine Stufe. Tragt der Teilnehmer bei vier von fiinf Versuchen ein
richtiges Ergebnis ein, steigt das Niveau automatisch an, um die Aufgabe
anspruchsvoll zu halten. Auch hier hat die Versuchsperson wahrend der gesamten
Aufgabenzeit die Moglichkeit, mit einem Weiterbutton zur nachsten Aufgabe zu

wechseln.

Um den Schwierigkeitsgrad der Aufgaben zu erhdhen, wird zu den Zahlenreihen,
die addiert werden miissen, eine weitere Zahl hinzugefiigt. Zunichst eine
einstellige Zahl, in der nachsten Stufe eine zweistellige. Bei der ndchsten Erhohung
wird nach dem gleichen Schema verfahren. Ein Beispiel soll das Vorgehen

verdeutlichen:
12 + 28 (geringe Schwierigkeitsstufe)
23 +45+8 (nachste Schwierigkeitsstufe)

34 + 22 + 36 (nachste Schwierigkeitsstufe)

23+36+ 66+ 72+ 13 + 69 (sehr hoher Schwierigkeitsgrad)

Um das Niveau zu verringern, lauft ein analoger Vorgang ab, bei welchem im
ersten Schritt die zweistellige durch eine einstellige Zahl ersetzt wird und im

nachsten die einstellige wegfallt.

Mathematische Fdhigkeiten und Mathematikangst. Im ersten Fragebogen wurden
mittels 24 Items auf siebenstufigen Likert-Skalen eine Selbsteinschitzung der
mathematischen Fahigkeiten und die Angst vor mathematischen Aufgaben
erhoben. Zur Messung der Angst vor Mathematikaufgaben wurde eine Modifikati-
on verschiedener Test- und Mathematikangstskalen (Suinn et al.,, 1972; Suinn &

Winston, 2003; Sarason, 1978) verwendet.
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Ergebnisse

Die Dimension ,glatter Verlauf” der Flow-Kurz-Skala (FKS; Rheinberg, Vollmeyer und
Engeser, 2003). Die Ergebnisse zeigten auf der Dimension glatter Verlauf in beiden
Experimenten nicht das typische Flow-Muster (adaptive Bedingung: hohere Flow-
Werte als bei Unter- und Uberforderung). Der Mittelwert der Unterforderungsbe-
dingung lag iiber dem der adaptiven Bedingung, das Mittel der Uberforderungsbe-
dingung deutlich darunter. Dieses Ergebnis war aufgrund der Items des Index
glatter Verlauf nicht weiter verwunderlich. Die Aufgabenstellung der Unterforde-
rungsbedingung, zwei Zahlen zu addieren, beglinstigt hohe Mittelwerte auf Items
wie ,Ich wusste in jedem Schritt, was ich zu tun hatte.” oder ,Ich hatte keine Miihe
mich zu konzentrieren.“. Zudem korrelierte dieser Index signifikant positiv mit dem
Geftlihl der Versuchsperson unterfordert zu sein (r = .73, p < .001). Die Items der
Dimension Absorbiertheit korrelierten dagegen negativ mit diesem Item (r = -.75,
p < .001). Folglich ist es fraglich, inwiefern der Index fiir die Dimension glatter
Verlauf aus der FKS tberhaupt zur Messung des Flow-Erlebens, insbesondere in
einem Design mit einer Unterforderungsbedingung, geeignet ist. Es ist moglich,
dass die Dimension des Flusserlebens in den zuvor berichteten Studien (Keller &
Bless, 2008; Keller & Blomann, 2008) eher auch von Items aus der Skala zur
Absorbiertheit erfasst wurde (Bsp. ,Ich merkte gar nicht wie die Zeit vergeht.”).
Diese Annahmen von Blomann (2006) werden auch durch die Ergebnisse der
Studie von Rheinberg und Vollmeyer (2003) gestiitzt, in welcher die Unterforde-
rung sich ebenfalls deutlich auf die Dimension Absorbiertheit auswirkt, der glatte
Verlauf hingegen unbeeinflusst bleibt. Aufgrund der zweifelhaften Verwendbarkeit
des Indexes fiir die Dimension glatter Verlauf, in dem hier verwendeten Design,
wurden Items dieser Dimension in den folgenden Untersuchungen dieser Arbeit

nicht mehr fir den Index zur Messung des Flow-Erlebens genutzt.

Zeitwahrnehmung. Die Versuchspersonen schatzen, analog zu den vorherigen
Studien, in der Unterforderungsbedingung die vergangene Zeit langer ein als die
Probanden in der adaptiven Bedingung. Die Versuchspersonen der Uberforde-
rungsbedingung weisen aber ebenfalls eine stark verkiirzte Zeitwahrnehmung auf.
In diesem aversiven Tatigkeitskontext scheint der Druck einer Uberforderung
somit genau wie Flow zu einer verkiirzten, die Langeweile durch Unterforderung

zu einer verlangerten Zeitwahrnehmung zu fithren. Wie schon bei der Studie von
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Keller und Blomann (2008) war auch hier ein Problem der Zeitschatzung die

extrem hohe Varianz der Antworten.

Flow-Skala: Involviertheit und Freude. Auch bei der Flow-Manipulation mit einer
aversiven Tatigkeit zeigt sich auf der Flow-Skala ein positiver Effekt der adaptiven
Bedingung gegeniiber der Unterforderungs- und der Uberforderungsbedingung.
Ein aufgrund des Mathematikaufgabendesigns moglicher Geschlechtseffekt war
nicht zu finden. Dies repliziert ein weiteres Mal den Befund der Studien von Keller
und Bless (2008) sowie Keller und Blomann (2008), dass die Herstellung einer
Passung von Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten einen positiven Effekt auf
das Flow-Erleben hat. Eine Erweiterung bisheriger Forschungsergebnisse stellte
allerdings der Nachweis der Balance-Hypothese in einem aversiven Tatigkeitskon-
text dar. Die Manipulation des Flow-Erlebens tiber die Passung von Anforderungen
und Fahigkeiten ist demnach auch bei einer a priori negativ beurteilten Aufgabe

moglich.

Passung von Anforderung und Fdhigkeiten, Herausforderung der Tdtigkeit. Um den
Einfluss der Passung und Herausforderung zu testen, wurde analog zu den
vorherigen Studien eine Mediationsanalyse gerechnet. Diese zeigte, dass die
wahrgenommene Passung von Tatigkeitsanforderung und Fahigkeiten und der
Grad der Herausforderung zentrale vermittelnde Faktoren des Flow-Erlebens
darstellen. Wird eine Aufgabe gleichzeitig als passend beziiglich der eigenen
Fahigkeiten und als herausfordernd empfunden, stellt dies optimale Bedingungen
zum Flow-Erleben dar (Passung und Herausforderung erklaren 56% der Varianz

des Flow-Index).

Einfluss von Interesse, Spafs und Fdhigkeiten. Eine ANOVA zeigte den vermuteten
moderierenden Einfluss der selbsteingeschitzten Fahigkeiten auf das Flow-
Erleben. Im Gegensatz zu Spafd und Interesse ergibt sich fiir den Faktor Fahigkei-
ten ein signifikanter Interaktionseffekt mit der Versuchsbedingung. Die adaptive
Bedingung hat bei Personen mit hoheren Fahigkeiten einen starkeren Einfluss auf
den Flow-Index. Man erkennt deutlich, dass geringere Fahigkeiten zu geringeren
Mittelwerten auf der Flow-Skala in den Bedingungen adaptiv und tiberfordert
fiihren, in der Unterforderungsbedingung allerdings zu deutlich héheren. Dies ist

nicht weiter verwunderlich, da Personen mit geringen Fahigkeiten sich eventuell
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auch durch die extrem leichten Aufgaben noch herausgefordert und beansprucht
fihlen. Dieser Punkt wurde auch im Folgeexperiment bertcksichtigt. Die
Unterforderungsbedingung wurde noch einfacher programmiert, um auch
Personen mit geringen Fahigkeiten in diesem Aufgabenbereich wirklich zu

unterfordern.

Einfluss von Mathematikangst. Die ANOVA ergab hier einen signifikanten
Interaktionseffekt von Angst und Versuchsbedingung, wobei kein signifikanter
Haupteffekt der Mathematikangst vorlag. Die Mittelwerte auf dem Flow-Index
zwischen den Versuchsbedingungen waren bei mathematikangstlichen Personen
allgemein auf einem dhnlich niedrigen Niveau und wiesen keine signifikanten
Unterschiede auf. Die habituelle Angst vor einer bestimmten Aufgabe bzw.
Tatigkeit scheint folglich ein mogliches Flow-Erleben in diesem Bereich zu

verhindern.

Zusammenfassung und Diskussion

Das Hauptziel dieser Studie war, den Zustand des Flow in einer Tatigkeit
experimentell zu erzeugen, die Menschen a priori als eher uninteressant,
langweilig und aversiv beurteilen. In diesem Punkt unterscheidet sich das Design
von anderen experimentellen Flow-Studien (Rheinberg & Vollmeyer, 2003; Keller
& Bless, 2008; Keller & Blomann 2008), welche erfolgreich Flow bei Versuchsper-
sonen induzierten. Hier wurden zur Flow-Manipulation Computerspiele genutzt.
Betrachtet man aber die Ergebnisse vieler ESM Studien, die sich mit dem Flow-
Erleben im Alltag beschiftigen (Csikszentmihlyi & Lefevre, 1989; Lefevre, 1991;
Schallberger & Pfister, 2001), weisen die Ergebnisse immer wieder darauf hin,
dass Menschen mehr Flow-Erfahrungen in Tatigkeiten haben, die sich durch hohe
Anforderungen und weniger nur durch Spaf3, Freude und Entspannung kennzeich-
nen (Jackson & Marsh, 1996). Die Ergebnisse belegen, dass Personen auch in einer
a priori negativ beurteilten Tatigkeit Flow erleben, wenn die richtigen Rahmenbe-
dingungen (klare Zielsetzung, Feedback und Passung; Nakamura & Csikszentmiha-
lyi, 2002) dafiir geschaffen sind. Die Ergebnisse zeigen keine Notwendigkeit von
Spafd und Interesse an einer Tatigkeit fiir das Flow-Erleben. Vielmehr ist es
wichtig, dass die Tatigkeit als herausfordernd und den eigenen Fahigkeiten

entsprechend wahrgenommen wird. Die wahrgenommene Herausforderung und
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die Passung zwischen Tatigkeitsanforderungen und eigenen Fahigkeiten stellten
sich als zentrale vermittelnde Faktoren des Flow-Erlebens heraus. Ist ein Mensch
allerdings habituell angstlich oder schatzt seine Fahigkeiten als gering ein, bezogen
auf eine bestimmte Aktivitat, scheint dies den positiven Effekt einer Passung von

Anforderungen und Fahigkeiten auf das Flow-Erleben zu vermindern.

7.3.2 Experimentll

Im Experiment [ von Blomann (2006) konnte unter anderem erfolgreich gezeigt
werden, dass die experimentelle Flow-Manipulation auch bei einer aversiven
Aufgabe moglich ist. Ziel der zweiten Studie war es, die Befunde aus Experiment I
zu replizieren und durch die bereits gewonnenen Erkenntnisse neue, moglicher-
weise einflussreiche Komponenten zu testen. Hierzu zadhlten die Rolle des
Feedbacks, der Verlust der Selbstbewusstheit als weiterer Indikator des Flow-

Erlebens und der Einfluss allgemeiner Angstlichkeit (bzw. Neurotizismus).

Wie in Abschnitt 3.1.2 bereits diskutiert, ist die Rolle des Feedbacks als Bedingung
des Flow-Erlebens nicht klar definiert. Es wird aus der Theorie nicht ganz klar, ob
an dieser Stelle Feedback im klassischen Sinne verstanden werden kann (externe
evaluative Information iiber eine Handlung bzw. ein Handlungsergebnis;
Csikszentmihalyi, 2003) oder ob eher ein aus der Handlung heraus entstehendes
implizites Wissen Uber den Handlungsverlauf gemeint ist (Nakamura & Csiks-
zentmihalyi, 2002). Letzteres ist wohl die wahrscheinlichere Variante, da es nach
den Merkmalen von Csikzentmihalyi (1975, siehe Tabelle 1) im Flow zu einem
,Verlust von Reflexivitidt und Selbstbewusstheit” kommt. Eine Person, die ihre
Kognitionen vollig auf eine ganz bestimmte Tatigkeit richtet, sollte eigentlich keine
Kapazitaten mehr haben, um evaluatives Feedback zu verarbeiten. Somit sollte es
im vorliegenden Design eigentlich keine Rolle fiir das Flow-Erleben spielen, ob die
Versuchspersonen Informationen tiber ihr jeweiliges Abschneiden in den Aufgaben
erhalten oder nicht. Diese Uberlegungen fiihrten direkt zur nichsten neu
eingefiihrten Komponente in diesem Experiment, den Verlust der Selbstbewusst-
heit beim Tatigkeitsvollzug als weiteren Indikator des Flow-Erlebens. Die liber das
Feedback getroffenen Annahmen sind nur haltbar, wenn bei den Versuchsperso-
nen wirklich ein Verlust der Selbstbewusstheit wahrend des Flow-Erlebens

nachgewiesen werden kann. Aus diesem Grund wurde in diesem Experiment
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zusatzlich zur Zeitschatzung und der Flow-Skala auch eine Skala erhoben, welche
reprasentiert, wie sehr die Gedanken einer Versuchsperson wahrend der

Computeraufgabe auf das Selbst und damit weg von der Tatigkeit gerichtet waren.

Das Ergebnis der letzten Studie, dass Personen mit Mathematikangst in einer
Mathematikaufgabe trotz der Herstellung einer Passung zwischen Anforderungen
und Fahigkeiten keinen Flow erleben, legte in diesem Zusammenhang nahe, auch
den Einfluss einer weniger titigkeitsspezifischen Angstlichkeit zu iiberpriifen. Es
galt die Frage zu beantworten, ob Angstlichkeit nur als moderierender Faktor
wirkt, wenn sie sich konkret auf die durchzufiihrende Tatigkeit bezieht (tatigkeits-
spezifische Angstlichkeit), oder ob eine allgemeine Angstlichkeit, gemessen als
Neurotizismus (Costa & McCrae, 1980), auch negativen Einfluss auf das Flow-

Erleben hat.

Methoden

Der Ablauf und das experimentelle Design von Experiment II folgte weitgehend
dem von Experiment I bzw. dem im Abschnitt 6.4 bereits erlduterten basismetho-
dischen Ansatz aller Flow-Studien mit experimentellem Paradigma nach Keller und
Bless (2008). Insgesamt nahmen 115 Versuchspersonen (56 weiblich, 1 Fall nicht
bekannt) an der Studie teil. Durch die Hinzunahme des experimentellen Faktors
Feedback wurde das urspriinglich einfaktorielle Design auf ein drei (unterfordert
vs. adaptiv vs. liberfordert) x zwei (Feedback vs. kein Feedback) -faktorielles
Design erweitert. Auch in dieser Studie waren (a) die Zeitwahrnehmung, (b)
Involviertheit und Freude (Cronbach’s alpha =.92), (c) das Passungserleben sowie

(d) der Verlust der Selbstreflexion Teil des Tests der Flow-Manipulation.2!

Programm zur Flow-Manipulation: Mathematik. Die Funktion des Mathematikpro-
gramms zur Flow-Manipulation wurde bereits im Rahmen des vorherigen
Experiments (Abschnitt 7.3.1) erlautert. Fir dieses Experiment sind zwei
Modifikationen am Programm vorgenommen worden. In der neuen Programmver-
sion wurde in der Unterforderungsbedingung die Zeit, bis ein Proband zur

nachsten Aufgabe weiterklicken kann, von acht auf 15 Sekunden verlangert. Der

21 Anmerkung: Allgemeine Informationen zu Ablauf, Methode und verwendete Materialien der
Studien im dreistufigen adaptiven Paradigma sind aus Griinden der Ubersichtlichkeit in Abschnitt
6.4 zum basismethodischen Ansatz einmalig ausfiihrlich beschrieben.
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Grund fiir diese Anderung war, dass im ersten Experiment Personen mit geringen
selbsteingeschatzten Fahigkeiten (bzgl. Zahlenreihenaddieren) in der Unterforde-
rungsbedingung immer noch recht hohe Flow-Werte aufweisen. Durch die
Verlangerung der Wartezeit sollte das Gefiihl der Langeweile bei der Unterforde-
rungsbedingung noch gesteigert werden, um auch bei der Gruppe mit geringen
Fahigkeiten eine scharfere Trennung zwischen adaptiver und Unterforderungsbe-

dingung zu erreichen.

Aufgrund des veranderten Untersuchungsdesigns musste des Weiteren das
Programm die Moglichkeit bieten, die einzelnen Bedingungen auch mit und ohne
Feedback nach jeder Aufgabe zu schalten. So wurden dem Programm drei weitere
Versuchsbedingungen hinzugefiigt, welche mit den urspriinglichen Bedingungen
(unterfordert, adaptiv, Uiberfordert) in der Aufgabenform identisch waren, es aber
zwischen der Beendigung einer Addition und dem Erscheinen der Nachsten keine

Riickmeldung dartiber gab, ob die Aufgabe richtig oder falsch gelost worden ist.

Messung der Mathematikangst. Zur Messung der Mathematikangst wurde neben
der im ersten Experiment verwendeten Mathematikangstskala (siehe Experiment |
Abschnitt 7.3.1) noch die vielfach etablierte Mathematics Anxiety Rating Scale
(MARS; Suinn et al., 1972, Suinn & Winston, 2003) in einer auf 15 Items verkiirzten
Version hinzugefiigt. Dies sollte ermoglichen, die Befunde beziiglich Mathematik-

angst aus dem ersten Experiment zu unterstiitzen.

Extraversion und Neurotizismus. Um zu uberpriifen, ob sich die Ergebnisse
beziiglich Angstlichkeit aus Experiment I nur auf eine titigkeitsspezifische
Angstlichkeit beschrinken, oder ob auch ein ausgeprigter Neurotizismus
allgemein das Flow-Erleben beeintrachtigt, wurde in den ersten Fragebogen ein
Auszug des Personality Inventory von Eysenck (Eysenck, Eysenck & Barret, 1985;
Deutsche Version: Eggert, 1983) aufgenommen. Der Auszug beinhaltete nur die
Items zu Neurotizismus und Extraversion, aus denen sich zwei Skalen generieren
lassen. Auf der Dimension Extraversion zeigten sich jedoch keinerlei Zusammen-
hdnge mit dem Flow-Erleben, daher wird auf diese Dimension des Personality

Inventory im Folgenden nicht mehr naher eingegangen.
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Ergebnisse

Zeitwahrnehmung, Flow-Skala: Involviertheit und Freude, Passung zwischen
Anforderungen und Fdhigkeiten. In Experiment II konnten alle Befunde aus
Experiment 1 zur Zeitwahrnehmung, Flow-Skala und dem Passungserleben

repliziert werden.

Selbstbewusstheit beim Tdtigkeitsvollzug. Die Skala zur Messung der Selbstbe-
wusstheit beim Tatigkeitsvollzug, die in diesem Experiment erstmals eingesetzt
wurden, gibt an, wie stark eine Versuchsperson wahrend der Bearbeitung der
Aufgaben am Computer tiber sich selbst nachgedacht hat und zeigt damit, zu
welchem Grad sie von der eigentlichen Aufgabe abgelenkt war. Den Ergebnissen
zufolge waren die Versuchspersonen in der Flow-Bedingung (adaptive Aufgaben-
anforderung) starker von den Aufgaben am Computer eingenommen als die
Probanden in den beiden anderen Bedingungen. Der hohere Mittelwert auf dem
Selbstbewusstheitsindex weist darauf hin, dass sich diese Versuchspersonen
starker auf die Aufgabe konzentrierten und dabei weniger liber andere Dinge

nachgedacht haben.

Feedback und Flow-Erleben. In allen Analysen der Flow-Indikatoren (Zeitwahr-
nehmung, Selbstbewusstheit, Flow-Skala) konnte kein Einfluss des Faktors
Feedback (Feedback nach Aufgabe vs. kein Feedback) nachgewiesen werden. Das
zeigt, dass Feedback widhrend der Bearbeitung der Aufgaben keinen Einfluss
darauf hatte, ob die Versuchspersonen Flow erlebten oder nicht und stiitzt die
Annahme, dass das Vorhandensein eines externen, evaluativen Feedbacks
wahrend der Bearbeitung einer Aufgabe keine notwendige Bedingung fiir die
Erreichung eines Flow-Zustandes ist und diesen auch nicht beeinflusst. Das
Erleben einer Passung zwischen Anforderungen und Fahigkeiten scheint aufgrund
eines subjektiven Eindruckes iiber den Verlauf der Tatigkeit zu entstehen und

nicht unbedingt von objektiven oder externen Hinweisen abzuhdngen.

Einfluss von Interesse, Spafs und Fdhigkeiten. Die Ergebnisse beziiglich Spafd und
Interesse aus Experiment | konnten repliziert werden. Die a priori Bewertung
einer Aufgabe auf den Dimensionen Spafd und Interesse hatte keinen Einfluss auf
das Flow-Erleben in dieser Tatigkeit. Auch Personen mit wenig Spafd und wenig

Interesse an einer Aufgabe konnen in dieser Flow erleben, wenn eine Passung
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zwischen Anforderungen und Fahigkeiten hergestellt wird. Die Annahme, dass die
selbsteingeschatzten Fahigkeiten beziiglich einer bestimmten Tatigkeit das Flow-
Erleben in dieser Aktivitit moderieren, musste allerdings verworfen werden, da

diese Moderation nicht erneut nachgewiesen werden konnte.

Einfluss von habitueller titigkeitsspezifischer und -unspezifischer Angstlichkeit.
Zusammenfassend bestaitigen die Ergebnisse den Befund von Experiment I. Eine
habituelle, titigkeitsspezifische Angstlichkeit verhindert das Erreichen des Flow-
Zustandes in diesem Bereich. Personen mit einer ausgepriagten Angstlichkeit
beziliglich Mathematik konnten trotz der Herstellung einer Passung zwischen
Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten beim Mathematikaufgabenrechnen
keinen Flow erleben. Um diesen Befund weiter zu untermauern, wurden dies,
neben der eigenen Skala, auch mit einer bereits etablierten Mathematikangstskala
(MARS, Suinn et al.,, 1972; Suinn & Winston, 2003) getestet, was ebenfalls den
Befund eines moderierenden Einfluss der Mathematikangst auf das Flow-Erleben

stiitzte.

Fir die habituelle, titigkeitsunspezifische Angstlichkeit (hohe Werte auf der
Neurotizismusskala) zeigte sich dieser Zusammenhang jedoch nicht. Das Flow-
Erleben scheint unabhdngig von der Auspragung des Neurotizismus einer Person
zu sein. Ausgepragt neurotische bzw. allgemein dngstliche Personen erreichten
nach der Herstellung einer Passung von Anforderung und Fahigkeiten im Mittel
ahnlich hohe Werte auf dem Flow-Index wie wenig neurotische bzw. nicht

angstliche Personen.

Zusammenfassung und Diskussion

Das Ziel des zweiten Experiments mit Mathematikaufgaben war zum einen, die
bereits in vorherigen Studien (Blomann, 2006; Keller & Bless, 2008, Keller &
Blomann, 2008) gewonnenen Erkenntnisse zu replizieren und zum anderen die
Testung neuer moglicher Moderatoren. Hierzu wurde das urspriinglich einfaktori-
elle Design um den Faktor Feedback (vorhanden vs. nicht vorhanden) und
allgemeine, titigkeitsunspezifische Angstlichkeit (gemessen als Neurotizismus)
erweitert. Als neuen moglichen Indikator fiir das Flow-Erleben fiillten die
Versuchspersonen zudem nach Beendigung der Aufgabe eine Selbstbewusstheits-

skala aus.
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Die Befunde aus Experiment [ konnten weitgehend repliziert werden. Personen
konnen auch in einer a priori negativ beurteilten, aversiven Aufgabe Flow erleben.
Zentrale vermittelnde Faktoren sind die wahrgenommene Herausforderung und
die Passung der Tatigkeitsanforderung und der eigenen Fahigkeiten. Ebenfalls
zeigte sich erneut, dass Spafd und Interesse an einer Tatigkeit keine notwendigen
Bedingungen fiir die Erreichung eines Flow-Zustandes sind. Der moderierende
Effekt der selbsteingeschatzten Fahigkeiten liefd sich in Expriment II nicht
nachweisen, der der Mathematikangst wurde allerdings repliziert. Auch in diesem
Experiment zeigte sich, dass habituell mathematikdngstliche Personen bei der
Herstellung einer Passung von Tatigkeitsanforderung und Fahigkeiten keinen Flow
erleben. Dieser Befund wird noch zusatzlich gestiitzt, da er auch unter Verwen-
dung einer anderen, vielfach verwendeten Mathematikangstskala (MARS; Suinn et
al. 1972, Suinn & Winston, 2003) zu finden ist. Die Selbstbewusstheit beim
Tatigkeitsvollzug stellte sich als guter Flow-Indikator heraus. Versuchspersonen in
der Flow-Bedingung waren gedanklich stirker von der Aufgabe am Computer
eingenommen und dachten weniger iiber sich selbst nach als Probanden in der

Unterforderungs- und der Uberforderungsbedingung.

Ein weiterer wichtiger neuer Befund ergab sich zur Rolle des Feedbacks fiir das
Flow-Erleben. Die Auskunft wahrend des Mathematikprogramms, ob eine Aufgabe
richtig berechnet wurde oder nicht, war fiir das Flow-Erleben der Versuchsperso-
nen vollig irrelevant. Somit konnte der bisher etwas unklaren Antwort auf die
Frage nach der konkreten Rolle des Feedbacks in der Flow-Theorie (siehe
Abschnitt 3.1.2) dahingehend etwas ndher gekommen werden, dass ein externes,
evaluatives Feedback keine notwendige Bedingung fiir das Flow-Erleben

darzustellen scheint.

Das letzte neue Ergebnis aus Experiment II bezieht sich auf den Zusammenhang
von allgemeiner Angstlichkeit, gemessen als Neurotizismus und Flow-Erleben.
Hierzu ergab die Untersuchung, dass eine tatigkeitsunspezifische, allgemeine
Angstlichkeit keine Auswirkungen auf das Flow-Erleben hat. Griinde hierfiir
konnen in der Breite des Konstruktes Neurotizismus, aber auch in der einge-
schrankten Wahlfreiheit bei der Aufgabendurchfiihrung liegen. Demnach wiirden

neurotische Personen in ihrem Alltag herausfordernde Tatigkeiten wohl eher
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meiden, was mit einer geringeren allgemeinen Flow-Empfanglichkeit dieser
Personen einhergehen wiirde. Im experimentellen Setting ist die Wahlfreiheit,
welche Aufgabe in welchem Schwierigkeitsgrad bearbeitet wird, allerdings
begrenzt, womit der nicht vorhandene Zusammenhang zwischen Flow-Erleben
und allgemeiner Angstlichkeit erkliart werden koénnte. Um wirklich Flow-Erleben
zu verhindern, scheint eine konkrete tatigkeitsspezifische Angst vorliegen zu
miissen, die die Person bei der Durchfithrung der Tatigkeit so unter Stress setzt

bzw. ablenkt, dass ein Vertiefen in die Aufgabe nicht mehr méglich ist.
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8 Randbedingungen, Generalisierbarkeit und Konsequenzen des
Flow-Erlebens

Im Zentrum dieser Arbeit steht die Erforschung von drei grundlegenden Fragen:

(1) Sind die Annahmen der Flow-Theorie liber verschiedene Tdtigkeiten hinweg

generalisierbar?
(2) Welche Randbedingungen sind fiir das Flow-Erleben von zentraler Bedeutung?

(3) Welche Konsequenzen hat das Flow-Erleben bzgl. Kognitiven, affektiven und

physiologischen Mechanismen?

Wie die bisher erlduterten Befunde zeigen, konnte die experimentelle Flow-
Forschung bereits einige interessante neue Erkenntnisse fiir diese Fragen
erbringen. In den folgenden Abschnitten werden noch einmal die wichtigen
bisherigen Erkenntnisse beziiglich der Forschungsfragen zusammenfassend
dargestellt und die Intention der folgenden im Rahmen dieser Arbeit durchgefiihr-

ten Studien erlautert.

8.1 Generalisierbarkeit

(1) Sind die Annahmen der Flow-Theorie iiber verschiedene Tidtigkeiten hinweg

generalisierbar?

Betrachtet man den aktuellen Stand der experimentellen Forschung, der im letzten
Kapitel erortert wurde, erscheint es durchaus sinnvoll, die grundlegenden
Erkenntnisse liber verschiedene Randbedingungen des Flow-Erlebens weiter zu
validieren. Zudem beinhaltet die Flow-Theorie keine speziellen Annahmen
dariiber, dass ein bestimmter Typ von Aktivitaten flow-forderlich ware, aufder die
Grundvoraussetzung eines aktiven Fahigkeitsbezuges. Das heifdt, es sollte
sichergestellt werden, dass die bislang identifizierten Randbedingungen auch in

unterschiedlichen Settings eine vergleichbare Wirkung zeigen.

Zusammengefasst liegen bisher experimentelle Ergebnisse zum einen zu
spielerischen Tatigkeiten (Roboguard, Rheinberg & Vollmeyer, 2003; TETRIS,
Keller & Bless, 2008; Keller & Blomann, 2008) und zum anderen zu einer kognitiv
anspruchsvollen, aversiven Tatigkeit vor (Blomann, 2006). Um diesem Spektrum

noch ein qualitativ neues Setting hinzuzufiigen, wurde fiir die folgenden Studien
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ein weiteres Paradigma mit einer neuen, eher neutralen und nicht spielerischen,
alltdglicheren Tatigkeitsform entwickelt. Eine genauere Vorstellung dieses

Paradigmas folgt unter Studie I dieser Arbeit (siehe Abschnitt 9).

8.2 Randbedingungen

(2) Welche Randbedingungen sind fiir das Flow-Erleben von zentraler Bedeutung?

Beziiglich der situativen Randbedingungen konnte die Balance-Hypothese
(Nakamura & Czikszentmihalyi, 2003) mehrfach unter kontrollierten Bedingungen
gestiitzt werden (Keller & Bless, 2008; Keller & Blomann, 2008; Blomann, 2006).
Aufierdem wurden hinsichtlich der Bedingung Feedback neue Erkenntnisse
gewonnen. Ein externes evaluatives Feedback hatte in der Studie von Blomann
(2006) keinen Einfluss auf das Flow-Erleben, somit konnte die Annahme
untermauert werden, dass die Rolle des Feedbacks fiir das Flow-Erleben eher im
Sinne der Tatigkeit impliziten kontinuierlichen Riickmeldung iiber den Hand-
lungsverlauf verstanden werden sollte. Es stellt sich aber die Frage, ob das
Feedback und auch die Bedingung klare Zielsetzung (im Sinne einer prozeduralen
Instruktion) nicht eher Bedingungen fiir das Passungserleben darstellen, womit sie
lediglich indirekte Flow-Ausldsebedingungen darstellen wiirden. Damit wiirde sich
die Zahl der direkten Flow-Auslésebedingungen auf den zentralen Faktor der

Passung zwischen Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten reduzieren.

Beziiglich personaler Bedingungsfaktoren lasst sich dank der experimentellen
Forschung inzwischen das Bild der autotelic personality (Csikszentmihalyi,
1975/1999) etwas Kklarer zeichnen. So konnte ein Zusammenhang der performance
advance goal orientation mit den Flow-Werten auf der FKS nachgewiesen werden
(Rheinberg & Vollmeyer, 2003). Auferdem wurden die Personlichkeitsmerkmale
Action-Orientation (Keller & Bless, 2008) und internal Locus of control (Keller &

Blomann, 2008) als Moderatoren des Flow-Erlebens identifiziert.
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8.3 Konsequenzen des Flow-Erlebens

(3) Welche Konsequenzen hat das Flow-Erleben bzgl. kognitiven, affektiven und

physiologischen Mechanismen?

Die dritte Forschungsfrage dieser Arbeit nimmt Bezug auf eine Thematik, der
bislang in der Flow Forschung eher wenig Aufmerksamkeit geschenkt wurde. Die
Konsequenzen des Flow-Erlebens, seien sie physiologischer oder psychischer
Natur, sollen in den folgenden Studien weiter systematisch untersucht werden. Die
zu untersuchenden Konsequenzen des Flow-Erlebens konnen in ,klassische” und
,neue” Konsequenzen gegliedert werden. Hierzu folgt ein kurzer Uberblick zu
bisherigen Befunden und den in den folgenden Studien dieser Arbeit gemessenen
Konsequenzen. Genauere Ausfilhrungen zu einzelnen Messverfahren und

theoretischen Hintergriinden folgen in den Beschreibungen der jeweiligen Studie.

»Klassische” Konsequenzen des Flow Erlebens

Zeiterleben und affektives Erleben: Dieser Aspekt wurde bereits in einer Vielzahl
von Studien (z.B. Rheinberg & Vollmeyer, 2003; Keller & Bless, 2008; Keller &
Blomann, 2008) mittels Selbstberichtsmafden (z.B. Flow Kurz Skala) erhoben. Eine
ausfiihrliche Erlauterung dieser Mafde fand bereits in den Abschnitten 5.1 und 6.4
statt. Zusammengefasst zeigt sich, dass Flow-Erleben zu einer verkiirzten
Zeitwahrnehmung fiihrt, was allerdings zum Teil auch in Zustinden der
Uberforderung nachgewiesen werden konnte. Weitere selbstberichtete Folgen des
Flow-Erlebens sind eine Verringerung der Selbstbewusstheit sowie positive
Gefiihle der Zufriedenheit, Freude und starker Involviertheit in eine Tatigkeit. Die
bisher verwendeten Selbstberichtsmafie werden auch in den folgenden Studien

dieser Arbeit erhoben.

Motivationale Konsequenzen: In den bisherigen Studien wurden motivationale
Konsequenzen teilweise mit einzelnen Items erfragt. Dabei wurde die Frage
gestellt, ob sich die Personen gerne wieder mit der Tatigkeit der Flow-
Manipulation beschaftigen wiirde. Hier zeigt sich, dass Flow-Erleben scheinbar zu
einer erneuten Tatigkeitsausfiihrung motiviert. Um diese ersten Ergebnisse weiter
zu validieren, wird in Studie I dieser Arbeit ein Free-Choice Task genutzt. Der Free-
Choice Task ist eine Kklassische Methode, um das Auftreten von intrinsischer

Motivation in Folge einer bestimmten Aktivitat zu messen (vgl. Deci et al., 1994).
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,Neue” Konsequenzen des Flow Erlebens
Kognitive Konsequenzen: In den Studien I und II dieser Arbeit werden mit Hilfe
eines Word-Memory Task Auswirkungen des Flow-Erlebens auf die nachfolgende

Informationsverarbeitung gemessen.

Physiologische Konsequenzen: Die physiologischen Konsequenzen des Flow-
Erlebens werden in zwei weiteren Studien behandelt. In Studie III stellt die
Herzratenvariabilitat der Versuchspersonen wahrend der Tatigkeitsausiibung den
physiologischen Indikator dar. In Studie IV wird das Stresshormon Cortisol zu
mehreren Zeitpunkten im Verlauf der Studie bei den Untersuchungsteilnehmern

gemessen.
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9 Studie | - Kognitive Konsequenzen des Flow-Erlebens

Die ersten experimentellen Studien (Rheinberg & Vollmeyer, 2003; Keller & Bless,
2008; Keller & Blomann, 2008) verwendeten in ihrem Forschungsdesign
ausschliefdlich spielerische Tdtigkeiten (Computerspiele: Roboguard, TETRIS; siehe
Kapitel 5). Dies warf schon in der Vergangenheit die Frage auf, inwieweit sich die
im spielerischen Kontext gewonnenen Erkenntnisse tiber das Flow-Erleben auch
auf andere weniger positiv bewertete Tatigkeiten libertragen lassen. Als Antwort
darauf wurde von Blomann (2006) ein Forschungsparadigma mit einer aversiven
Tatigkeit entwickelt (Mathematikprogramm). Neben dem aversiven Aspekt
unterschied sich die verwendete Tatigkeit (Mathematikaufgaben rechnen) von den
vorherigen Studien auch im kognitiven Anspruch der experimentellen Phase am
Computer. So kommt es bei den bisher verwendeten spielerischen Tatigkeiten
eher auf schnelle Auffassungsgabe (Wahrnehmung der Position der relevanten
Objekte auf dem Spielfeld), eine gute Auge-Hand-Koordination und schnelle
Reaktionen an. Im Mathematikaufgabendesign waren dagegen eher die mentalen

Aktivitaten Lesen, Verstehen und Losen (Berechnen) der Aufgabe gefragt.

Um diesem Spektrum von Tatigkeiten noch ein neues Setting hinzuzufiigen, wurde
fur die folgende Studie ein weiteres Paradigma mit einer kognitiv anspruchsvollen,
eher neutralen und nicht spielerischen Aufgabe entwickelt. In diesem Paradigma
haben die Versuchspersonen die Aufgabe, Allgemeinwissensfragen zu beantwor-
ten. Das heifdst, es stehen analog zum Mathematikaufgabendesign die mentalen
Aktivititen im Vordergrund, wobei das Berechnen der Aufgaben durch das
Abrufen von Wissen und in manchen Fallen das logische Ausschliefden von
Antwortmoglichkeiten ausgetauscht ist. Wie das Rechnen von Mathematikaufga-
ben unterscheidet sich die Beantwortung von Allgemeinwissensfragen auch noch
in einem weiteren Aspekt von den spielerischen Tatigkeiten. Im Gegensatz zum
Computerspiel befinden sich die Versuchspersonen in einer eher ernsthaften
Leistungssituation. Ahnlich wie bei alltdglichen Priifungssituationen wird hier ihre
intellektuelle Leistungsfahigkeit gefordert. Durch diesen diagnostischen Aspekt
der Tatigkeit werden in diesen Paradigmen spezielle Prozesse ablaufen, die in den
spielerischen Untersuchungsdesigns nicht stattfinden. Zum Beispiel kénnte das

Flow-Merkmal Verlust von Selbstreflexion und Bewertungskognition durch
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vermehrte Gedanken iiber die eigene Intelligenz (,Kann ich diese Frage richtig
beantworten?) beeintrachtigt werden. Da die eigene Intelligenz ein wichtiger
Aspekt des Selbstkonzepts in westlichen Gesellschaften darstellt (Baumeister,
1993) und Individuen typischerweise versuchen, diesen Aspekt ihres Selbstkon-
zeptes zu schiitzen (Cialdini & De Nicholas, 1989; Markus & Kitayama, 1991;
Sedikides & Strube, 1997), werden solche ,ablenkenden“ Gedanken vermutlich
durch den diagnostischen Aspekt der Tatigkeit gefordert. Es ist anzunehmen, dass
dieser Mechanismus bei der Bearbeitung von Allgemeinwissensfragen starker zum
Tragen kommt als beim Addieren von einfachen Zahlenreihen (Mathematikpara-
digma), da die Abfrage von Wissen eine weitaus hohere Alltagsrelevanz bzw.

Realitatsnidhe aufweist.

Zusammengefasst ist zu erwarten, dass Versuchspersonen im Paradigma mit
Wissensfragen gegeniiber einem spielerischen Untersuchungsdesign mit einer
weniger positiven Einstellung in die Tatigkeit gehen und sich wahrend der

Bearbeitungsphase starker in einem Gefiihl von Unsicherheit befinden.

Eine weitere wichtige Neuerung in der folgenden Studie ist die Messung
intrinsischer Motivation in Folge des Flow-Erlebens mit einem verhaltensbasierten
Indikator, dem Free-Choice Task. Da Aktivitaten, in denen Flow erlebt wird, als aus
sich heraus belohnend empfunden werden, ist zu erwarten, dass das Flow-Erleben
in einer bestimmten Aktivitit den Wunsch weckt, diese Aktivitit wieder

auszufiihren und damit die intrinsische Motivation fordert.

Der Free-Choice Task ist ein etabliertes Verhaltensmafd zur Messung intrinsischer
Motivation, bei dem Versuchspersonen frei wahlen kénnen, ob sie sich mit der
relevanten Tatigkeit oder mit etwas anderem beschaftigen modchten. Das
Ausdriicken einer freien Entscheidung gibt Aufschluss iiber den internen
Verhaltensregulationsprozess der Versuchsperson (vgl. Self-Determination
Theory; Deci et al., 1994). Wenn sich eine Person also frei und ohne einen externen
Anreiz dafiir entscheidet, eine relevante Tatigkeit erneut auszufiihren oder mit ihr

fortzufahren, kann dieses Verhalten als intrinsisch motiviert betrachtet werden.

Die Untersuchung von kognitiven Konsequenzen des Flow-Erlebens in dieser
Studie stellt eine mafdgebliche Erweiterung bisheriger Forschung dar. Im Rahmen

dessen wird unter Zuhilfenahme einer Worterinnerungsaufgabe die Auswirkung
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des Flow-Erlebens auf die nachfolgende Informationsverarbeitung gemessen.
Damit soll ein neuer Aspekt - die unbewussten Auswirkungen (Konsequenzen) des

Flow-Erlebens - naher beleuchtet werden.

Flr die Frage, warum bzw. inwiefern das Flow-Erleben einen Effekt auf nachfol-

gende kognitive Prozesse haben sollte, gibt es zwei mogliche Hypothesen:

(1) Wie frihere Forschung zeigt, gibt es Effekte von Stimmungen auf kognitive
Prozesse (Bless, Mackie & Schwarz, 1992; Bodenhausen, Kramer & Stisser, 1994;
Bless, et al. 1996). So konnten zum Beispiel Bless et al. (1996) nachweisen, dass
Probanden in positiver Stimmung bei einer Wiedererkennungsaufgabe mehr
intrusion errors aufwiesen als Versuchspersonen in neutraler oder negativer
Stimmung. Positive Stimmung fiihrt folglich zu einem erhdhten Vertrauen auf
allgemeine Denkstrukturen (reliance on general knowledge structures). Dies zeigte
sich auch in der Studie von Bodenhausen, Kramer und Siisser (1994), bei welcher
Probanden in positiver Stimmung mehr zu stereotypen Urteilen neigten als
Versuchspersonen in neutraler Stimmung. Setzt man voraus, dass Flow-Erleben
Individuen in positive Stimmung versetzt, ware nach den vorab genannten
Befunden zu erwarten, dass Flow-Erleben ebenfalls zu einer verstiarkten
Verwendung allgemeiner Denkstrukturen fiihrt. In der in dieser Studie verwende-
ten Erinnerungsaufgabe sollten die Probanden demnach in der Flow-Bedingung
Worter eher kategoriengeleitet (geclustert) wiedergeben (erinnern) als in den

beiden Non-Flow-Bedingungen.22

Wie bereits in Kapitel 4 angesprochen, ist ein kurzfristiger Effekt auf die Stimmung
wahrend der Flow-Aktivitat nicht zwingend zu erwarten, da Personen beim Flow-
Erleben so sehr in die Tatigkeit involviert sein konnen, dass sie nicht mehr tiber
ihren momentanen Zustand reflektieren (Landhduser & Keller 2012). Der

Zusammenhang von positivem Affekt und Flow scheint zudem auch durch

22 Auf Details zur Worterinnerungsaufgabe und Messung der Stidrke der Kategorisierung der
erinnerten Worter wird im Abschnitt 9.1 der Methoden der Studie genauer eingegangen.
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situationale und personale Faktoren moderiert zu werden, wie verschiedene

Studien zeigen (Csikszentmihalyi & Rathunde, 1993; Keller et al,, 2011).23

(2) Ein mit der letzten Hypothese konkurrierender Erklarungsansatz wiirde genau
den gegenteiligen Einfluss des Flow-Erlebens postulieren. Ein Flow-Erlebnis geht
mit einer intensivierten und fokussierten Konzentration auf das aktuelle Handeln
und einem Verlust von Selbstreflektion einher (Nakamura & Csikszentmihalyi,
2003). Es entsteht eine Art Tunnelblick, der das Individuum im Flow gleichsam mit
der Handlung eins werden ldsst und alle storenden dufderen Einfliisse ausblendet.
Wenn sich eine Person in so einem intensiven kognitiven Modus der Fokussierung
befindet, ist anzunehmen, dass der Modus noch eine gewisse Zeit nach dem Flow-
Erlebnis erhalten bleibt und die Person sich in der Folge ebenfalls eher auf Details
als auf das grofde Ganze fokussiert. Fiir die Erinnerungsaufgabe in dieser Studie
wiirde das bedeuten, dass die Probanden in der Flow-Bedingung, im Gegensatz zu
den Non-Flow-Bedingungen, die zu erinnernden Worter eher im Einzelnen
wahrnehmen bzw. erlernen und weniger in der Lage sind, Zusammenhange
zwischen den Einzelworten herzustellen. Folglich sollten sie die erlernten Worter

beim Abruf weniger kategoriengeleitet wiedergeben (erinnern).

Die drei Hauptziele dieser Studie sind zusammengefasst: (a) Die Uberpriifung, ob
die experimentelle Induzierung von Flow, analog zu den bisherigen Studien (Keller
& Bless, 2008; Keller & Blomann, 2008; Blomann, 2006), durch die Herstellung
einer Passung von Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten auch im neuen
kognitiv anspruchsvollen, eher neutralen und nicht spielerischen Paradigma moglich
ist - Hintergrund hierfiir ist, die Generalisierbarkeit der Annahmen der Flow-
Theorie weiter zu etablieren. (b) Der Nachweis des Auftretens intrinsischer
Motivation (motivationale Konsequenzen) in Folge der Flow-Manipulation mit
einem etablierten Verhaltensmafl (Free-Choice-Task). (c) Die Uberpriifung der
Auswirkungen des Flow-Erlebens auf die nachfolgende Form der Informationsver-

arbeitung (kognitive Konsequenzen).

23 Einen ausfiihrlichen Uberblick tiber affektive und weitere Konsequenzen des Flow-Erlebens gibt
das Buchkapitel ,Flow an Its Affective, Cognitive, and Performace-Related Consequences” von
Landhéuser und Keller (2012).
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9.1 Methode

Versuchspersonen, Design und Ablauf

Die 84 Versuchspersonen (56 weiblich) wurden an der Universitit Mannheim
rekrutiert. Als Lohn fiir die Teilnahme erhielten sie zwei Euro und einen
Schokoriegel. Die Versuchspersonen waren ausschlieflich Studierende der
Universitdt. Bei der vorliegenden Studie handelt es sich um ein einfaktorielles
Design mit dreistufigem experimentellem Faktor (unterfordert, adaptiv,
liberfordert). Weitere Angaben zum Ablauf sind in Anschnitt 6.4 zum basismetho-
dischen Ansatz genauer beschrieben. Im Folgenden werden nur die Abweichungen

in dieser Studie vom generellen Ablauf erlautert.

Nachdem die Versuchsteilnehmer die Aufgaben zum Allgemeinwissen bearbeitet
und den Fragebogen zur Messung der Flow-Manipulation ausgefiillt hatten,
wurden sie gebeten, noch eine Aufgabe am Computer zu bearbeiten. Die zweite
Phase am Computer dauerte inklusive einer Uberbriickungsphase ca. 10 Minuten
und enthielt eine Messung der Art der Informationsverarbeitung sowie eine Free-

Choice Task.

Materialien

Messung des Flow-Erlebens

Nach einer flinfminiitigen Manipulationsphase am Computer wurde das Flow-
Erleben mit dem in Abschnitt 6.4 beschriebenen Fragebogen erhoben. In dieser
Studie waren (a) die Zeitwahrnehmung, (b) Involviertheit und Freude (Cronbach’s
alpha =.92), (c) das Passungserleben sowie (d) der Verlust der Selbstbewusstheit
(Cronbach’s alpha = .82), Teil des Tests der Flow-Manipulation.24

Flow-Manipulation mit ,, Wer wird Milliondr” (WWM) Programm
Das ,Wer wird Millionar“ Programm wurde entwickelt, um die Flow-Manipulation
mittels Wissensfragen im Stil der bekannten Fernsehserie ,Wer wird Millionar?“

durchzufiihren. Je nach Einstellung des Programms produziert es, analog zum

24 Anmerkung: Allgemeine Informationen zu Ablauf, Methode und verwendete Materialien der
Studien im dreistufigen adaptiven Paradigma sind aus Griinden der Ubersichtlichkeit in Abschnitt
6.4 zum basismethodischen Ansatz einmalig ausfiihrlich beschrieben.
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Woraus wird Gummi gewonnen?

(™1 Kattun
(71 Kautschuk
) Koka

(71 Kakao

Abbildung 7: Screenshot einer Frage aus dem "Wer wird Millionar" Programm.

TETRIS und Mathematikprogramm der vorherigen Studien (Keller & Bless, 2008;
Blomann, 2006), Fragen fiir eine Unterforderungs-, eine adaptive oder eine

Uberforderungsbedingung.

Das Programm stellt der Versuchsperson fiinf Minuten lang Allgemeinwissensfra-
gen (entnommen aus dem Brettspiel ,Wer wird Millionar”, Jumbo Spiele®, 2000),
fiir deren Beantwortung je nach Bedingung eine gewisse Zeitspanne zur Verfiigung
steht (Unterforderung: keine Zeitbegrenzung, Flow und Uberforderung: 15
Sekunden). Zu jeder Frage erhalten die Probanden vier Losungsmoglichkeiten
(Beispiel Screenshot siehe Abbildung 7). Falls die Versuchsperson das Ergebnis
innerhalb des Zeitrahmens angeklickt hat, kann sie in der Unterforderung (um die
Langeweile zu erhéhen) erst nach 20, im Flow sofort und in der Uberforderung
nach zehn Sekunden einen Senden-Button betdtigen. Die Zeitspanne bis zum
Erscheinen des Sende-Buttons wurde auch bei der Uberforderungsbedingung
eingebaut, um zu verhindern, dass die Probanden die schweren Fragen einfach
durchklicken und sich gar nicht mit ihnen beschaftigen. Nach dem Klicken des
Sende-Buttons erhdlt die Versuchsperson durch eine Bildschirmnachricht ein
kurzes Feedback, ob das Ergebnis korrekt war (,,Richtig“), und die nachste Aufgabe
erscheint. Wird der Zeitrahmen nicht eingehalten, erscheint vor der nachsten
Aufgabe das Feedback ,Falsch”, und das Programm schaltet automatisch weiter zur
nichsten Frage. Da die Fragen aus dem Spiel ,Wer Wird Millionar“ entnommen
wurden, lag eine geniigend grofie Anzahl von Fragen aus vielen verschieden

Schwierigkeitsstufen (im Spiel sind es Gewinnstufen von 100 - 1 Mio. DM) vor. Der
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Schwierigkeitsgrad der Aufgaben in der Uberforderungs- und in der adaptiven
Bedingung verhalt sich dynamisch. In der Unterforderungsbedingung ist das
Niveau der Fragen durchgangig sehr leicht. Um das Gefiihl der Unterforderung zu
steigern, wird in dieser Bedingung erst nach 20 Sekunden die Moglichkeit zum

Weiterklicken gegeben.

In der Unterforderungsbedingung ist das Frageniveau durchgehend auf dem
geringsten Niveau (Level 2: Gewinnstufe 200 DM), die Versuchspersonen kénnen
hier nahezu jede Frage problemlos und schnell beantworten. In der Uberforde-
rungsbedingung ist das Frageniveau durchgehend sehr hoch (Level 11: Fragen aus
den letzten beiden Gewinnstufen), die Versuchspersonen kénnen hier nur selten
eine Frage beantworten. In der adaptiven Bedingung beginnen die Teilnehmer auf
einem mittelschweren Niveau (Level 5: Gewinnstufe 8000 DM), im weiteren
Verlauf passt sich der Schwierigkeitsgrad immer an die jeweiligen Fahigkeiten der
Versuchspersonen an. Die Frageschwierigkeit steigt, wenn aus den letzten vier
Fragen drei richtig sind, wenn nur eine richtig ist (also drei falsch sind) sinkt die
Schwierigkeit um eine Stufe. Die Frageschwierigkeit sinkt allerdings nie unter

Level drei oder tbersteigt Level 9.

Art der Informationsverarbeitung

Nachdem die Versuchspersonen den Fragebogen zur Flow-Manipulation ausgefiillt
hatten, wurden sie gebeten, einen Test zur Erinnerungskapazitidt zu bearbeiten.
Dieser Test nimmt ca. sechs Minuten in Anspruch und besteht aus einer Lern-,
einer Ablenkungs- und einer Erinnerungsphase. Die Probanden wurden via
Bildschirmnachricht instruiert, dass sie nach Driicken eines Weiter-Buttons eine
Minute lang eine Wortliste mit 16 Wortern prasentiert bekommen, welche sie nach
einer Uberbriickungs- bzw. Ablenkungsphase von fiinf Minuten so vollstindig wie

moglich schriftlich wiedergeben sollen.

Die 16 Worter stammen aus den vier Kategorien: Pflanzen, Mobel, Tiere und
Fahrzeuge. Als Indikator fiir die Form der Informationsverarbeitung wurde der
Grad des Clustering der erinnerten Worter gemessen. Dieser Grad wurde mittels
der vier Kategorien (Mobel, Pflanzen, Fahrzeuge, Tiere), aus denen die zu

erinnernden Worter ausgewahlt wurden, bestimmt (Beispiel fiir geclusterte und
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Perfektes Clustering:
 Stuhl

 Tisch

» Couch

» Schrank

- Katze

* Hund

* Reh

Kein Clustering:
« Stuhl
* Hund
* Tisch

* Reh
« Schrank

Abbildung 8: Beispiel fur perfektes und fehlendes Clustering bei der Worterinnerungsaufgabe.

nicht-geclusterte Erinnerungswiedergabe siehe Abbildung 8). Somit ist der Grad
des Clusterings ein Indikator dafiir, inwiefern die Versuchspersonen die
dargebotenen Teilinformationen in Bezug auf Kategorien hohere Ordnung (vs.
niedrigere Level der Abstraktion; Hamilton et al., 1980) enkodieren und erinnern.
Um den Grad des Clustering zu bestimmen, wurde der Adjusted Ratio of Clustering
(ARC) Score (Puff, 1982; Roenker, Thompson & Brown, 1971) berechnet. Der ARC
Score nimmt Werte zwischen null (zufidlliges Clustering) und eins (perfektes

Clustering) an.

Free-Choice Periode

Die Free-Choice Periode zur Messung der intrinsischen Motivation war gleichzeitig
die Ablenkungsphase der Erinnerungsaufgabe. Die Versuchspersonen konnten
hierbei zwischen dem Programm zur Flow-Manipulation, ,Nichts tun“ oder ,eine
Zeitschrift lesen” wahlen. Wichtig war an dieser Stelle, eine Zeitschrift auszuwah-
len, die von den Versuchspersonen moglichst neutral wahrgenommen wird, um die
Chancen fiir die Wahl einer Aktivitat in der Free-Choice Periode nicht a priori zu

beeinflussen.

Um eine geeignete Zeitschrift auszuwahlen, wurden via Vortest von 50 Studieren-
den (32 Frauen, 2 keine Angabe) filinf verschiedene Zeitschriften auf den
Dimensionen Interesse an der Zeitschrift (7er Skala von tiberhaupt nicht interessant
bis sehr interessant) und Lesewahrscheinlichkeit zur Uberbriickung einer Wartezeit
(7er Skala von ich wiirde die Zeitschrift ganz sicher NICHT lesen bis ich wiirde

definitiv in der Zeitschrift lesen) bewertet.
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Aufgrund der Beurteilungen fiel die Wahl auf die Zeitschrift P.M. Biographie. Die
Bewertung der Zeitschrift auf den beiden Dimensionen lag im mittleren Skalenbe-
reich (Interesse: M = 4.0; Lesewahrscheinlichkeit: M = 4.1). Zum Vergleich, die
Zeitschrift GEO wurde mit M = 4.94 als deutlich interessanter eingeschatzt und
auch die Lesewahrscheinlichkeit ist mit ebenfalls M = 4.94 deutlich héher. Ein
weiterer Grund fiir die Wahl dieser Zeitschrift war die Unabhangigkeit der
Beurteilung vom Geschlecht. Das Geschlecht hatte auf beiden Beurteilungsdimen-

sionen mit t < 1 keinen signifikanten Einfluss auf die Beurteilung der Zeitschrift.

9.2 Ergebnisse

9.2.1 Zeitschditzung

Die Zeitschatzung auf einem Strich korreliert signifikant negativ mit dem Flow-
Index, r = - .45, p < .001. Abbildung 9 zeigt die Mittelwerte der Zeitschiatzung auf
einem Strich als Funktion der Versuchsbedingung. Hier zeigt sich das flow-typische
Muster. Die Versuchspersonen in der Unterforderungsbedingung (M = 62.37, SD =
31.05) und der Uberforderungsbedingung (M = 44.00, SD = 21.83) schitzen die
vergangene Zeit langer ein als die Probanden in der adaptiven Bedingung (M =
38.44, SD = 20.41). Dabei liegt allerdings die Zeitschitzung in der Uberforderungs-

bedingung deutlich unter der der Unterforderungsbedingung.

Die Kontrastanalyse ergibt, dass der Unterschied zwischen der adaptiven
Bedingung und den beiden Non-Flow Bedingungen (¢(75) = 11.90, p < .02), sowie
zwischen der adaptiven Bedingung und der Unterforderungsbedingung signifikant
ist (¢(75) = 6.80, p < .002). Der Unterschied zwischen adaptiver und Uberforde-

rungsbedingung ist dagegen mit ¢ < 1 nicht signifikant.
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100,00

90,00

80,00

70,00

60,00 -

50,00 -

Strich (1-100)

40,00 -
30,00 -
20,00 -

Mittelwerte der Zeitschitzung auf einem
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unterfordert adaptiv tberfordert

Versuchsbedingung

Abbildung 9: Mittelwerte und Standardabweichungen der Zeitschatzung als Funktion der Versuchs-
bedingung.

Die relativ kurze Zeitschiatzung der Versuchspersonen in der Uberforderungsbe-
dingung zeigte sich auch in der Studie mit einem Mathematikprogramm von
Blomann (2006). Eine plausible Erklarung fiir die geringen Zeitschatzungswerte
auch in der Uberforderungsbedingung ist die Art der Schwierigkeitsmanipulation
in beiden Studien (Mathematik und WWM). Das Schwierigkeitslevel ergibt sich aus
einer Kombination der Aufgabenschwierigkeit und dem Zeitdruck unter dem die
Aufgabe beantwortet werden muss. Das heifdt, in der Wahrnehmung der
Versuchsperson arbeitet sie an einer Serie von Einzelaufgaben mit recht kurzem
Zeitlimit, wogegen z.B. im Computerspielparadigma (Keller & Bless, 2008) eine
kontinuierliche Aufgabe bearbeitet wird. Aufgrund dieser erhohten Salienz des
Zeitdrucks ist davon auszugehen, dass gerade Versuchsteilnehmer in der
Uberforderungsbedingung stindig das Gefiihl haben, dass ihnen die Zeit davon

lauft, was sich in einer deutlich verringerten Zeitschatzung widerspiegelt.

Diese und die Ergebnisse vorheriger Studien (Blomann, 2006) zeigen, dass die
Zeitschatzung als alleiniger Indikator des Flow-Erlebens durchaus problematisch
ist, da sie scheinbar auch auf Charakteristiken der auszufithrenden Aufgabe
reagiert, die nicht zwingend im Zusammenhang mit dem Erleben der Tatigkeits-

ausfiihrung stehen.
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9.2.2 Flow-Index

Eine 2 (Geschlecht) x 3 (Versuchsbedingung) ANOVA ergibt, mit F(2, 79) = 19.52,
p < .001, einen Effekt der adaptiven Bedingung auf den Wert des Flow-Index. Ein
moglicher Geschlechts- oder Interaktionseffekt ist nicht zu finden, F < 1. Abbildung
10 zeigt auf dem Flow-Index einen eindeutig positiven Effekt der adaptiven
Bedingung (M = 5.22, SD = .82) gegeniiber der Unterforderungs- (M = 3.46, SD =
1.12) und der Uberforderungsbedingung (M = 4.47, SD = 1.16). Der Vergleich der
adaptiven Bedingung mit den beiden Non-Flow-Gruppen mittels Kontrastanalyse
zeigt, dass der Unterschied zwischen der adaptiven und Unterforderungsbedin-
gung (t(80) = 6.41, p <.001) sowie der Unterschied zur Uberforderungsbedingung
(¢(80) =-2.70, p < .01) auf dem Flow-Index signifikant sind.

Diese Ergebnisse stiitzen die Hypothese, dass eine experimentelle Manipulation
des Flow-Erlebens auch in diesem Paradigma mit einer kognitiv anspruchsvollen,
neutralen und nicht spielerischen Tatigkeit moglich ist. Zudem konnte in einer
weiteren Tatigkeitsform nachgewiesen werden, dass eine Manipulation des Flow-
Erlebens durch die Herstellung einer Passung von Tatigkeitsanforderungen und
Fahigkeiten moglich ist, was die vermutete Unabhdngigkeit von der Tatigkeitsform

fiir den Einfluss der Passung auf das Flow-Erleben ein weiteres Mal stiitzt.
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Abbildung 10: Mittelwerte und Standardabweichungen auf dem Flow-Index als Funktion der Versuchs-
bedingung.

9.2.3 Passung von Anforderung und Fahigkeiten

Der Test des Effekts der Versuchsbedingung auf die wahrgenommene Passung
zwischen Anforderungen und Fahigkeiten stiitzt ebenfalls die Annahmen der Flow-
Theorie. Die einfaktorielle ANOVA belegt, mit F(1, 83) = 26.37, p < .001, einen
signifikanten Effekt der Versuchsbedingung auf die wahrgenommene Passung.
Versuchspersonen in der adaptiven Spielbedingung (M = 4.62, SD = 1.12) berichten
ein starkeres Passungserleben zwischen Anforderungen und ihren Fahigkeiten als
die Teilnehmer in der Unterforderungs- (M = 3.07, SD = 2.12) und der Uberforde-
rungsbedingung (M = 2.54, SD = 1.10). Die Kontrastanalyse bestatigt, dass der
Unterschied zwischen der adaptiven Bedingung und den beiden Non-Flow-

Bedingungen mit ¢(80) = 5.18, p <.001 signifikant ist.

Um die angenommene Mediation durch die selbsteingeschatzte Passung zu testen,
wurde nach dem Verfahren von Kenny, Kashy und Bolger (1998) eine Mediations-
analyse mit einer dichotomisierten Variable (adaptive Bedingung: Ja/Nein) und
der selbsteingeschitzten Passung zwischen Anforderung und Fahigkeiten
gerechnet. Hier zeigt sich: Die adaptive Bedingung hat einen signifikanten Effekt
auf den Flow-Index von f = .36 mit ¢t(84) = 3.91, p <.001, der Effekt der selbstein-
geschatzten Passung liegt bei f = .45 (¢(84) = 5.15, p < .001). Im kombinierten

Modell mit der Bedingungs- und Passungsvariable verringert sich der Effekt der
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adaptiven Bedingung von f = .36 auf f = .24 (t(84) = 2.43, p < .02). Der Sobel Test
ergibt, dass der gefundene Mediationseffekt mit z = 3.15, p <.001 signifikant ist.

Dieser Befund zeigt, dass der Effekt der adaptiven Bedingung auf den Flow-Index
partiell durch die erlebte Passung der Versuchsteilnehmer vermittelt wird. Des
Weiteren repliziert dieser Befund die Ergebnisse der vorangegangenen Studien
mit dem hier verwendeten basismethodischen Ansatz (Keller & Bless, 2008; Keller

& Blomann, 2008; Blomann, 2006).

9.2.4 Selbstbewusstheit beim Tatigkeitsvollzug

Die Skala zur Messung der Selbstbewusstheit beim Tatigkeitsvollzug gibt an, wie
stark eine Versuchsperson wahrend der Bearbeitung der Aufgaben am Computer
tber sich selbst nachgedacht hat und damit auch, zu welchem Grad sie von der
eigentlichen Aufgabe abgelenkt war. Hohe Werte auf dem Index weisen darauf hin,
dass die Versuchsperson stark von der Aufgabe eingenommen und wenig
abgelenkt war. Die einfaktorielle ANOVA ergibt einen signifikanten Haupteffekt der
Versuchsbedingung auf den Selbstbewusstheitsindex (F(1, 83) = 16.52, p <.01).

In der adaptiven Versuchsbedingung ist der Mittelwert mit M = 5.67 (SD = .95) am
héchsten. Die Uberforderungsbedingung liegt mit M = 5.22 (SD = 1.28) in der Mitte,
die Unterforderten weisen den geringsten Mittelwert auf (M = 4.28, SD = 1.73). Die
Signifikanz des Mittelwertunterschiedes zwischen der adaptiven, der Unterforde-
rungsbedingung (t(80) = 3.87, p <.001) und den beiden Non-Flow-Bedingungen
kombiniert (t(80) = 2.94, p < .005) konnte mittels Kontrastanalyse bestatigt
werden. Der Unterschied zwischen der adaptiven und der Uberforderungsbedin-

gung ist mit t < 1 nicht signifikant.

Die Ergebnisse replizieren die Befunde von Blomann (2006). Versuchspersonen in
der Flow-Bedingung (adaptive Aufgabenanforderung) wurden scheinbar starker
von den Aufgaben am Computer eingenommen als die Probanden in den beiden
anderen Bedingungen. Der h6here Mittelwert auf dem Selbstbewusstheitsindex
weist darauf hin, dass sich diese Versuchspersonen stiarker auf die Aufgabe
konzentrierten und dabei weniger iiber andere Dinge nachgedacht haben.
Allerdings berichten die Versuchspersonen in der Uberforderungsbedingung einen
nahezu genauso hohen Verlust der Selbstbewusstheit wie die Probanden in der

Flow-Bedingung. Moglicherweise ist der Grund hierfiir, wie im Fall der Zeitschat-
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zung, in der zur Flow-Manipulation verwendeten Aufgabe bzw. in der Schwierig-
keitsmanipulation zu suchen (siehe Abschnitt 8.2.1). Der Druck, der durch das
Gefiihl, einem laufe die Zeit davon, entsteht, konnte dazu fiithren, dass die
Versuchspersonen in dieser Bedingung in ihrer Aufmerksamkeit dhnlich stark von
der Aufgabe eingenommen sind wie die Probanden in der Flow-Bedingung. Wenn
der Verlust der Selbstbewusstheit je nach Tatigkeit auch bei anderen Erlebenszu-
stinden auftritt, sollte dieser zwar als ein typisches, aber nicht als spezifisches

Merkmal des Flow-Erlebens behandelt werden.

9.2.5 Free-Choice Periode

Das Verhaltensmaf3 zeigt, dass die Versuchspersonen in der adaptiven Bedingung
die Aufgabe als lohnender erlebten als die in den beiden Non-Flow-Bedingungen.
Wie in Abbildung 11 deutlich zu erkennen, entschieden sich signifikant mehr
Personen aus der adaptiven Bedingung (n = 22, 76 %) dafiir, sich in ihrer freien
Zeit wieder mit dem Computerprogramm zu beschéaftigen als die Probanden aus
der Unterforderungs- (n =11, 39 %) und der Uberforderungsbedingung (n = 14, 54
%; x2=7.88,p <.03).

Des Weiteren zeigt die Mediationsanalyse, dass der berichtete Wert auf der Flow-
Skala den Effekt der Versuchsbedingung (Zusammengefasst: Flow vs. Non-Flow)
auf die Entscheidung, sich wieder mit dem Programm zu beschaftigen, vermittelt.
Der Regressionskoeffizient der Versuchsbedingung fallt von f = 1.33, p < .01 im
bivariaten Modell auf einen nicht signifikanten Wert von = .59, p> .31 im
multiplen Regressionsmodell (unter der Aufnahme des Flow-Score in die Analyse;

Koeffizient dieser Variable: § =.61, p <.01; Sobel test: z=2.34, p <.02).

Dieses Ergebnis stiitzt die bisherigen Befunde auf dem Selbstberichtsmafd mit
einem etablierten Maf fiir intrinsische Motivation (z.B. Deci et al., 1994). Flow-
Erleben, induziert durch die Herstellung einer Passung von Tatigkeitsanforderun-
gen und Fahigkeiten, steigert die intrinsische Motivation, die ausgefiihrte Tatigkeit

zu wiederholen.
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Abbildung 11: Anteil der Versuchspersonen, die sich in der Free Choice Periode wieder mit dem
Programm beschaftigten, als Funktion der Versuchsbedingung.

9.2.6 Art der Informationsverarbeitung

Aufgrund der Worterinnerungsaufgabe wurde zundchst ein moéglicher Perfor-
mance-Effekt Utberpriift. Hierbei zeigte sich jedoch keine Auswirkung der
Versuchsbedingung auf die Erinnerungsleistung (Anzahl korrekt erinnerter

Worter, p > .25).

Um den Grad des Clustering zu bestimmen, wurde der Adjusted Ratio of Clustering
(ARC) Score (Puff, 1982; Roenker, Thompson &Brown, 1971) berechnet. Der ARC
Score nimmt Werte zwischen null (zufdlliges Clustering) und eins (perfektes

Clustering) an.

Die einfaktorielle ANOVA mit dem ARC Score und dem Faktor Versuchsbedingung
zeigt einen signifikanten Effekt der Versuchsbedingung auf das Level des
Clustering der erinnerten Worter (F(1, 82) = 4.01, p < .05; siehe Abbildung 12).
Wie die Kontrastanalyse bestitigt, haben Versuchspersonen aus der adaptiven
Bedingung in der Worterinnerung ein signifikant niedrigeres Clustering Level (M =
.26, SD = .61) als die Probanden der Non-Flow Bedingungen (¢(79) = - 2,94, p <
.01). Der Einzelvergleich ergibt, dass der Unterschied zwischen adaptiver und
Unterforderungsbedingung (M = .63, SD =.37) mit t(79) = - 2,81, p <.01 signifikant
ist. Die Signifikanz des Unterschieds zur Uberforderungsbedingung (M = .49, SD =
.64) ist dagegen nur marginal, £(79) = 1,67, p <.10.
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Abbildung 12: Level des Clustering und Standardabweichungen als Funktion der Versuchsbedingung.
Geringe Werte auf dem ARC Score bedeuten weniger Clustering.

Dieses Ergebnis ist ein erster experimenteller Beleg fiir eine Auswirkung des Flow-
Erlebens auf einen kognitiven Prozess in einer nachfolgenden Aufgabe, die nicht in
Verbindung mit der Aufgabe steht, mit der das Flow-Erleben induziert wurde. Es
bietet einen Hinweis darauf, dass das Flow-Erleben einen engen Ilow-level
Kategorisierungsprozess auslost. Dies stiitzt den in Abschnitt 8 erlauterten
zweiten Erklarungsansatz, demzufolge der durch den Flow entstehende
Tunnelblick auch noch nach dem Flow-Erlebnis zu einem kognitiven Modus der
Fokussierung auf die Detailebene und Vernachldssigung allgemeiner iibergeordne-

ter Strukturen fihrt.

9.3 Diskussion

Studie eins dieser Arbeit verfolgte drei Ziele: (1) Die Uberpriifung, ob analog zu
den bisher vorgestellten experimentellen Studien (Keller & Bless, 2008; Keller &
Blomann, 2008; Blomann, 2006) auch im neuentwickelten Paradigma mit
Allgemeinwissensfragen Flow durch die Herstellung einer Passung von Anforde-
rungen und Fahigkeiten induziert werden kann. (2) In der Studie sollte mit einem
etablierten Verhaltensmafd der Nachweis erbracht werden, dass Flow-Erleben
intrinsische Motivation erzeugt. (3) Das Erbringen eines Nachweises kognitiver

Konsequenzen des Flow-Erlebens in einer Folgeaufgabe.
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(1) Die Ergebnisse von Studie I belegen, dass die Herstellung einer Passung von
Anforderungen und Fahigkeiten auch im Paradigma mit Allgemeinwissensfragen
einen Effekt auf das Flow-Erleben hat. Die Versuchspersonen in der adaptiven
(Flow) Bedingung berichteten im Vergleich zu den beiden Non-Flow-Bedingungen
die hochsten Werte auf der Flow-Skala. Der diagnostische Aspekt und die erhéhte
Alltagsnahe der Tatigkeit, im Gegensatz zu den Paradigmen TETRIS sowie
Mathematik und die damit potentiell erschwerten Bedingungen fiir das Flow-
Erleben (z.B. Angst vor einer negativen Riickmeldung), scheinen den Effekt der
Herstellung einer Passung von Anforderungen und Fahigkeiten nicht negativ zu
beeinflussen. Natiirlich muss dabei berticksichtigt werden, dass diese Ergebnisse
nicht direkt auf reale Priifungssituationen tibertragbar sind, da die Versuchsperso-
nen sich stets dariiber bewusst waren, dass sie sich in einer experimentellen
Situation ohne mogliche negative Konsequenzen befinden. Trotzdem kann das
negative Abschneiden im Allgemeinwissentest durchaus eine gewisse Gefahr fiir
das Selbstkonzept der Probanden darstellen. Da nur eine Minderheit der
Individuen ein starkes Motiv nach Selbstbeurteilung und -bewertung hat,
(Sedikides, 1993; Sedikides & Strube, 1997) ist davon auszugehen, dass die
Versuchspersonen im Allgemeinwissenparadigma mit einer weniger positiven
Einstellung in die Tatigkeit gehen und wahrend der Bearbeitung ein hoheres Maf3
an Unsicherheit erleben als in spielerischen Tatigkeiten. Somit ist es ein
bemerkenswertes Ergebnis, dass sich die Mittelwerte auf dem Flow-Index der
adaptiven Bedingung in dieser Studie auf einem dhnlich hohen Niveau wie in den
Studien mit spielerischen Tatigkeiten (Keller & Bless, 2008; Keller & Blomann,
2008) bewegen. Zusammengefasst stiitzt die Studie in einer weiteren Tatigkeits-
form die Annahmen der Balance-Hypothese der Flow-Theorie und repliziert damit
erneut die Befunde bisheriger experimenteller Studien (Keller & Bless, 2008;
Keller & Blomann, 2008; Blomann, 2006), wie auch zahlreicher Studien mit der
Experience Sampling Methode (z.B. Csikszentmihlyi & Lefevre, 1989, Moneta &
Csikszentmihlyi, 1996). Des Weiteren zeigen die Ergebnisse, dass die Zeitschat-
zung und der Selbstbewussheitsindex keine trennscharfen Indikatoren fiir das
Flow-Erleben darstellen. Versuchspersonen in der Uberforderungsbedingung
erreichten hier dhnlich hohe Werte wie die Probanden in der adaptiven Bedingung.

Wie in Abschnitt 8.2 bereits diskutiert scheinen diese beiden Merkmale des Flow-
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Erlebens auch auf Charakteristiken der auszufiihrenden Aufgabe zu reagieren und
sollten daher nur in Kombination mit weiteren Flow-Merkmalen, wie z.B.

Involviertheit und Freude, als Flow-Indikatoren herangezogen werden.

(2) Als Verhaltensmaf$ fiir intrinsische Motivation wurde in dieser Studie eine
Free-Choice Task verwendet. Die Wahl aus freien Stiicken eine Aufgabe erneut
auszufiihren (ohne externen Anreiz), stellt ein etabliertes Maf$ fiir intrinsische
Motivation dar (Deci et al., 1994). Die Ergebnisse zeigen, dass Versuchspersonen in
der adaptiven (Flow) Bedingung sich haufiger dafiir entschieden, noch einmal das
Programm mit Allgemeinwissensaufgaben zu nutzen als die Versuchspersonen in
den Non-Flow-Bedingungen. Dies stiitzt die Ergebnisse bisheriger Selbstberichts-
daten und die Hypothese, dass Flow-Erleben in einer Tatigkeit die intrinsische
Motivation bzgl. der Aktivitdt steigert. Die Berechnungen ergaben sogar, dass der
Effekt der adaptiven Bedingung auf die Entscheidung sich erneut mit dem
Programm zu beschaftigen, durch den Wert auf der Flow-Skala (Involviertheit und
Freude) vermittelt wird. Involviertheit und Freude in einer Tatigkeit zu erleben
scheint demnach in direktem positivem Zusammenhang mit der Wiederausfiih-

rung einer Aktivitit zu stehen.

(3) Die Untersuchung der kognitiven Konsequenzen des Flow-Erlebens stellt eine
mafdgebliche Erweiterung bisheriger experimenteller Flow-Forschung dar. Hier
wird mit den unbewussten Auswirkungen (Konsequenzen) ein neuer Aspekt des
Flow-Erlebens naher betrachtet. Die Ergebnisse belegen einen Einfluss des Flow-
Erlebens auf einen kognitiven Prozess in einer nachfolgenden Aufgabe (Worterin-
nerungstest), die nicht in Verbindung mit der Aufgabe steht, durch die das Flow-
Erleben induziert wurde. Es zeigt sich, dass Flow-Erleben bei den Versuchsperso-
nen in der Folgeaufgabe zu einem engen low-level Kategorisierungsprozess fiihrt,
das heifdt im konkreten Fall, dass sie die Worter verschiedener Kategorien weniger
geclustert erinnern als Probanden der Non-Flow-Bedingungen. Dieses Ergebnis
stiitzt die Hypothese, dass der im Flow entstehende Tunnelblick zu einem auch
nach der Aufgabe noch anhaltenden kognitiven Modus der Fokussierung fihrt,
welcher sich in der Informationsverarbeitungsstrategie der Folgeaufgaben
widerspiegelt. Aus den vorliegenden Daten kann die Frage, ob es sich hier um ein

Enkodierungs- oder Abrufproblem handelt, nicht beantwortet werden.
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Interessanterweise zeigt sich kein Effekt der Unterschiede im Clustering auf die
Erinnerungsleistung der Versuchspersonen, obwohl Clustering hdufig mit einer
verbesserten Erinnerungsleistung einhergeht (Mueller, 1978, Bower et al., 1969,
Hultsch, 1969) und demnach eine vorteilhaftere Strategie zur Bearbeitung der
Aufgabe darstellen sollte. Um dieses Phianomen und die Frage, ob das geringere
Clustering in der Flow-Bedingung die Folge eines Enkodierungs- oder Abrufprob-
lems ist, eingehender zu untersuchen, wurde eine weitere Studie mit Allgemein-

wissensfragen als Instrument zur Flow-Manipulation durchgefiihrt.
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10 Studie Il — Kognitive Konsequenzen des Flow-Erlebens

In Studie I dieser Arbeit zeigte sich ein Effekt des Flow-Erlebens auf einen
kognitiven Prozess in einer nachfolgenden Aufgabe (Worterinnerungstest), die
nicht in Verbindung mit der Aufgabe steht, durch die das Flow-Erleben induziert
wurde. Versuchspersonen in der Flow-Bedingung erinnerten in der Worterinne-
rungsaufgabe nach der Flow-Manipulation Woérter weniger geclustert als die

Probanden in den beiden Non-Flow-Bedingungen.

Konnte man die Erkenntnisse der Regulatory Fit Theorie (Higgins, 2005, 2000;
Forster, Higgins & Idson, 1998) auf das Flow-Erleben tbertragen, wiirde dies
bedeuten, dass ein Passungserleben wie in der Flow-Bedingung zu einer
gesteigerten strength of engagement und damit auch zu einer erhéhten Perfor-
mance in einer Folgeaufgabe flihrt. Interessanterweise zeigt sich jedoch kein Effekt
der Flow-Manipulation auf die Performance - so gibt es keine signifikanten
Unterschiede beziiglich der Anzahl der erinnerten Worter zwischen den
Versuchsbedingungen. Moglicherweise heben sich hier zwei Effekte gegenseitig
auf: Es konnte sein, dass der Vorteil einer erhohten Bearbeitungsmotivation der
Versuchspersonen in der Flow-Bedingung durch eine schlechtere Strategie der

Informationsverarbeitung bei der Erinnerungsaufgabe zunichte gemacht wird.

Verschiedene Studien zeigen, dass Clustering eine gute Strategie zur Verbesserung
der Erinnerungsleistung darstellt (Mueller, 1978; Bower et al, 1969; Hultsch,
1969), wonach eigentlich die Versuchspersonen in den Non-Flow-Bedingungen
eine bessere Worterinnerungsleistung aufweisen miissten. Zum Beispiel wurde in
der Studie von Hultsch (1969) mit einem Free-Recall Task untersucht, ob die
Organisation des Gedachtnisses eine relevante Variable im Zusammenhang von
Alter und Erinnerungsleistung darstellt. Die Ergebnisse weisen darauf hin, dass es
einen Effekt des Alters auf die Organisationsprozesse im Gedachtnis gibt, welcher

in einer schlechteren Erinnerungsleistung resultiert.

Um zu uberprifen, ob sich hier tatsachlich zwei Effekte gegenseitig aufheben,
wurden in dieser Studie zur Einleitung der Worterinnerungsaufgabe zwei neue
Instruktionen gegeben. Ahnlich wie in der Studie von Hultsch (1969) erhalten die

Versuchspersonen entweder eine allgemeine Anweisung, beim Lernen der Worter
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diese nach Maoglichkeit zu clustern, oder eine konkrete Anweisung (Nennung der
Worter, nach denen geclustert werden soll). In Studie I bekamen die Versuchsper-
sonen nur die Aufgabenanweisung zur Bearbeitung der Worterinnerungsaufgabe
ohne Anweisung zum Clustering. Dies entsprache der dritten Bedingung aus der

Studie von Hultsch (1969).

Besteht tatsdchlich ein Performance-Effekt des Passungserlebens im Sinne einer
erhohten engagement strength, der von einer durch den Tunnelblick des Flow-
Erlebens verschlechterten Verarbeitungsstrategie unterminiert wird, kdnnte dies
durch eine der beiden Anweisungen zum Clustering aufgehoben werden. Als Folge
ware zu erwarten, dass Versuchspersonen der adaptiven Bedingung, im Vergleich
zu den beiden Non-Flow-Gruppen, kein verringertes Clustering und eine bessere

Erinnerungsleistung aufweisen.

Neben dem Einfluss der Erinnerungsleistung soll in der folgenden Studie auch der
Prozess, der fiir das geringere Clustering in der Flow-Bedingung von Studie I
verantwortlich ist, genauer untersucht werden. Dabei soll die konkrete Frage
geklart werden, ob es sich um ein Enkodierungs-, oder ein Abrufproblem handelt.
Wiare es ein Enkodierungsproblem, identifizieren die Versuchspersonen die
Kategorien erst gar nicht und speichern diese folglich auch nicht ab. Die explizite
Nennung der Kategorie sollte in diesem Fall dazu fithren, dass diese identifiziert
und gespeichert werden und der Effekt nicht mehr auftritt. Tritt der Effekt bei
Nennung der Kategorie weiterhin auf, ist es wahrscheinlicher, dass es sich um ein

Abrufproblem handelt.

Die zweite Studie zu den kognitiven Konsequenzen des Flow-Erlebens stellt eine
teilweise Replikation und eine Erweiterung des vorherigen Experiments dar. Ziel
der Erweiterung war es, die Auswirkung des Flow-Erlebens auf den kognitiven
Verarbeitungsprozess genauer zu untersuchen und die Frage zu klaren, warum
Versuchspersonen, die vor der Bearbeitung einer Worterinnerungsaufgabe Flow
erlebten, (a) bei der Worterinnerung weniger clustern und (b) trotzdem die

gleiche Worterinnerungsleistung zeigen.
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10.1 Methode

Versuchspersonen, Design und Ablauf

Die 87 Versuchspersonen (41 weiblich) wurden an der Universitdt Mannheim
rekrutiert. Als Lohn fiir die Teilnahme erhielten sie zwei Euro und einen
Schokoriegel. Die Versuchspersonen waren ausschlieflich Studierende der

Universitat.2s

Nachdem die Versuchsteilnehmer den Fragebogen zur Messung der Flow-
Manipulation ausgefiillt hatten, wurden sie wie im vorherigen Experiment gebeten,
noch eine Aufgabe am Computer zu bearbeiten, die ca. zehn Minuten in Anspruch
nehme. In diesem Experiment gab es jedoch fiir die letzte Programmphase mit der
Worterinnerungsaufgabe zwei Versuchsbedingungen, die sich in ihrer Aufgaben-
anweisung unterschieden. Damit wurde der zweite Teil der Studie (Worterinner-
ungsaufgabe) um einen zusatzlichen experimentellen Faktor auf ein 2 (Aufgaben-
anweisen) x 3 (Programmbedingung) Design erweitert. In der Bedingung mit
Aufgabenanweisung 1 wurde neben allgemeinen Anweisungen zur Worterinne-
rungsaufgabe folgende Instruktion gegeben: , Versuchen Sie beim Lernen der Worter
inhaltliche Verbindungen zwischen den Wortern herzustellen, d.h. achten Sie darauf,
inwiefern eine inhaltliche Ahnlichkeit bzw. Verwandtschaft zwischen den Wértern
besteht, anhand derer sie geordnet werden kénnen.” (Hinweis ohne Nennung der

Kategorien)

In der Bedingung mit Aufgabenanweisung 2 erhielten die Versuchspersonen die
Instruktion: ,Versuchen Sie beim Lernen der Worter inhaltliche Verbindungen
zwischen den Wértern herzustellen, anhand derer sie geordnet werden kénnen.
Nutzen Sie dabei die vier Kategorien: Pflanzen, Mobel, Fortbewegungsmittel und

Tiere.“ (Hinweis mit Nennung der Kategorien)

In beiden Bedingungen wurden die Probanden dazu angehalten, beim Lernen der
Worter inhaltliche Verbindungen herzustellen (Hinweis), also bei der Enkodierung
kategorienbasiert vorzugehen. Der Unterschied bestand darin, dass den

Versuchspersonen auch die Kategorien genannt (Bedingung 2) oder nur eine

25 Weitere Angaben zum Ablauf sind auch in Anschnitt 6.4 zum basismethodischen Ansatz genauer
aufgefiihrt. Im Folgenden werden nur die Abweichungen in dieser Studie vom generellen Ablauf
erlautert.
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mogliche Strategie beschrieben, aber keine Kategorien genannt wurden (Bedin-
gung 1). Mit diesen Anweisungen unterscheidet sich Studie Il von der Aufgaben-
anweisung in Studie [, in welcher keine Strategie vorgegeben war. Somit kénnen
unter Einbezug der Ergebnisse von Studie I die Auswirkungen von drei unter-
schiedlichen Aufgabenanweisungen fiir die Worterinnerung verglichen werden:
(1) kein Hinweis und keine Nennung der Kategorie (Studie I), (2) Hinweis und keine
Nennung der Kategorie (Studie II) und (3) Hinweis mit Nennung der Kategorie
(Studie II).

Materialien

Wie in Studie I wurde nach einer sechsminttigen Manipulationsphase am
Computer (WWM-Programm) das Flow-Erleben mit dem in Abschnitt 6.4
beschriebenen Fragebogen erhoben. In dieser Studie waren (a) die Zeitwahrneh-
mung, (b) Involviertheit und Freude (Cronbach’s alpha =.94), (c) das Passungser-
leben sowie (d) der Verlust der Selbstbewusstheit (Cronbach’s alpha = .84), Teil

des Tests der Flow-Manipulation.26

Neben den Flow-Komponenten wurde, analog zu Studie I, die Auswirkung des
Flow-Erlebens auf die Art der Informationsverarbeitung gemessen. Eine
ausfiihrliche Beschreibung des hier verwendeten Programms zur Flow-

Manipulation und der Instrumente erfolgte bereits im Abschnitt 9.1 von Studie I.

10.2 Ergebnisse

10.2.1 Zeitschatzung

Abbildung 13 (S. 91) zeigt die Mittelwerte der Zeitschatzung auf einem Strich als
Funktion der Versuchsbedingung. Hier zeigt sich ein dhnliches Muster wie in
Studie I. Die Versuchspersonen in der Unterforderungsbedingung (M = 52.79, SD =
26.07) und der Uberforderungsbedingung (M = 39.97, SD = 18.15) schitzen die
vergangene Zeit langer ein als die Probanden in der adaptiven Bedingung (M =
37.27, SD = 19.36). Dabei liegt allerdings die Zeitschitzung in der Uberforderungs-

bedingung nur knapp iiber der adaptiven Bedingung.

26 Allgemeine Informationen zu Ablauf, Methode und verwendete Materialien der Studien im
dreistufigen adaptiven Paradigma sind aus Griinden der Ubersichtlichkeit in Abschnitt 6.4 zum
basismethodischen Ansatz einmalig ausfiihrlich beschrieben.
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Abbildung 13: Mittelwerte und Standardabweichungen der Zeitschatzung als Funktion der Versuchs-
bedingung.

Die Kontrastanalyse ergibt, dass der Unterschied zwischen der adaptiven
Bedingung und den beiden Non-Flow-Bedingungen nur marginal signifikant ist,
t(81) = 1.79, p < .08. Der Unterschied zur Unterforderungsbedingung ist mit
t(81) = -2.67, p < .01 signifikant. Der Unterschied zwischen adaptiver und
Uberforderungsbedingung ist dagegen mit ¢ < 1 nicht signifikant.

Auch in dieser Studie zeigt sich wieder die relativ kurze Zeitschitzung der
Versuchspersonen in der Uberforderungsbedingung (vgl. Blomann, 2006; Studie I).
Eine Erklarungsmoglichkeit hierfiir wurde bereits in Abschnitt 9.2.1 von Studie I
dieser Arbeit ausfiihrlich erldutert. Zusammengefasst zeigt sich auch in dieser
Studie, dass die Zeitwahrnehmung fiir sich genommen keinen zuverldssigen
Indikator fiir das Flow-Erleben darstellt. Die verkiirzte Zeitwahrnehmung scheint,

ahnlich wie andere Merkmale zwar flow-typisch aber nicht flow-spezifisch zu sein.

10.2.2 Flow-Index

Die 2 (Geschlecht) x 3 (Programmbedingung) ANOVA ergibt mit F(2, 81) = 3.88,
p =.025 einen signifikanten Effekt der Programmbedingung auf den Wert des
Flow-Index. Ein Einfluss des Geschlechts oder eine Interaktion zwischen
Versuchsbedingung und Geschlecht liegt nicht vor, F's < 1. Versuchspersonen in
der adaptiven Bedingung (M = 5.57, SD = 1.05) erreichen deutlich héhere Werte
auf der Flow-Skala als die Probanden in der Unterforderungs- (M = 4.82,
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Abbildung 14: Mittelwerte und Standardabweichungen des Flow-Index als Funktion der Versuchs-
bedingung.

SD = 1.07) und der Uberforderungsbedingung (M = 4.93, SD = 1.14). Der Vergleich
der adaptiven Bedingung mit den beiden Non-Flow Gruppen mittels Kontrastana-
lyse zeigt, dass der Unterschied zwischen der adaptiven und Unterforderungsbe-
dingung (t(84) = 2.62, p < .02) sowie der Unterschied zur Uberforderungsbedin-
gung (t(84) = 2.24, p < .03) auf dem Flow-Index signifikant sind. Damit konnte der
Befund aus Studie I, dass eine experimentelle Manipulation des Flow-Erlebens
auch in diesem Paradigma mit einer neutral bewerteten Tatigkeit moglich ist,

repliziert werden.

10.2.3 Passung von Anforderung und Fahigkeiten

Die 2 (Geschlecht) x 3 (Programmbedingung) ANOVA ergibt, mit F(2, 81) = 18.66, p
<.001, einen signifikanten Effekt der Programmbedingung auf die wahrgenomme-
ne Passung und einen signifikanten Geschlechtseffekt, F(1, 81) = 5.84, p < .019.
Weibliche Versuchspersonen berichten im Mittel, unabhéngig von der Programm-
bedingung, eine geringere wahrgenommene Passung von Anforderungen und
Fahigkeiten als mannliche Probanden. Die Mittelwerte in Tabelle 3 (S. 93) zeigen
fir die Gruppe der weiblichen Versuchspersonen in diesem Fall nicht das zu
erwartende Muster. Bei ihnen liegt der Mittelwert der wahrgenommenen Passung
in der Unterforderungsbedingung mit Abstand am hochsten, was sich auch

dementsprechend auf den Gesamtmittelwert der Stichprobe auswirkt. Daneben
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Tabelle 3: Wahrgenommene Passung von Anforderungen und Fahigkeiten als Funktion von
Programmbedingung und Geschlecht.

Programm- Geschlecht
bedingung weiblich mdnnlich Gesamt

M SD M SD M SD
unterfordert 4.69 1.11 4.56 1.55 4,62 1.35
adaptiv 3.87 1.12 5.07 1.21 445 1.30
tiberfordert 2.69 0.86 3.63 1.59 3.21 1.37
Gesamt 3.76 1.30 4.39 1.56 4.09 1.47

waren die Aufgaben in der Unterforderungsbedingung scheinbar nicht leicht
genug, da die Versuchspersonen diese mit einem Mittelwert von 4.62 in der

Richtung eher als passend (vs. unpassend) zu ihren Fahigkeiten einschatzen.

Moglicherweise resultiert dieses untypische Muster aus einem Randomisierungs-
problem beziiglich der Angst vor Allgemeinwissenstests. Diese wurde mit einer
vier Items umfassenden Skala (Cronbach’s alpha = .77) aus Kontrollgriinden mit
erfasst. Teilt man die Stichprobe beziiglich des Allgemeinwissens mittels
Mediansplitt in nicht-dngstliche und dngstliche Probanden auf und betrachtet die
Verteilung der Versuchspersonen auf die Programmbedingungen, zeigt sich, dass
in der adaptiven Bedingung der weiblichen Versuchspersonen tiber 44 % (11 von
25 Fillen) Angst vor Allgemeinwissenstests haben, bei den mannlichen Probanden
dagegen nur knapp 14 % (2 von 17 Fillen). Zudem korreliert das Passungserleben
ausschliefdlich innerhalb der adaptiven Bedingung signifikant negativ mit der
Angst vor Allgemeinwissenstests (r = -.40, p < .04). Moglicherweise ist es fiir
Versuchspersonen mit hoher Angstlichkeit bzgl. einer Aufgabe nicht méglich,
deren Anforderungen als fiir sich passend zu berichten, selbst wenn die Passung

objektiv hergestellt war.

Nimmt man in die obige ANOVA zusatzlich den Faktor Angst vor Allgemeinwissen
mit auf, ergibt diese auch einen signifikanten Interaktionseffekt zwischen dem
Geschlecht und Angstlichkeit, F(1, 75)= 5.69, p < .03, sowie eine marginal
signifikante Interaktion zwischen dem Geschlecht und der Programmbedingung,
F(2, 75) = 2.67, p = .076. Da sich auf der Flow-Skala jedoch keine Interaktion mit
dem Geschlecht oder der Angst vor Allgemeinwissenstests zeigt, sollten die etwas
untypischen Ergebnisse fiir die weiteren Analysen nicht problematisch sein.

Interessant ist an diesem Befund, dass sich bei Blomann (2006) ein negativer
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Einfluss von Mathematikdngstlichkeit auf das Flow-Erleben im Mathematik
Paradigma gezeigt hat, weshalb hier die These aufgestellt wurde, dass eine
titigkeitsspezifische Angstlichkeit in der betreffenden Tatigkeit das Flow-Erleben
verhindert. Da dies im Fall von Allgemeinwissensaufgaben nicht zutrifft, muss

diese allgemeine Annahme damit verworfen werden.

10.2.4 Selbstbewusstheit beim Tatigkeitsvollzug

Die einfaktorielle ANOVA ergibt analog zu Studie I einen signifikanten Haupteffekt
der Versuchsbedingung auf den Selbstbewusstheitsindex (F(2, 83) = 3.98, p <.03).
Versuchspersonen in der adaptiven Versuchsbedingung weisen mit M = 5.85
(SD = 1.03) den hochsten Mittelwert auf. Die Uberforderungsbedingung liegt mit
M= 5.56 (SD = 1.06) in der Mitte, die Unterforderten weisen den geringsten
Mittelwert auf (M = 4.93, SD = 1.58). Die Signifikanz des Mittelwertunterschiedes
zwischen der adaptiven, der Unterforderungs- und den beiden Non-Flow
Bedingungen kombiniert, kann mittels Kontrastanalyse bestatigt werden (p < .05).
Der Unterschied zwischen der adaptiven und der Uberforderungsbedingung ist mit
t < 1 nicht signifikant. Vermutlich ist der Grund hierfiir in der Gestaltung der zur
Flow-Manipulation verwendeten Aufgabe zu suchen (siehe Abschnitt 9.2.4,

Studie I).

Die Ergebnisse bestitigen die Befunde von Blomann (2006) und Studie I dieser
Arbeit. Versuchspersonen in der Flow-Bedingung (adaptive Aufgabenanforderung)
scheinen sich tendenziell starker in die Aufgabe zu vertiefen und dabei weniger
iiber andere Dinge nachzudenken als die Versuchspersonen in den beiden Non-

Flow-Bedingungen.

10.2.5 Art der Informationsverarbeitung

Als Indikator fur die Form der Informationsverarbeitung wurde analog zu Studie I
der Grad des Clustering der erinnerten Worter mittels ARC Score (Adjusted Ratio of
Clustering; Puff, 1982; Roenker, Thompson & Brown, 1971) berechnet (siehe
Tabelle 4 S. 95). Die 3 (Programmbedingung) x 2 (Aufgabenanweisung) ANOVA
mit dem ARC Score zeigt, dass es keinen signifikanten Haupt- oder Interaktionsef-

fekt der beiden Faktoren auf das Level des Clustering der erinnerten Worter gibt
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Tabelle 4: Adjusted Ration of Clustering (ARC-Score) als Funktion der Programmbedingung und der
Aufgabenanweisung.

Aufgabenanweisung

Programm- ohne Nennung der mit Nennung der ohne Aufgabenanweisung
bedingung Kategorien Kategorien (Studie I)

M SD M SD M SD
unterfordert 0.54 0.60 0.53 0.31 0.63 0.37
adaptiv 0.59 0.45 0.59 0.56 0.26 0.61
tiberfordert 0.47 0.49 0.75 0.33 0.49 0.46

(F < 1). Die Kontrastanalyse ergibt, dass auch innerhalb der einzelnen Programm-
bedingungen zwischen Aufgabenanweisungen keine signifikanten Unterschiede im

Clustering vorliegen (alle Kontraste mind. p >.09).

Wie in Studie [ zeigte sich keine Auswirkung der Programmbedingung auf die
Erinnerungsleistung (Anzahl korrekt erinnerter Worter, F < 1). Ein Haupteffekt der
Aufgabenanweisung (Nennung der Kategorien der zu erinnernden Wérter vs. keinen
Nennung) oder Interaktionseffekt mit der Programmbedingung konnte ebenfalls

nicht nachgewiesen werden (p > .24).

Da diese Studie eine Variation von Studie [ beziiglich der Aufgabenanweisung
darstellt, im Ablauf aber sonst identisch war, wurden die Worterinnerungsdaten
beider Studien auch gesamt betrachtet. Die 3 (Programmbedingung) x 2
(Aufgabenanweisung) ANOVA mit der Erinnerungsleistung (Zahl der erinnerten
Worter) ergibt einen marginal signifikanten Haupteffekt der Programmbedingung
(F(2, 162) = 2.67, p = .07). Die Kontrastanalyse zeigt, dass die Versuchspersonen
der Unterforderungsbedingung signifikant mehr Worter erinnern (M = 12.37, SD =
2.98), als Versuchspersonen der adaptiven (M = 10.91, SD = 3.30; ¢t(168) = -2.33, p
<.03) und der Uberforderungsbedingung (M = 10.82, SD = 3.72; t(168) = -2.46, p <
.02). Zwischen der Uberforderungs- und der adaptiven Bedingung gibt es keinen

signifikanten Unterschied (¢t < 1).

Die Berechnung der 3 (Programmbedingung) x 3 (Aufgabenanweisung?’) ANOVA
mit dem ARC Score im Gesamtdatensatz ergibt keine signifikanten Effekte (F < 1).

Eine Kontrastanalyse der Clustering-Unterschiede der Aufgabenanweisung

27 (1) ohne Nennung der Kategorie, (2) mit Nennung der Kategorie, (3) ohne Aufgabenanweisung.
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innerhalb der Programmbedingungen zeigt dagegen, dass die Versuchspersonen in
der adaptiven Bedingung ohne Aufgabenanweisung (Studie I) signifikant weniger
clustern als die Probanden in den beiden Bedingungen mit Aufgabenanweisung

(t(55) = -2.20, p <.04).

Diesen Befunden zufolge scheinen Personen nach einem Flow-Erlebnis in einer
Worterinnerungsaufgabe eher dazu zu neigen, die zu verarbeitenden Worter auf
einem niedrigen Level der Abstraktion zu verarbeiten als Personen, die vor der
Bearbeitung der Aufgabe nicht in einem Flow-Zustand waren (siehe Studie I). Das
Flow-Erleben versetzt die Personen in einen eher detailorientierten Fokus der
Verarbeitung. Diesem Effekt des Flow-Erlebens auf den nachfolgenden Informati-
onsverarbeitungsprozess kann allerdings entgegengewirkt werden, indem die
Person explizit darauf hingewiesen wird, bei der Verarbeitung der Worter
kategorienbasiert vorzugehen. Dies spricht dafiir, dass dem verringerten
Clustering nach dem Flow-Erleben ein Enkodierungsproblem zugrunde liegt.
Zwischen Flow-Erleben, Clustering und Performance in der Worterinnerungsauf-
gabe kann kein Zusammenhang nachgewiesen werden. Es zeigt sich aber, dass
Versuchspersonen in der Unterforderungsbedingung iiber beide Studien hinweg

die beste Erinnerungsleistung aufweisen.

10.3 Diskussion

Die Ergebnisse von Studie II replizieren die im Rahmen von Studie I bereits
ausfihrlich diskutierten Befunde. Die Herstellung einer Passung von Anforderun-
gen und Fahigkeiten hat auch im Paradigma mit Allgemeinwissensfragen einen
positiven Effekt auf das Flow-Erleben. Die Versuchspersonen in der adaptiven
(Flow-) Bedingung berichten im Vergleich zu den beiden Non-Flow-Bedingungen
die hochsten Werte auf der Flow-Skala. Beziiglich der Zeitschdatzung und der
Selbstbewusstheit beim Tatigkeitsvollzug wurden die Ergebnisse von Studie I
ebenfalls bestdtigt. Die Zeitschdatzung und der Selbstbewusstheitsindex stellen
demnach keine trennscharfen Indikatoren fiir das Flow-Erleben dar. Versuchsper-
sonen in der Uberforderungsbedingung erreichten hier dhnlich hohe Werte wie die
Probanden in der adaptiven Bedingung. Wie in Abschnitt 9.3 bereits diskutiert,

sollten diese beiden Indikatoren des Flow-Erlebens daher nur in Kombination mit
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weiteren Flow-Merkmalen, wie z.B. Involviertheit und Freude als Flow-Indikatoren

herangezogen werden.

Die Ergebnisse zu den kognitiven Konsequenzen des Flow-Erlebens weisen darauf
hin, dass die Aufforderung bei der Aufgabenanweisung in dieser Studie , Versuchen
Sie beim Lernen der Worter inhaltliche Verbindungen zwischen den Wértern
herzustellen“ dazu fiihren, dass der Effekt des Flow-Erlebens (adaptive Bedingung)
auf das Clustering der erinnerten Worter, wie er in Studie [ (ohne Aufgabenanwei-
sung) dieser Arbeit nachgewiesen wurde, verschwindet. Interessanterweise spielt
es auch keine Rolle, ob den Probanden in der Aufgabenanweisung die Kategorien
der zu lernenden Worter genannt werden oder nicht. Der blof3e Hinweis auf eine
glinstige Informationsverarbeitungsstrategie scheint demnach schon auszu-
reichen, diesen Effekt des Flow-Erlebens aufzuheben. Diese Ergebnisse sprechen
dafiir, dass dem verringerten Clustering in der Flow-Bedingung (Studie I) eher ein
Enkodierungs- als ein Abrufproblem zugrunde liegt, da das Problem der
Versuchspersonen, die Kategorien zu identifizieren und zu speichern, durch einen
dementsprechenden Hinweis in der Aufgabenanweisung aufgelost zu werden

scheint.

Des Weiteren ergeben die Daten dieser Studie keinen Effekt der Anweisung zum
Kategorisieren der zu lernenden Worter oder der Programmbedingung auf die
Erinnerungsleistung. Die Analyse der Daten aus Studie | und II in einem Gesamtda-
tensatz dagegen zeigt einen Performance-Effekt der Programmbedingung.
Versuchspersonen in der Unterforderungsbedingung erinnern, im Mittel iiber alle
Aufgabenanweisungen und unabhdngig vom Clustering, mehr Worter als die
Probanden der adaptiven und der Uberforderungsbedingung. Die Hypothese, dass
Flow-Erleben die engagement strength (Higgins, 2005) und damit die Perfomance
in der Folgeaufgabe steigert, konnte folglich hiermit nicht bestdtigt werden.
Warum die Versuchspersonen der adaptiven Bedingung in Studie [ trotz
geringerem Clustering eine genauso gute Erinnerungsleistung zeigen wie die
Probanden der Non-Flow Bedingung mit hohem Clustering, bleibt damit noch
unbeantwortet. Allgemein sprechen die Ergebnisse dafiir, dass die Versuchsperso-
nen mit der kognitiv weniger belastenden Aufgabe am Computer (Unterforderung)

moglicherweise noch iiber mehr Verarbeitungskapazitit fiir eine Folgeaufgabe
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verfligen und dadurch in dieser besser abschneiden. Trifft dies zu, scheint das
Erleben einer Passung von Anforderungen und Fahigkeiten ahnlich kognitiv
belastend zu sein, wie ein Zustand der Uberforderung. Diese kognitive Belastung
wird moglicherweise von den positiven Aspekten des Flow-Erlebens tiberlagert
und von den Versuchspersonen nicht bewusst wahrgenommen. Infolge dessen
wird dieser negative (belastende) Aspekt des Flow-Erlebens auch auf den
Selbstberichtmafden nicht erfasst. Aus diesem Grund erscheint es umso wichtiger,
die unbewussten Konsequenzen des Flow-Erleben mit physiologischen Messin-
strumenten zu untersuchen. Zum Beispiel haben Goldberg, Harel und Malach
(2006) in einem Experiment inzwischen einen physiologischen Hinweis auf ein
Flow-Merkmal, dem Verlust der Selbstbewusstheit, erbracht. Sie konnten in einer
Studie nachweisen, dass hohere geistige Leistungen, die in einer Zuwendung zu
den Objekten in der Wahrnehmung bestehen (wie im Flow), mit einer Deaktivie-
rung von frontalen, mit dem Selbst in Verbindung stehenden Bereichen im Gehirn

einhergehen.

Bezogen auf eine potentielle kognitive oder mentale Belastung, die mit dem Flow-
Erleben einhergeht, bieten sich verschiedene physiologische Mafde an. Die nachste
Studie dieser Arbeit untersucht den Einfluss des Flow-Erlebens auf die Herzraten-
variabilitdt, einem etablierten Indikator fiir psychische und physiologische

Belastung (Fahrenberg & Wientjes, 2000; Scerbo, et al., 2001).
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11 Studie lll — Physiologische Konsequenzen: Herzratenvariabilitat

Nachdem in den letzten beiden Studien dieser Arbeit ein Effekt des Flow-Erlebens
auf nachfolgende kognitive Prozesse nachgewiesen werden konnte, sollte auch die
Frage gestellt werden, ob das Flow-Erleben eine kognitive Belastung fiir den
Menschen darstellt. Vollig vertieft, im Zustand hochster Konzentration einer
Tatigkeit nachzugehen, ist zwar, wie die Studien belegen, ein freudespendendes
und befriedigendes Erlebnis. Es ist aber ohne eine erhohte Beanspruchung der
korperlichen Ressourcen eher nicht zu erreichen. Den beiden folgenden Studien zu
den physiologischen Konsequenzen des Flow-Erlebens liegt daher die Frage
zugrunde, inwiefern der menschliche Korper messbar auf das Erleben eines Flow-
Zustandes reagiert und ob diese Reaktionen einem Belastungs- bzw. Stresszustand

fur den Korper gleichkommen.

In der folgenden Studie wurde aus verschiedenen Griinden als physiologisches
Mafi die Herzratenvariabilitit (HRV) herangezogen. Als HRV bezeichnet man die
durchschnittliche Abweichung vom Mittelwert des Abstandes zwischen den
Herzschlagen (arhythmischer vs. rhythmischer Herzschlag). Weiterhin kann sie als
die Fahigkeit, die Frequenz des Herzrhythmus zu verandern, verstanden werden
(Malik & Camm, 1995). Je hoher die Anpassungsfahigkeit an Belastungen ist, desto
grofder ist auch die Variabilitat der Herzfrequenz. Ist die Anpassungsfahigkeit

allerdings eingeschrankt, z.B. durch Stress, ist auch die Variabilitat vermindert.

Die HRV stellt einen etablierten Indikator fiir psychische und physiologische
Belastung dar (Fahrenberg & Wientjes, 2000; Scerbo, et al., 2001) und kann ohne
grofderen Aufwand fiir Versuchspersonen und -leiter mit einer speziellen Pulsuhr
gemessen werden. Studien belegen, dass Intervallschwankungen zwischen
aufeinanderfolgenden Herzschlagen sensitiv fiir kognitive Prozesse sind (Jorna,
1992; Mulder et al,, 2000) und eine mentale Belastung zu einer Verringerung der
HRYV, also einem gleichmafdigeren Herzschlag fiihrt (Allen, Chambers & Towers,
2007, Hjortskov et al., 2004; Jorna, 1992; Mulder et al., 2000; Mulder, 1992). Die
mentale Belastung wird wiederum davon beeinflusst, zu welchem Grad eine
Person bei einer Tatigkeit aktiv involviert ist. Somit sollte die HRV einen

interessanten Indikator fiir Erlebenszustinde mit hoher Involviertheit, wie dem
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Flow, darstellen und es ist zu erwarten, dass sich das Flow-Erleben in einer

verringerten HRV der Versuchspersonen zeigt.

Ziel dieser Studie ist, einen physiologischen Nachweis fiir den Einfluss des Flow-
Erlebens auf den menschlichen Organismus zu erbringen. Auf3erdem bietet die
Studie die Moglichkeit, die Flow-Manipulation mittels Herstellung einer Passung
von Anforderungen und Fahigkeiten im dreistufigen adaptiven Paradigma (vgl.
Keller & Bless, 2008; Keller & Blomann, 2008; Blomann, 2006) auch erstmalig in

einem within-subject Design zu replizieren.

11.1 Methode

Versuchspersonen, Design und Ablauf

Im Gegensatz zur bisherigen Vorgehensweise wurde in dieser Studie die Flow-
Manipulation within-subject vorgenommen. Die Manipulation erfolgte mit dem in
Abschnitt 9.1 ausfiihrlich beschriebenen Allgemeinwissenstest, dem WWM-
Programm. Jede der acht Versuchspersonen (4 weiblich) bearbeitete alle drei
Programmphasen zur Flow-Manipulation in der Reihenfolge (1) Unterforderung,
(2) adaptiv und (3) Uberforderung. Nach jeder Phase fiillten die Versuchspersonen
den Fragebogen zum Test des Flow-Erlebens aus. Darauf gab es eine flinfmintitige

Pause bis die nachste Programmphase gestartet wurde.

Materialien

Wie bereits erwdhnt, wurde nach jeder der drei sechsminiitigen Manipulations-
phasen am Computer (WWM-Programm) das Flow-Erleben mit dem in Abschnitt
6.4 beschriebenen Fragebogen erhoben. In dieser Studie waren aufgrund mehrerer
Messzeitpunkte nur die Flow-Komponente Involviertheit und Freude (Cronbach'’s
alphas =.90, .95, .92) sowie das Passungserleben Teil des Tests der Flow-

Manipulation.28

28 Allgemeine Informationen zu Ablauf, Methode und verwendete Materialien der Studien im
dreistufigen adaptiven Paradigma sind aus Griinden der Ubersichtlichkeit in Abschnitt 6.4 zum
basismethodischen Ansatz einmalig ausfiihrlich beschrieben.
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Wahrgenommene Passung zwischen Anforderungen und Féhigkeiten

Die wahrgenommene Passung zwischen Anforderungen und Fahigkeiten wurde,
abweichend zu den bisherigen Studien, mit einem neuen Item erhoben. Die
Versuchspersonen sollten auf einer siebenstufigen Likert-Skala einschatzen,
inwiefern die Aufgabenanforderungen zu niedrig (1) oder zu hoch (7) fir sie

waren.

Messung der Herzratenvariabilitét (HRV)

Die HRV wurden bei den Versuchspersonen auf beat-to-beat Basis mit einer
speziellen Pulsuhr (© Polar RS800) gemessen. Diese Pulsuhr zeichnet die RR-
Intervalle in Millisekunden auf. Als Abstand zwischen zwei Herzschlagen wird
meist die Zeit zwischen dem Beginn zweier Herzkammerkontraktionen definiert.
Die R-Zacke zeigt im Elektrokardiogramm den Beginn einer Herzkammerkontrak-
tion an. Als RR-Intervall bezeichnet man den Abstand zwischen zwei R-Zacken. Zur
Messung der HRV wurde den Probanden durch den Versuchsleiter vor Beginn der
Manipulationsphase ein Transmitter mit EKG-Elektroden iiber dem Brustbein
fixiert. Die Ubertragung der EKG-Daten vom Transmitter zur Pulsuhr erfolgte
drahtlos. So konnte vermieden werden, dass die Versuchsteilnehmer wihrend
ihrer Tatigkeit am Computer durch eine Verkabelung abgelenkt werden. Vor
Beginn der Manipulationsphase erfolgte aufderdem eine Baseline-Messung, zu der

die Probanden angewiesen wurden, fiir eine Dauer von drei Minuten auszuruhen.

Nach einer Artefakt-Korrektur wurden die Daten in die Software ,HRV Analysis“
(Niskanen et al., 2002) exportiert und fiir die weiteren Analysen der root mean
square of successive differences (RMSSD; Allen et al., 2007; Malik et al., 1996) fiir
jeweils eine Zeitspanne von flinf Minuten innerhalb der drei Versuchsbedingungen

berechnet.2®

29 Die Analyse der Differenzen in der HRV (Baseline-Werte wurden abgezogen) zwischen den
Versuchsbedingungen erfolgte mittels ANOVA unter Verwendung des non-parametrischen
Friedman Tests.
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Tabelle 5: Mittelwerte (und Standardabweichungen) der abhadngigen Variablen als Funktion der
Aufgabenanforderung (within-subject variiert).

Aufgabenanforderung
unterfordert adaptiv liberfordert

Abhdingige

Variablen M SD M SD M SD F p<
Flow-Index 2 3.35 1.22 491 1.21 3.79 1.37 5.87 .02
Wahrgenommene 1.75 0.71 5.25 0.71 6.38 0.74 10425  .001
Passung &b

Herzratenvariabili-

tat (Baseline -2.30 18.9 -10.31 17.2 -5.83 18.2 4.85d .03
bereinigt)c

Anmerkung: @ siebenstufige Likert-Skala; b Antwortskala (1) zu niedrig bis (7) zu hoch; ¢ Ausreifier-Fall
entfernt; d Teststatistik basiert auf einer non-parametrischen ANOVA (Friedman Test).

11.2 Ergebnisse

11.2.1 Wahrgenommene Passung und Flow-Index

Die Manipulation der Passung von Anforderungen und Fahigkeiten hat den
erwarteten Effekt auf die wahrgenommene Passung der Versuchspersonen. Die
Mittelwerte in Tabelle 5 zeigen, dass die Versuchspersonen in der Unterforderung
die Aufgabenanforderungen eher als zu niedrig und in der Uberforderung die
Anforderung eher als zu hoch bewerteten. Die Probanden in der Passungsbedin-
gung dagegen liegen dazwischen. Die Kontrastanalyse bestatigt, dass der Wert der
wahrgenommenen Passung in Unterforderungsbedingung signifikant niedriger (¢
=11.32, p <.001) und in der Uberforderung signifikant héher (t = 4.97, p <.001) ist

als in der adaptiven Bedingung.

Wie die in Tabelle 5 aufgefiihrten Werte zeigen, hat die Manipulation der Passung
von Anforderungen und Fahigkeiten auch auf das Flow-Erleben den erwarteten
Einfluss. Versuchspersonen in der adaptiven Bedingung erreichen signifikant
hohere Werte auf der Flow-Skala als die Probanden in der Unterforderungs- und
der Uberforderungsbedingung. Die Kontrastanalyse zeigt, dass der Unterschied
zwischen adaptiver und der Unterforderungs-, wie auch zwischen adaptiver und
Uberforderungsbedingung auf dem Flow-Index mit t = 2.61, p <.04 bzw. t = 2.28, p
= .05 signifikant ist. Diese Ergebnisse stiitzen nun auch in einem within-subject
Design die Annahmen der Balance Hypothese der Flow Theorie und den Effekt der

Passungsmanipulation im Paradigma mit einem Allgemeinwissenstest.
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11.2.2 Herzratenvariabilitdt (HRV)

Nachdem die Ausreifier-Analyse mittel Grubb’s Test (1969) ergab, dass die HRV-
Daten einer Person signifikant von den Daten der anderen Probanden abweichen
(G =2.07, p <.01), wurde diese fir weitere Analysen ausgeschlossen. Die ANOVA
ergibt einen signifikanten Haupteffekt der Versuchsbedingung auf die HRV.
Versuchspersonen in der Unterforderungsbedingung haben die héchste HRV und
damit die geringste mentale Beanspruchung. Die Probanden in der adaptiven
Bedingung weisen die niedrigste HRV und damit die hochste mentale Beanspru-
chung auf. Personen in der Uberforderung liegen in etwa dazwischen. Die post hoc
Kontraste zeigen, dass die HRV in der Unterforderung signifikant hoher ist als in
der adaptiven Bedingung (p < .05), der Unterschied zwischen adaptiver und

Uberforderungsbedingung ist allerdings nur marginal signifikant (p <.10).

Anhand dieser Ergebnisse bleibt noch offen, ob die im Flow-Zustand sinkende HRV
positiv oder negativ zu bewerten ist. Sie kdnnte zum einen ein Indikator fir die
besonders hohe Involviertheit in die Aktivitit darstellen, wie sie auch in den
Selbstberichtdaten zu finden ist. Sie konnte jedoch auch ein Zeichen fiir eine
mentale Beanspruchung sein, die zu mentaler Ermiidung fiihrt, welche mit einer
schlechteren Leistung in Folgetdtigkeiten verknlpft sein kann (Ashcraft, 1998;
Baddeley, 1983; Baddeley & Hitch, 1994). Eine weiterfiihrende Mediationsanalyse
nach dem Verfahren von Judd, Kenny und McClelland (2001) ergab allerdings, dass
der Effekt der experimentellen Manipulation auf die HRV unter Kontrolle der
selbstberichteten Involviertheit sich nicht verandert. Dieses Ergebnis spricht eher
fir eine negative Interpretation der HRV Ergebnisse im Sinne einer erhdhten
mentalen Beanspruchung. Mit diesen Befunden ergeben sich neue Einblicke in die
Konsequenzen des Flow-Erlebens auf physiologische Prozesse. Das Flow-Erleben
fihrt in dieser Studie zu einer Verringerung der HRV und scheint mit einer
erhohten mentalen Beanspruchung einherzugehen. In der vorliegenden Studie
unterschreitet die mittlere HRV in der adaptiven Bedingung sogar die der
Versuchspersonen in der Uberforderung. Hierzu sei allerdings angemerkt, dass
manche Probanden in der Uberforderung méglicherweise nach einer gewissen Zeit
von der Anspannung durch die Uberforderung in eine Art Resignationszustand

verfallen und die mentale Belastung zurtickgefahren wird.
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11.3 Diskussion

In Studie IIl dieser Arbeit wurde die experimentelle Flow-Manipulation im
dreistufigen adaptiven Paradigma (WWM-Programm) erstmalig auch within-
subject durchgefiihrt. Die Ergebnisse belegen auch hier den Effekt der Passung von
Anforderungen und Fahigkeiten auf das Flow-Erleben gemafd der Balance-
Hypothese der Flow-Theorie. Hierzu ist zu bemerken, dass in der Studie von
Rheinberg und Vollmeyer (2003) ebenfalls ein within-subject Design zur Flow-
Manipulation genutzt wurde. Bei der Diskussion dieser Studie (siehe Kapitel 6) ist
dies als wichtiger Kritikpunkt am Untersuchungsdesign aufgefiihrt worden, da der
berichtete Kontrast, den eine Person bei der Darbietung einer mittleren, einer
schweren und wieder einer mittleren Aufgabe zwischen den einzelnen Bedingun-
gen berichtet, nicht unbedingt auf eine Variation des Flow-Erlebens zuriickzufiih-
ren ist. Es konnte auch einfach ein Effekt des erlebten Unterschiedes (Kontrastes)
zwischen den Aufgaben sein. Diese Problematik stellt sich allerdings in der
vorliegenden Studie nicht, da der Effekt der Flow-Manipulation bereits mehrfach
in between-subject Designs nachgewiesen wurde (z.B. Keller & Bless, 2008;

Blomann, 2006, Studie I, und II dieser Arbeit).

Die bisherige Flow-Forschung konnte mit dieser Studie um einen neuen
interessanten Aspekt erweitert werden. So ist neben den bisherigen Selbstbe-
richtsmafien erstmalig ein experimenteller Nachweis erbracht worden, dass das
Flow-Erleben auch unter physiologischen Aspekten einen distinkten Zustand
darstellt. Demnach hat das Erleben einer Passung von Anforderungen und
Fahigkeiten einen Effekt auf die Herzratenvariabilitat (HRV) der Versuchsperson.
An dieser Stelle ist zu erwdhnen, dass auch De Manzano et al. (2010) verschiedene
physiologische Aspekte des Flow-Erlebens untersuchten und ebenfalls einen
Zusammenhang von Flow-Erleben und HRV bestitigen konnte, allerdings nicht in
einem experimentellen Design. Da die HRV einen etablierten Indikator fiir
psychische und physiologische Belastungen darstellt (Fahrenberg & Wientjes,
2000; Scerbo, et al., 2001) und eine mentale Belastung zu einer Verringerung der
HRYV, also einem gleichmafdigeren Herzschlag fiihrt (Allen, Chambers & Towers,
2007, Hjortskov et al., 2004; Jorna, 1992; Mulder et al., 2000; Mulder, 1992),

weisen die Ergebnisse dieser Studie auf eine verstiarkte mentale Belastung der
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Versuchspersonen wahrend des Flow-Erlebens hin. Eine mentale Belastung ist
wiederum davon beeinflusst, zu welchem Grad eine Person bei einer Tatigkeit
aktiv involviert ist. Inwiefern die erhohte mentale Belastung (erhohte HRV) als
problematischer physiologischer Effekt zu bewerten ist, kann mit den Befunden
dieser Studie nicht eindeutig geklart werden. Aus diesem Grund wurde im Rahmen
dieser Arbeit eine weitere Studie mit einem physiologischen Messinstrument

durchgefiihrt, welche im Folgenden berichtet wird.
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12 Studie IV — Physiologische Konsequenzen: Cortisol-Spiegel

In der vorherigen Studie konnte ein Effekt des Flow-Erlebens auf einen spezifi-
schen physiologischen Prozess nachgewiesen werden. Das Flow-Erleben fiihrt zu
einer Verringerung der Herzratenvariabilitait (HRV), was nachweislich ein
Indikator fiir eine erhohte mentale Belastung darstellt (Allen, Chambers & Towers,
2007, Hjortskov et al., 2004; Jorna, 1992; Mulder et al., 2000; Mulder, 1992). Wie
bereits in der letzten Studie diskutiert, ist jedoch auf Basis der bisherigen Daten
nicht klar, ob die verringerte HRV tatsdchlich als negativer physiologischer Effekt
des Flow-Erlebens zu interpretieren ist. Da die mentale Belastung auch davon
beeinflusst ist, zu welchem Grad eine Person bei einer Tatigkeit aktiv involviert ist,
konnte die erhohte mentale Belastung auch ein Anzeichen fiir die extrem hohe
Involviertheit beim Flow-Erleben darstellen, wie sie auch in den Selbstberichtsda-

ten nachgewiesen wird.

Um herauszufinden, ob die sinkende HRV unter Flow tatsdchlich einen negativen
physiologischen Effekt darstellen, wurde eine weitere Studie geplant, in der die
physiologische Reaktion eindeutig einem problematischen physiologischen
Zustand zuzuordnen ist. Der Cortisol-Spiegel im Speichel ist ein etabliertes Maf3 fiir
physiologische Stressreaktionen und stellt damit fiir diese Studie einen sehr guten
Indikator dar. Nach Kirschbaum und Hellhammer (1989; 2000) ist Cortisol einer
der besten Indikatoren, um die Veranderung des physiologischen Zustands in
Folge eines Stressstimulus zu erfassen. Es konnte bereits in mehreren Studien
nachgewiesen werden, dass physiologischer und psychischer Stress zu einem
Anstieg des Cortisol-Spiegels fiihrt. Dieser Anstieg ist eine Folge der Aktivierung
der Hypothalamus-Hypophysen-Nebennierenrinden-Achse (Kurzform nach der
englischen Terminologie HPA-Achse), welche wiederum zu einer gesteigerten
Cortisol-Synthese fiihrt (Kirschbaum & Hellhammer, 2000). Beziiglich eines
potentiellen Effekts des Flow-Erlebens auf die Cortisol-Ausschiittung gibt es
inzwischen verschiedene relevante Befunde: (a) Mason (1968) berichtete, dass die
personliche Involviertheit ein wichtiger Stimulus fir die Aktivierung der HPA-
Achse ist. Da eines der Hauptmerkmale des Flow-Erlebens eine starke personliche
Involviertheit ist, wiare es demnach plausibel, dass Flow-Erleben zu einer erhéhten

Cortisol-Ausschiittung fiihrt. (b) Weitere Studien zeigten, dass herausfordernde
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Aufgaben, wie offentliches Vortragen (Bassett, Marschall & Spillane, 1987) oder
mehrere durch einen Kapitin ausgefiihrte Starts und Landungen mit einem
Flugzeug (Kaikimoto, 1985) zu einer Steigerung des Cortisol-Levels flihren
konnen. Auch diese Befunde legen einen steigernden Effekt des Flow-Erlebens auf
den Cortisol-Spiegel nahe, denn das Gefiihl der Herausforderung ist eine wichtige
Bedingung fiir das Flow-Erleben in einer bestimmten Aktivitat (vgl. Blomann,

2006, Abschnitt 7.3).

Zusatzlich zur Messung des Cortisol-Spiegels wird in der Studie auch das
Personlichkeitsmerkmal Neurotizismus (Costa & McCrae, 1980) erhoben. Es
besteht die Moglichkeit, dass habituell neurotische Menschen aufgrund ihrer
erhohten Neigung zur Furcht vor Misserfolg3? (Fear of Failure; Atkinson & Litwin
1960; Atkinson, 1964; Duley et al., 2005) die adaptive Versuchsbedingung als am
starksten aversiv empfinden und hier eine starkere physiologische Stressreaktion
(Cortisol-Ausschiittung) ausgelost wird als bei nicht neurotischen Personen.
Personen mit starker Frucht vor Misserfolg versuchen leistungsbezogen Aufgaben
und Aufgaben mit mittlerem Schwierigkeitsgrad, dhnlich zur adaptiven Bedingung,
zu vermeiden und bevorzugen eher eine geringe oder eine sehr hohe Schwierigkeit
wie in der Unterforderungs- oder der Uberforderungsbedingung (Atkinson &
Litwin, 1960, Atkinson, 1964). Der Grund hierfir liegt in der hohen Erfolgswahr-
scheinlichkeit bei einem sehr leichten Schwierigkeitsniveau oder einer geringen
Erfolgserwartung bei einem sehr hohen Schwierigkeitsniveau. An dieser Stelle sei
zu bemerken, dass in der Flow-Studie von Blomann (2006) kein Effekt eines
habituellen Neurotizismus auf die experimentelle Manipulation des Flow-Erlebens

im Mathematik-Paradigma gefunden werden konnte.

Obwohl die Flow-Theorie iiber eine klare konzeptuelle Definition verfiigt und
eindeutig herausstellt, dass sich das Flow-Erleben von einem Zustand von
positivem Erleben im Allgemeinen oder ,Spafhaben” in passiver Weise (z.B. einen
Sonnenuntergang betrachten) unterscheidet, wird es gelegentlich, wie in Kapitel 4
bereits angesprochen, als kein spezifischer Erlebenszustand, sondern eher als eine

allgemeine Erfahrung des ,SpafShabens” interpretiert. Haufiges Flow-Erleben im

30 Duley et al. (2005) zeigen in ihrer Studie eine positive Korrelation zwischen Fear of Failure und
Neurotizismus von r =.56, p <.01.
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Alltag scheint sich zwar generell positiv auf die Lebenszufriedenheit auszuwirken,
kurzfristige Effekte auf die Stimmung wahrend der Flow-Aktivitat sind aber nicht
zwingend zu erwarten, da Personen beim Flow-Erleben so sehr in die Tatigkeit
involviert sein konnen, dass sie nicht mehr uUber ihren momentanen Zustand
reflektieren (Landhduser & Keller 2012). Diese Vermutung konnten in der Studie
von Keller et al. (2011; Experiment 2) empirisch gestiitzt werden. Hier wurde kein
Zusammenhang zwischen der Passungsmanipulation im TETRIS-Paradigma und
positivem Affekt gefunden. Um diesen Befund weiter zu stiitzen, wird neben der
Untersuchung der physiologischen Auswirkungen des Flow-Erlebens in der
folgenden Studie auch ein moglicher Effekt der Passung von Anforderungen und

Fahigkeiten auf die Stimmung der Probanden getestet.

Ziel der Studie IV dieser Arbeit ist, einen weiteren physiologischen Nachweis fiir
den Einfluss des Flow-Erlebens auf den menschlichen Organismus zu erbringen.
Zudem soll die Frage nach der Qualitat dieses Einflusses (negativ vs. positiv) durch
die Verwendung des Cortisol-Spiegels als physiologisches Maf} weitere Klarung
erfahren. Neben der Untersuchung des physiologischen Einflusses des Flow-
Erlebens wird auch der Effekt der Passungsmanipulation auf die individuelle
Stimmung getestet. Abschlieféend bietet die Studie erneut die Moglichkeit, die
Flow-Manipulation mittels Herstellung einer Passung von Anforderungen und
Fahigkeiten im dreistufigen adaptiven Paradigma (vgl. Keller & Bless, 2008; Keller

& Blomann, 2008; Blomann, 2006) zu replizieren.

12.1 Methode

Versuchspersonen, Design und Ablauf

Die 59 Versuchspersonen wurden an der Universitit Mannheim rekrutiert. Vier
Personen mussten aus dem Datensatz entfernt werden, da sie die Studie nicht
ernsthaft und nur unvollstandig durchgefiihrt haben. Als Lohn fiir die Teilnahme
erhielten die Probanden sieben Euro. Die Versuchspersonen waren ausschliefilich
mannliche Studierende der Universitat, da das endokrinologische System von
Frauen haufig von hormonellen Verhiitungsmitteln oder dem Menstruationszyklus
beeinflusst wird, die moglicherweise einen Einfluss auf die Cortisol-Reaktion

haben kénnen (Kirschbaum & Hellhammer, 2000; Pollard, 1995).
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Bei der vorliegenden Studie handelt es sich um ein einfaktorielles Design mit
dreistufigem experimentellen Faktor (unterfordert, adaptiv, tiberfordert). Weitere
Angaben zum Ablauf sind auch in Anschnitt 6.4 zum basismethodischen Ansatz
genauer aufgefiihrt. Im Folgenden werden die Abweichungen in dieser Studie vom

generellen Ablauf erldutert.

In der folgenden Studie wurde zur Flow-Manipulation eine zehnminiitige Version
des bereits bei Blomann (2006) verwendeten Mathematikaufgabenprogramms
(siehe Abschnitt 7.3.1) genutzt. Die Speichelproben zur Cortisol-Messung wurden
in bestimmten Zeitintervallen vor und nach der Bearbeitung des Computerpro-

gramms zur Flow-Manipulation entnommen.31

Materialien

Messung des Flow-Erlebens

Nach der zehnminiitigen Manipulationsphase am Computer wurde das Flow-
Erleben mit dem in Abschnitt 6.4 beschriebenen Fragebogen erhoben. In dieser
Studie waren (a) die Zeitwahrnehmung, (b) Involviertheit und Freude (Cronbach’s
alpha =.86), (c) das Passungserleben sowie (d) der Verlust der Selbstbewusstheit
(Cronbach’s alpha =.79) Teil des Tests der Flow-Manipulation.32

Mathematikprogramm zur Flow-Manipulation

Die grundlegende Funktionsweise des Mathematikprogramms zur Flow-
Manipulation ist in Abschnitt 7.3.1 dieser Arbeit ausfiihrlich erldutert. Um den
Effekt der Manipulation zu verstirken, wurde allerdings die Dauer der Bearbei-

tungsphase am Computer von bisher acht auf zehn Minuten erhoht.

Stimmung

Neben den Flow-Indikatoren wurde auch die Stimmung der Versuchspersonen
erfasst. Hierzu nahmen die Versuchspersonen nach der Flow-Manipulation eine
Einschatzung ihrer Stimmung auf vier Items mit neunstufiger Likert-Skala vor. Die

Endpunkte der Items waren sehr schlecht bis sehr gut, ungliicklich bis gliicklich,

31 Genauer Informationen folgen im nichsten Abschnitt bei der Beschreibung des Messinstruments.

32 Anmerkung: Allgemeine Informationen zu Ablauf, Methode und verwendete Materialien der
Studien im dreistufigen adaptiven Paradigma sind aus Griinden der Ubersichtlichkeit in Abschnitt
6.4 zum basismethodischen Ansatz einmalig ausfiihrlich beschrieben.
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traurig bis fréhlich und heiter bis bedriickt. Das Cronbach’s alpha der Skala lag bei
alpha =.90.

Mathematikangst

Um mogliche Effekte von Unterschieden in der Mathematikangstlichkeit der
Versuchspersonen beriticksichtigen zu konnen, wurde im ersten Fragebogen eine
Selbsteinschiatzung der Angst vor mathematischen Aufgaben erhoben. Zur
Messung wurde die vielfach etablierte Mathematics Anxiety Rating Scale (MARS;
Suinn et al., 1972, Suinn & Winston, 2003) verwendet. Bei der MARS-Skala sind die
Versuchspersonen aufgefordert fiir verschiedene Situationen eine Einschitzung
abzugeben, wie angstlich sie sich dabei fithlen wiirden (7er Likert-Skala von
liberhaupt nicht dngstlich bis sehr dngstlich). Beispielitems sind hier ,Sie schreiben
einen Mathematiktest in einem Seminar.” oder ,Sie addieren 976 und 777 schriftlich.”
In dieser Studie wurde eine von urspriinglich 30 auf 15 Items verkiirzte Version
der MARS-Skala verwendet, die Reliabilitit der Skala liegt hier bei Cronbach’s
alpha = .91.

Extraversion und Neurotizismus

Zur Erfassung des habituellen Neurotizismus wurde in den ersten Fragebogen ein
Auszug des Personality Inventory von Eysenck (Eysenck, Eysenck & Barret, 1985;
Deutsche Version: Eggert, 1983) aufgenommen. Der Auszug beinhaltet nur die
Items zu Neurotizismus und Extraversion, aus denen sich zwei Skalen generieren
lassen. Zu jeder der beiden Dimensionen wurden zwolf Items abgefragt. Die Items
sind in Form von Aussagen formuliert. Ein Beispiel-Item fiir die Dimension
Neurotizismus ist: ,Ich fiihle mich anderen oft unterlegen.” Fiur die Dimension
Extraversion: ,Ich habe gerne viele Leute um mich herum.” (7er Likert-Skala von
trifft tiberhaupt nicht zu bis trifft vollkommen zu). Die Reliabilitdt der Skalen liegt
fiir Neurotizismus bei Cronbach’s alpha =.78, fiir Extraversion bei alpha = .81. Auf
der Dimension Extraversion zeigten sich jedoch keinerlei Zusammenhdnge mit
dem Flow-Erleben oder dem Cortisol-Level, daher wird auf diese Dimension des

Personality Inventory im Folgenden nicht mehr ndher eingegangen.
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Cortisol-Messung im Speichel

Bevor die Versuchsteilnehmer sich mit dem Programm zur Flow-Manipulation
beschaftigten wurde zundchst eine Speichelprobe als Baseline-Messung des
Cortisol-Spiegels entnommen. Nach dem Ausfiillen eines Fragebogens mit
verschiedenen Skalen (z.B. Neurotizismus, Mathematikdngstlichkeit) folgte eine
zweite Baseline-Messung. Nach den Baseline-Messungen bearbeiteten die
Versuchspersonen zehn Minuten lang das Mathematikaufgabenprogramm zur
Flow-Manipulation. 20, 25 und 30 Minuten nach der Flow-Manipulation erfolgte
die Entnahme der kritischen Speichelproben, in den Zwischenzeiten fiillten die

Versuchspersonen verschiedene Fragebogen aus (z.B. die Flow-Skala).

Die Gewinnung der Speichelprobe zur Cortisol-Messung erfolgte bei den
Versuchspersonen mit sogenannten Salivetten (Sarstedt; Niimbrecht, Deutsch-
land). Dies sind wiederverschlief3bare Plastikréohrchen, in denen sich ein festes
Stiick Watte befindet. Um den Speichel fiir die Cotisol-Messung zu sammeln, muss
die Versuchsperson eine Minute auf dem Stiick Watte kauen und es darauf wieder
im Rohrchen verschlossen dem Versuchsleiter zuriickgeben. Die eigentliche
Cortisol-Messung findet darauf im Labor statt. Hierzu wird der Speichel aus dem
Wattestiick zentrifugiert und mit einem chemischen Verfahren die Konzentration
des Cortisols mit einer Genauigkeit von 0.16 ng/ml festgestellt (IBL; International

GmbH, 2010).

12.2 Ergebnisse

12.2.1 Zeitschatzung

Die einfaktorielle ANOVA belegt, mit F(2, 54) = 4.92, p < .01, einen signifikanten
Effekt der Versuchsbedingung auf die Zeitschatzung. Abbildung 15 (S. 12) zeigt die
Mittelwerte der Zeitschatzung auf einem Strich als Funktion der Versuchsbedin-
gung im flow-typischen Muster. Die Versuchspersonen in der Unterforderungsbe-
dingung (M = 76.89, SD = 17.19) und der Uberforderungsbedingung (M = 69.47, SD

= 17.76) schitzen die vergangene Zeit ldnger ein als die Probanden in der
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Abbildung 15: Mittelwerte und Standardabweichung der Zeitschatzung als Funktion der Versuchs-
bedingung.

adaptiven Bedingung (M = 57.78, SD = 22.78). Dabei liegt die Zeitschatzung in der
Uberforderungsbedingung etwas unter der der Unterforderungsbedingung. Die
Kontrastanalyse ergibt, dass der Unterschied der adaptiven Bedingung zur
Unterforderungsbedingung signifikant ist (¢(50) = -2.95, p < .006). Der Kontrast
zur Uberforderungsbedingung ist auf marginalem Niveau signifikant (¢(50) = 1.78,

p <.082).

Eine verkiirzte Zeitschiatzung der Uberforderungsbedingung zeigte sich auch in
Studie [ dieser Arbeit und in der Studie mit einem Mathematikprogramm von
Blomann (2006). Der Grund hierfiir liegt vermutlich in der Form der Schwierig-

keitsmanipulation und wurde bereits in Abschnitt 9.2.1 ausfiihrlich diskutiert.

12.2.2 Flow-Index

Um einen moglichen Einfluss der Mathematikangst auf die Flow-Manipulation
mittels Mathematikprogramm zu iiberpriifen, wurde eine Regressionsanalyse mit
der Mathematikangst, der Flow-Bedingung (Dummy: Flow vs. Non-Flow) und dem
Flow-Index berechnet. Diese ergibt neben dem signifikanten Effekt der Flow-
Bedingung (t(52) = 2.69, B = .35, p = .10) auch eine signifikanten Effekt der
Mathematikangst auf den Flow-Index (B = -.32, t(52) = -2.53, p = .15). Eine
Interaktion zwischen Mathematikangst und der Flow-Bedingung liegt dagegen

nicht vor, t < 1.
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Abbildung 16: Mittelwerte und Standardabweichung auf dem Flow-Index als Funktion der Versuchs-
bedingung.

Abbildung 16 zeigt auf dem Flow-Index einen eindeutig positiven Effekt der
adaptiven Bedingung (M = 3.7, SD = .99) gegeniiber der Unterforderungs- (M =
2.94, SD = .62) und der Uberforderungsbedingung (M = 3.28, SD = .86). Die
Kontrastanalyse ergibt, dass der Unterschied der adaptiven Bedingung zur
Unterforderungsbedingung signifikant ist (¢(52) = 2.91, p <.006), der Unterschied
zur Uberforderungsbedingung ist auf marginalem Niveau signifikant (¢£(52) = -1.84,

p <.072).

Diese Befunde replizieren teilweise die Ergebnisse der Studie von Blomann
(2006). Eine Manipulation des Flow-Erlebens durch die Herstellung einer Passung
von Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten ist auch in nicht spielerischen, eher
unliebsamen Tatigkeiten moglich. Zwar beeintrachtigt Mathematikangst das Flow-
Erleben in dieser Tatigkeit allgemein, das Ergebnis, dass eine habituelle Mathema-
tikdngstlichkeit die Passungsmanipulation moderiert, konnte allerdings nicht

erneut nachgewiesen werden.

12.2.3 Passung von Anforderung und Fahigkeiten
Die einfaktorielle ANOVA belegt, mit F(2, 52) = 17.33, p <.001, einen signifikanten

Effekt der Versuchsbedingung auf die wahrgenommene Passung. Versuchsperso-

nen in der adaptiven Versuchsbedingung (M = 4.37, SD = 1.64) berichten ein
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starkeres Passungserleben zwischen den Anforderungen der Aufgabe und ihren
Fahigkeiten als die Teilnehmer in der Unterforderungs- (M = 3.53, SD = 1.43) und
der Uberforderungsbedingung (M = 3.00, SD = 1.37). Die Kontrastanalyse bestitigt,
dass der Unterschied zwischen der adaptiven Bedingung und der Unterforde-
rungsbedingung (£(52) = 5.89, p < .001) sowie der Uberforderungsbedingung
(¢(52) =-2.75, p <.009) signifikant ist.

Analog zu den bisherigen Studien wurde die angenommene Mediation des Flow-
Erlebens durch die selbsteingeschatzte Passung nach dem Verfahren von Kenny,
Kashy und Bolger (1998) getestet. Hier zeigt sich: Die adaptive Bedingung hat
einen signifikanten Effekt auf den Flow-Index von f = .25 mit ¢(54) = 2.25, p < .03,
der Effekt der selbsteingeschatzten Passung liegt bei 5 =.56 (t54) = 4.53, p <.001).
Im kombinierten Modell mit der Bedingungs- und Passungsvariable ist der Effekt
der adaptiven Bedingung nicht mehr signifikant, ¢ < 1. Der Sobel Test ergibt, dass

der gefundene Mediationseffekt mit z = 2.90, p <.004 signifikant ist.

Somit konnte auch in dieser Studie der Nachweis erbracht werden, dass der Effekt
der adaptiven Bedingung auf den Flow-Index partiell durch die erlebte Passung
der Versuchsteilnehmer vermittelt wird. Damit stiitzt dieser Befund erneut die
Ergebnisse vorangegangene Studien (Keller & Bless, 2008; Keller & Blomann,

2008; Blomann, 2006) mit dem hier verwendeten basismethodischen Ansatz.

12.2.4 Selbstbewusstheit beim Tatigkeitsvollzug

Die einfaktorielle ANOVA ergibt einen signifikanten Haupteffekt der Versuchsbe-
dingung auf den Selbstbewusstheitsindex (F(2, 52) = 13.11, p < .001). Der
Mittelwert der adaptiven Versuchsbedingung ist mit M = 4.80 (SD = 1.13)
gegeniiber den beiden Non-Flow Bedingungen am héchsten, wobei die Uberforde-
rungsbedingung mit M = 4.73 (SD = 1.29) nur knapp darunter liegt. Die Unterfor-
derten weisen dagegen einen deutlich niedrigeren Mittelwert auf (M = 2.97, SD =
1.29). Die Signifikanz des Mittelwertunterschiedes zwischen der adaptiven und der
Unterforderungsbedingung kann mittels Kontrastanalyse bestatigt werden (¢(52)
= 4.55, p < .001). Der Unterschied zwischen der adaptiven und der Uberforde-
rungsbedingung ist mit ¢t < 1 nicht signifikant. Ein moglicher Grund hierfiir ist
gegebenenfalls in der zur Flow-Manipulation verwendeten Aufgabe zu suchen und

wurde bereits in Abschnitt 9.2.4 von Studie I diskutiert.
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Auch diese Ergebnisse weisen darauf hin, dass das Erleben einer Passung von
Anforderungen und Fahigkeiten dazu fiihrt, sich starker auf eine Aufgabe zu
konzentrierten und dabei weniger iiber andere Dinge nachzudenken. Allerdings
scheint dies nicht unbedingt ein flow-spezieller Zustand zu sein, da sich in den
letzten drei Studien herausstellte, dass auch Versuchspersonen in der Uberforde-
rung eine ahnlich stark verminderte Selbstbewusstheit beim Tatigkeitsvollzug

berichten wie die Probanden der Flow-Bedingung.

12.2.5 Stimmung

Auf dem Stimmungsmafd zeigt sich kein signifikanter Effekt der Flow-
Manipulation, F(2, 52) = 1.95, p > .15. Interessanterweise ergeben die Mittelwerte
auf dem Stimmungsmafd als Funktion der Versuchsbedingung sogar einen u-
formigen Verlauf. Die Mittelwerte der Versuchspersonen der adaptiven Bedingung
liegen demnach auf der neuner Skala mit M = 5.61, SD = 1.27 leicht unter den
Werten der Unter- (M = 6.34, SD = 1.59) und der Uberforderungsbedingung (M =
6.46, SD = 1.38).

Dieses Ergebnis stiitzt die Befunde von Keller et al. (2011) und die Annahme, dass
sich das Erleben einer Passung von Anforderungen und Fahigkeiten in einer
bestimmten Aktivitdt nicht zwingend positiv auf die aktuelle Stimmung einer
Person auswirken muss (vgl. Kapitel 4). Flow-Erleben ist folglich durchaus als
spezifischer Erlebenszustand anzusehen, der sich qualitativ von positivem Erleben
im Allgemeinen oder ,Spafhaben” in passiver Weise (z.B. einen Sonnenuntergang

betrachten) unterscheidet.

12.2.6 Cortisol-Messung

Um einen moglichen Effekt der Flow-Manipulation auf den Cortisol-Spiegel zu
testen, wurde zunachst aus den beiden Baseline- und den drei Kkritischen
Messungen eine Cortisol-Anstiegsvariable gebildet.33 Zwei Versuchspersonen

mussten aus der Stichprobe fiir weitere Berechnungen ausgeschlossen werden, da

33 Differenz zwischen dem Cortisol-Peak aus den drei kritischen Messungen und dem Mittelwert
der Baseline-Messungen.
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Tabelle 6: Regressionswerte des Cortisol-Anstiegs mit Neurotizismus, der Versuchsbedingung und
Interaktionsvariablen.

B SEB B t p
Konstante =77 1.34 -.57 .57
Neurotizismus .84 1.22 15 .69 49
Unterforderungs-Dummy 2.87 5.85 24 49 .63
Uberforderungs-Dummy 11.29 6.01 .93 1.89 .07
Unterforderung x Neurotizismus -1.09 1.85 -.29 -.59 .56
Uberforderung x Neurotizismus -4.67 1.95 -1.16 -2.40 .02

sie sich nicht an die Vorabanweisungen fiir den Cortisol-Test gehalten hatten und

ihre Werte extrem vom Mittel abwichen.34

Die einfaktorielle ANOVA ergibt keinen signifikanten Effekt der Versuchsbedin-
gung auf die Cortisol-Anstiegsvariable, F < 1. Auch ein moglicher Einfluss der
Mathematikangst oder ein Interaktionseffekt von Mathematikangst und Flow-

Bedingung auf den Cortisol-Anstieg konnten nicht nachgewiesen werden, p >.29.3°

Wie bereits erwdhnt, wurde bei den Versuchspersonen auch das Personlichkeits-
merkmal Neurotizismus erhoben. Es besteht die Vermutung, dass habituell
neurotische Personen sensitiver fur Stressstimuli sind und daher in herausfor-
dernden Situationen aufgrund ihrer erhohten Neigung zur Furcht vor Misserfolg
(Fear of Failure; Atkinson, 1964; Duley et al., 2005) die adaptive Versuchsbedin-
gung als am starksten aversiv empfinden und hier eine starkere physiologische
Stressreaktion (Cortisol-Ausschiittung) ausgeldst wird als bei weniger neuroti-

schen Personen.

Um einen moéglichen moderierenden Einfluss des Neurotizismus auf den Cortisol-
Anstieg regressionsanalytisch zu testen, wurden zunachst zwei Dummy-Variablen
erstellt. Eine fiir die Unterforderungsbedingung (1 = Proband in der Bedingung, 0 =
alle anderen Probanden) und eine fiir die Uberforderungsbedingungen (1 =

Proband in der Bedingung, 0 = alle anderen Probanden). Damit ist die adaptive Be-

34 Eine Person kam nicht niichtern zur Studie und hatte kurz vorher etwas getrunken, eine weitere
Person hatte kurz vorher Sport getrieben.

35 Mathematikangst: f = -.15, t(51) = -1.08, p > .29; Interaktionsvariable (Math/Flow): § = .09,
t(51) =.66,p >.50.
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Abbildung 17: Verdanderung des Cortisol-Levels als Funktion von Versuchsbedingung und Neurotizismus.
Geringere negative und positive Werte bedeuten erhohte Cortisol-Ausschittung.

dingung als Referenzkategorie definiert. Danach wurde die Neurotizismusvariable
standardisiert und durch Multiplikation der Bedingungs-Dummys mit der
Neurotizismusvariable zwei Interaktionsvariablen gebildet. Die Ergebnisse der
Regressionsanalyse sind in Tabelle 6 (S. 116) dargestellt. Diese zeigen einen
signifikanten Effekt der Uberforderung-Neurotizismus-Interaktion, wobei der F-
Test des Gesamtmodells mit F(5, 48) = 1.62, p > .18 nicht signifikant und auch die
erklarte Varianz mit R? = .06 gering ausfallt. Beriicksichtigt man aber die geringe
Fallzahl der Untersuchung, sollte dennoch dem vorhandenen Interaktionseffekt

Beachtung geschenkt werden.

In Abbildung 17 ist die Veranderung des Cortisol-Levels zwischen den Baseline-
Messungen und dem Cortisol-Peak nach der Manipulation als Funktion der
Versuchsbedingung und dem Faktor Neurotizismus dargestellt (Mittelwerte siehe
Anhang). Der individuelle Cortisol-Spiegel sinkt im Tagesverlauf kontinuierlich ab.
Eine Zunahme der Cortisol-Ausschiittung zeigt sich demnach in einem verringer-
ten Absinken des Cortisol-Levels (geringere negative Werte) oder in einem
leichten Anstieg (positive Werte). Betrachtet man den Einfluss des Neurotizismus
auf Basis der Einzelunterschiede zwischen den Gruppen mittels Kontrastanalyse,

zeigt sich fiir hoch neurotische Personen ein signifikant hoherer Cortisol-Anstieg in
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der adaptiven Bedingung als in der Uberforderungsbedingung (t(43) = -2,44, p <

.02). Daneben konnten keine weiteren signifikante Kontraste identifiziert werden
(p >.08).

Das Erleben eines Zustands der Passung von Anforderungen und Fahigkeiten kann
den Ergebnissen zufolge bei bestimmten Personlichkeitstypen das Stresserleben
fordern. Bei hoch neurotischen Personen scheint das adaptive Aufgabenniveau der
Flow-Bedingung eher zu einer verstiarkten Stressreaktion zu fiihren als bei

Personen mit geringem Neurotizismus.

12.3 Diskussion

Mit Studie IV konnten die Befunde von Blomann (2006), Studie I und Studie II
dieser Arbeit weitgehend repliziert werden. Die Herstellung einer Passung von
Anforderungen und Fahigkeiten hat einen positiven Effekt auf das Flow-Erleben
und dies gilt auch in einer nicht spielerischen eher unliebsamen Tatigkeit
(Mathematikaufgaben rechnen). Die Versuchspersonen in der adaptiven (Flow-)
Bedingung berichteten im Vergleich zu den beiden Non-Flow Bedingungen die
hochsten Werte auf der Flow-Skala. Das Ergebnis von Blomann (2006), dass eine
habituelle Mathematikdngstlichkeit die Passungsmanipulation moderiert, konnte
allerdings nicht erneut bestatigt werden. Beziiglich der Zeitschdatzung und der
Selbstbewusstheit beim Tatigkeitsvollzug zeichnet sich liber die Ergebnisse von
Studie [, IT und IV eindeutig ein einheitlicher Trend ab. Die Zeitschatzung und der
Selbstbewusstheitsindex stellen bei allen vier Studien keine trennscharfen
Indikatoren fiir das Flow-Erleben dar. Versuchspersonen in der Uberforderungs-
bedingung erreichen hier immer dhnlich hohe Werte wie die Probanden in der
adaptiven Bedingung. Wie in Abschnitt 9.2.1. bereits ausfiihrlich diskutiert, liegt
eine mogliche Begriindung in der Form der Schwierigkeitsmanipulation. Diese
Ergebnisse lassen den Schluss zu, dass diese beiden Indikatoren des Flow-Erlebens
nur in Kombination mit weiteren Flow-Merkmalen, wie z.B. Involviertheit und
Freude, als Flow-Indikatoren herangezogen werden sollten. Hinsichtlich der
Passung von Anforderungen und Fahigkeiten belegt neben vorherigen Studien
(Keller & Bless, 2008; Keller & Blomann, 2008; Blomann, 2006) auch diese, dass
der Effekt der adaptiven Bedingung auf den Flow-Index partiell durch die erlebte

118

Dieses Werk ist copyrightgeschiitzt und darf in keiner Form vervielfaltigt werden noch an Dritte weitergegeben werden.

Es gilt nur fir den personlichen Gebrauch.



Studie IV - Physiologische Konsequenzen: Cortisol-Spiegel

Passung der Versuchsteilnehmer vermittelt wird. Die Annahmen der Balance

Hypothese der Flow Theorie werden damit ein weiteres Mal gestiitzt.

Des Weiteren konnte in dieser Studie nachgewiesen werden, dass das Flow-
Erleben durchaus als spezifischer Erlebenszustand anzusehen ist, der sich von
anderen (positiven) Erlebenszustdnden eindeutig abgrenzt. So wurde kein Effekt
des Erlebens einer Passung von Anforderungen und Fahigkeiten auf die aktuelle
Stimmung der Versuchspersonen gefunden. Eine Erklarungsmoglichkeit hierfiir
konnte, wie bereits erwdhnt (Kapitel 4), in der mangelnden Selbstreflexion

wahrend des Flow-Zustandes liegen.

Durch die Untersuchung eines moglichen Effekts der Passung von Anforderungen
und Fahigkeiten auf den Cortisol-Spiegel konnte nach der Herzratenvariabilitit in
dieser Studie ein weiterer physiologischer Aspekt identifiziert werden, der in
Zusammenhang mit dem Flow-Erleben steht. Wobei sich der hier gefundene Effekt
der Passung auf einen bestimmten Personlichkeitstyp beschriankt. Bei hoch
neurotischen Personen fiihrt das Erleben einer Passung von Anforderungen und
Fahigkeiten zu einer verstarkten Cortisol-Ausschiittung, was nach Kirschbaum und
Hellhammer (1989; 2000) einen zuverldssigen Indikator fiir ein erhohtes
Stresserleben darstellt. Fiir hoch neurotische Personen scheint, moglicherweise
aufgrund ihrer erh6hten Neigung zur Furcht vor Misserfolg (Atkinson, 1964; Duley
et al.,, 2005), das Erleben in der Flow-Bedingung zu problematischen physiologi-
schen Reaktionen zu fiihren. Demnach sollte dem Umstand mehr Beachtung
geschenkt werden, dass eine Maximierung von Flow-Erleben im alltaglichen Leben,
wie sie in manch einem Ratgeber empfohlen wird (Csikszentmihalyi, 1992), nicht

unbedingt fiir jeden Personlichkeitstyp ratsam ist.
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13 Implikationen fiir die experimentelle Flow-Forschung

In diesem Abschnitt werden die wichtigsten Erkenntnisse aus den im letzten
Kapitel berichteten Studien noch einmal diskutiert und mit der bisherigen Flow-
Forschung in Verbindung gebracht. Zu Gunsten einer besseren Ubersichtlichkeit ist
die Diskussion nach den grundlegenden Forschungsfragen (siehe Kapitel 7) dieser

Arbeit und einem Fazit fiir die weitere experimentelle Flow-Forschung gegliedert.

13.1 Generalisierbarkeit der Annahmen der Flow-Theorie

Da die Flow-Theorie, auf3er der Grundvoraussetzung eines aktiven Fahigkeitsbe-
zuges, keine speziellen Annahmen dariiber beinhaltet, dass ein bestimmter Typ
von Aktivitaten flow-forderlich ware, sollte sichergestellt werden, dass die bislang
identifizierten Randbedingungen auch in wunterschiedlichen Settings eine
vergleichbare Wirkung zeigen. Bislang lagen hierzu experimentelle Ergebnisse zu
spielerischen Tatigkeiten (Roboguard, Rheinberg & Vollmeyer, 2003; TETRIS,
Keller & Bless, 2008; Keller & Blomann, 2008) und in einer kognitiv anspruchsvol-
len, aversiven Tatigkeit vor (Mathematikaufgaben, Blomann, 2006). Mit Studie I, II
und III dieser Arbeit konnte diesem Spektrum noch ein qualitativ neues Setting
hinzugefiigt werden. In diesen Studien wurde eine eher neutrale und nicht
spielerische, alltdglichere Tatigkeitsform, das Beantworten von Allgemeinwissens-

fragen, verwendet.

In den vorab berichteten Studien (Keller & Bless, 2008; Keller & Blomann, 2008;
Blomann, 2006) und den Studien dieser Arbeit konnte unter Verwendung des
dreistufigen adaptiven Paradigmas in allen drei unterschiedlichen experimentellen
Settings (Computerspiel TETRIS, Mathematikprogramm, Allgemeinwissensfragen)
nachgewiesen werden, dass eine gezielte Manipulation des Flow-Erlebens tliber die
Herstellung einer individuellen Passung von Tatigkeitsanforderungen und
Fahigkeiten moglich ist. Demnach scheinen die Annahmen der Balance-Hypothese
der Flow-Theorie (Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002; Csikszentmihalyi, 1975)
auch uber verschiedene Tatigkeitsformen hinweg generalisierbar zu sein. Zudem
stiitzt dieser Befund auch die Ergebnisse zahlreicher Studien mit der Experience

Sampling Method (z.B. Csikszentmihalyi & LeFevre, 1989, Moneta & Csikszentmi-
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halyi, 1996) bei denen das Vorliegen eines Flow-Erlebnisses immer dann

angenommen wurde, wenn eine Versuchsperson ein Passungserleben berichtete.

Die experimentelle Vorgehensweise im adaptiven dreistufigen Paradigma mit
verschiedenen Tatigkeitsformen ermdoglicht weiterhin eine systematische Analyse
von potentiellen Moderatoren sowie der wohl wichtigsten Flow-Auslose-
bedingung, der Passung von Anforderungen und Fahigkeiten, ohne konfundieren-
de Faktoren und unter Kontrolle von Drittvariablen. Auf die hieraus resultierenden

Ergebnisse wird in den folgenden Abschnitten genauer eingegangen.

13.2 Zentrale Randbedingungen des Flow-Erlebens

Die berichteten Befunde der experimentellen Studien (Keller & Bless, 2008; Keller
& Blomann, 2008; Blomann, 2006, Studien I - IV) weisen darauf hin, dass sich die
direkten Auslosebedingungen fiir das Flow-Erleben moglicherweise auf die
Passung zwischen Tatigkeitsanforderung und Fahigkeiten reduzieren lassen.
Hierbei muss beachtet werden, dass nicht die objektiven Tatigkeitsanforderungen
eine Rolle spielen, sondern die subjektiven. Ein Flow-Zustand tritt nur ein, wenn
die subjektiven Anforderungen hoch sind und damit die Aufgabe als Herausforde-
rung eingeschéatzt wird. Die Studie von Blomann (2006) zeigte diesbeziiglich, dass
die erlebte Passung, sowie die wahrgenommene Herausforderung zentrale
vermittelnde Faktoren des Flow-Erlebens darstellen. Der vermittelnde Effekt der
Passung wurde ebenfalls in den vorausgehenden Studien von Keller und Bless
(2008), Keller und Blomann (2008) und den Studien I und IV dieser Arbeit
nachgewiesen. An dieser Stelle wird auch nochmals deutlich, wie wichtig es ist, die
Anforderung und die Herausforderung begrifflich wie auch konzeptionell zu
trennen. Die mangelnde Trennung fiihrte, wie bereits in Abschnitt 3.1.3 dieser
Arbeit erwahnt, in Csikszentmihalyis dlteren Studien (z.B. Csikszentmihalyi &

Csikszentmihalyi, 1988) zu unklaren Befunden.

Eine klare Zielsetzung als direkte Flow-Auslosebedingung ist, wie bereits in
Abschnitt 3.1.1 diskutiert, nicht unbedingt sinnvoll. Wenn nicht klar ist, wie genau
eine Handlung auszufiihren ist, wird es auch zu keinem Passungserleben kommen.
So wird unter einer klaren Zielsetzung wohl kein Leistungsziel, sondern Klarheit
tiber die Handlungsinstruktionen verstanden und sie stellt eher eine Bedingung fiir

die Herstellung einer Passung von Anforderungen und Fahigkeiten dar. Demnach
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konnte eine klare Zielsetzung allenfalls als indirekte Flow-Auslosebedingung

angesehen werden.

Zum Einfluss des Feedbacks als Bedingung des Flow-Erlebens, weisen die Befunde
der Studie von Blomann (2006) darauf hin, dass ein externes, evaluatives Feedback
keinen Effekt auf das Flow-Erleben hat. Personen scheinen fiir ein Flow-Erlebnis
nicht unbedingt eine dufdere Instanz zu bendtigen, die ihnen Riickmeldung tiber ihr
Handeln gibt. So bleibt also wieder die Frage offen, was mit Feedback als einer der
Flow-Bedingungsfaktoren (Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002) genau gemeint
ist. Denn wie bereits unter Abschnitt 3.1.2 erortert, besteht zwar die Moglichkeit,
das Feedback als eine der Tatigkeit implizite Information tiber den Handlungsver-
lauf zu verstehen. Dies wirft aber die Frage auf, ob dann das Feedback wirklich
noch als Flow-Auslésebedingung angesehen werden kann. Die Information tiber
den Handlungsverlauf ware wohl, dhnlich wie eine klare Zielsetzung, eher eine
notwendige Bedingung, um eine Passung zwischen Tatigkeitsanforderungen und
den eigenen Fahigkeiten herzustellen. Ohne Information iiber den Tatigkeitsver-
lauf kann keine Passung und damit auch kein Flow erlebt werden. Auch sie kdnnte

demnach eher als eine indirekte Flow-Ausl6sebedingung bezeichnet werden.

In der Studie von Blomann (2006) zeigte sich des Weiteren, dass Personen eine
Tatigkeit nicht mit Spafd und Interesse assoziieren miissen, um darin Flow zu
erleben. Wird eine Passung zwischen Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten
hergestellt, kann eine Aufgabe sogar a priori als aversiv bewertet worden sein und
trotzdem erleben die Versuchspersonen darin Flow. Es zeigte sich in beiden
Experimenten, dass Spafd und Interesse keine vermittelnden oder moderierenden
Faktoren fiir das Flow-Erleben darstellen, folglich sind sie auch nicht als

Bedingungen, sondern eher als Folge eines Flow-Zustandes anzusehen.

Beziiglich personeller Bedingungsfaktoren des Flow-Erlebens wurden bisher
folgende Zusammenhange festgestellt: In der Studie von Rheinberg & Vollmeyer
(2003) konnte fiir performance advance goal orientation ein signifikanter
Zusammenhang mit den Flow-Werten auf der FKS nachgewiesen werden. Die
Autoren vermuten, dass sich dies durch einen Zusammenhang mit einer
Jintrinsisch leistungsmotivationalen Orientierung“ (Rheinberg & Vollmeyer, 2003,

S. 167) erkldren lassen konnte. Keller und Bless (2008) konnten das Personlich-
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keitsmerkmal Action-Orientation als Moderator des Flow-Erlebens identifizieren.
In Experiment II ihrer Studie zeigte sich bei Versuchspersonen mit hoher Action-
Orientation ein deutlich starkerer Effekt der Flow-Manipulation als bei Probanden
mit einer geringen Auspragung des Personlichkeitsmerkmals Action-Orientation.
Keller und Blomann (2008) identifizierten in ihrer Studie das Personlichkeits-
merkmal internal locus of control (LOC) als moderierender Faktor fiir den Einfluss
der Variation des Passungserlebens. Bei Versuchspersonen mit einem habituell
hohen internal LOC zeigte sich ein starker Effekt der Variation der Passung von
Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten, wohingegen Probanden mit geringem
internal LOC kaum auf die Passungsmanipulation reagierten. Die letzt genannten
Ergebnisse weisen darauf hin, dass es, wie Csikszentmihalyi (1975/1997/1999;
autotelic personality; siehe Abschnitt 3.2) postuliert, tatsdchlich Menschen gibt,
deren Personlichkeitsstruktur ein haufigeres und intensiveres Flow-Erleben

fordert.

13.3 Konsequenzen des Flow-Erlebens

Den Konsequenzen des Flow-Erlebens wurde bislang im Rahmen der Forschung
eher eingeschrankt Beachtung geschenkt. Im Fokus der Forschung standen primar
die Auswirkungen von Flow dahingehend, wie dieser Zustand von Menschen erlebt
bzw. wahrgenommen wird. Dabei werden die klassischen Merkmale des Flow-
Erlebens, wie z.B. das Zeiterleben oder Verlust der Selbstbewusstheit, Auswirkun-
gen auf das affektive Erleben oder motivationale Auswirkungen mittels Selbstbe-
richt erfragt. Unbewusste Konsequenzen des Flow-Erlebens, seien sie physiologi-
scher oder psychischer Natur, wurde dagegen kaum Beachtung geschenkt. Ein

mafdgebliches Ziel dieser Arbeit war es, in diese Forschungsliicke vorzustofden.

Zur folgenden Diskussion der bisherigen experimentellen Forschungserbnisse zu
den Konsequenzen des Flow-Erlebens wird der Ubersichtlichkeit halber die bereits
in Abschnitt 8.3 verwendete Gliederung nach ,klassischen und ,neuen”

Konsequenzen des Flow-Erlebens herangezogen.
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13.3.1 , Klassische” Konsequenzen des Flow Erlebens

Zeiterleben, Selbstbewusstheit und affektives Erleben

In den hier berichteten experimentellen Studien wurden Merkmale des Flow-
Erlebens wie die Zeitschatzung der Aufgabendauer, die Selbstbewusstheit beim
Tatigkeitsvollzug sowie eine Flow-Skala, die unter anderem das affektive Erleben

misst, erhoben.

Nach der Theorie soll ein Merkmal des Flow-Zustandes eine verkiirzte Zeitwahr-
nehmung sein, was bedeutet, dass Personen in der Flow-Bedingung eigentlich eine
kiirzere Zeitwahrnehmung beim Tatigkeitsvollzug haben sollten als in den beiden
Non-Flow-Bedingungen. Die Ergebnisse der berichteten Studien (Keller & Bless,
2008; Keller & Blomann, 2008; Blomann, 2006, Studie I, II und IV) zeigen aber,
dass sich dieses Muster nicht konsistent nachweisen lasst. So gaben die Versuchs-
personen in der Studie von Keller und Blomann (2008) in der Flow-Bedingung
zwar eine Kiirzere Zeiteinschitzung ab als in der Uberforderungsbedingung, in der
Unterforderungsbedingung wurde die Zeit allerdings genauso kurz eingeschatzt.
Bei den Studien von Blomann (2006) und den Studien I, Il und IV dieser Arbeit
erreichen Versuchspersonen in der Uberforderungsbedingung bei der Zeitschit-
zung immer dhnlich geringe Werte wie die Probanden in der Flow-Bedingung.
Auch Personen, die mit zu schweren Aufgaben konfrontiert werden, kénnen
demnach eine verkirzte Zeitwahrnehmung haben. In Abschnitt 9.2.1 wurde
bereits ausfiihrlich die Vermutung diskutiert, dass der Grund fiir die verkiirzte
Zeitwahrnehmung im vorliegenden Fall mit der Schwierigkeitsmanipulation in
Zusammenhang steht. Demnach ware die Zeitschatzung als alleiniger Indikator des
Flow-Erlebens durchaus problematisch, da sie scheinbar auch auf Charakteristiken
der auszufiihrenden Aufgabe reagiert, die nicht in direkten Zusammenhang mit der
Flow-Manipulation stehen. Sie sollte daher nur als Indikator des Flow-Erlebens
eingesetzt werden, wenn sie in Kombination mit weiteren Flow-Merkmalen, wie
z.B. Involviertheit und Freude, erfasst wird. Nach dem jetzigen Stand der
Forschung ist wohl noch nicht eindeutig untersucht, welche Aspekte im Erleben
letztendlich die Zeitwahrnehmung beeinflussen. Es ist anzunehmen, dass hier eine
Vielzahl von Personlichkeits- und Bedingungsfaktoren zusammen wirken, deren

genauere Untersuchung es noch bedarf.
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Der Flow-Indikator Selbstbewusstheit beim Tatigkeitsvollzug erweist sich in den
Studien [, II und IV wie auch die Zeitschiatzung ebenfalls nicht als trennscharfer
Indikator des Flow-Erlebens. Nach der Theorie kommt es im Flow zu einem
Verlust der Selbstbewusstheit. Die Ergebnisse der genannten Studien zeigen
jedoch, dass die Versuchspersonen in der Uberforderungsbedingung im
Durchschnitt ahnliche Werte auf einem Selbstbewusstheitsindex hatten wie die
Probanden in der Flow-Bedingung. Analog zur Zeitschiatzung scheint auch dieser
Indikator des Flow-Erlebens auf die Schwierigkeitsmanipulation zu reagieren und
kann daher nur in Kombination mit anderen Flow-Merkmalen zur Messung des

Flow-Erlebens herangezogen werden.

Beziiglich des affektiven Erlebens zeigt sich iiber alle berichteten Studien hinweg
ein klares Ergebnis. Flow-Erleben, induziert iiber eine Passung von Anforderungen
und Fahigkeiten, geht immer mit einem gesteigerten Gefiihl von Involviertheit und
Freude einher. In allen Studien berichten die Versuchspersonen auf dem Index fiir
Involviertheit und Freude in der Flow-Bedingung signifikant hohere Werte als in
den beiden Non-Flow-Bedingungen. Somit konnte es als vielfach experimentell
nachgewiesen gelten, dass eine Passung von Tatigkeitsanforderungen und
Fahigkeiten beim Menschen zu einem positiven affektiven Erleben fiihrt. Da in
Studie IV aber kein Effekt des Erlebens einer Passung von Anforderungen und
Fahigkeiten auf die aktuelle Stimmung der Versuchspersonen gefunden werden
konnte, ware dies als Hinweis zu werten, dass das Flow-Erleben durchaus als
spezifischer Erlebenszustand anzusehen ist, der sich von anderen (positiven)
Erlebenszustinden eindeutig abgrenzt. Kurzfristige Effekte auf die Stimmung
wahrend der Flow-Aktivitit sind laut Landhduser & Keller (2012) auch nicht
zwingend zu erwarten, da Personen beim Flow-Erleben so sehr in die Tatigkeit
involviert sein konnen, dass sie nicht mehr tber ihren momentanen Zustand

reflektieren.

Die Ergebnissen der bisherigen experimentelle Studien (Keller & Bless, 2008;
Keller & Blomann, 2008; Blomann, 2006, Studie I-IV) weisen zusammengefasst
darauf hin, dass Flow-Erleben vom Menschen als eine Kombination aus einer
verkiirzten Zeitwahrnehmung, einem Verlust von Selbstreflexion und Bewertungs-

kognition sowie einem Gefiihl von tdtigkeitsbezogener Involviertheit und Freude
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wahrgenommen wird. Spezifisch fiir das Flow-Erleben scheint dabei die
Kombination bzw. das gleichzeitige Auftreten dieser Erlebenszustinde zu sein, da
diese im Einzelnen auch in nicht mit Flow-Erleben in Verbindung stehenden

Aktivitaten vorkommen konnen.

Motivationale Konsequenzen

Die motivationale Konsequenzen des Flow-Erlebens wurden in den ersten
experimentellen Studien (Keller & Bless, 2008; Keller & Blomann, 2008; Blomann,
2006) mit einzelnen Items als Teil der Flow-Skala erfasst. In Studie I dieser Arbeit
wurde dagegen zur Messung der motivationalen Konsequenzen erstmalig ein
etabliertes Verhaltensmafi verwendet - der Free-Choice Task (Deci et al., 1994). Die
Ergebnisse dieser Messung ergaben, dass Flow-Erleben die intrinsische Motivation
bezogen auf die betreffende Aktivitat steigert, womit sie auch die bisherigen
Ergebnisse auf Selbstberichtmafden stiitzen. Dariiber hinaus wird der Effekt der
Flow-Bedingung auf den Wunsch einer Person, sich erneut mit der Flow-Aktivitat
zu beschaftigen, durch die Involviertheit und Freude der Versuchspersonen
vermittelt. Dies ist insofern bemerkenswert, da die Involviertheit und Freude, die
eine Person bei einer Tatigkeit erlebt, nachweislich in direktem Zusammenhang

mit der Wiederausfiihrung einer Aktivitat zu stehen scheint.

Zusammengefasst untermauern alle experimentellen Studien in diesem Punkt die
Annahmen der Flow-Theorie und belegen einen eindeutigen Zusammenhang von

Flow-Erleben und intrinsischer Motivation.
13.3.2 ,Neue” Konsequenzen des Flow Erlebens

Kognitive Konsequenzen

Zur Erforschung der kognitiven Konsequenzen des Flow-Erlebens wurden zwei
Studien durchgefiihrt. Mit dieser Untersuchung von unbewussten Konsequenzen
des Flow-Erlebens wird die bisherige experimentelle Flow-Forschung um einen
neuen Aspekt erweitert. In Studie I konnte nachgewiesen werden, dass Flow-
Erleben einen Einfluss auf einen kognitiven Prozess (Kategorisierung von zu
erinnernden Wortern) in einer nachfolgenden Aufgabe (Worterinnerungstest) hat,
die nicht in Verbindung mit der Aufgabe steht, durch die das Flow-Erleben
induziert wurde. So erinnern Versuchspersonen der Flow-Bedingung in einem

anschliefenden Worterinnerungstest Worter weniger geclustert als Versuchsper-
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sonen der Non-Flow-Bedingungen. Der im Flow entstehende Tunnelblick scheint
demnach zu einem auch nach der Aufgabe noch anhaltenden kognitiven Modus der
Fokussierung zu fiihren, welcher sich in der Informationsverarbeitungsstrategie
der Folgeaufgaben widerspiegelt. Studie II erbrachte allerdings das Ergebnis, dass
die Aufforderung ,Versuchen Sie beim Lernen der Wérter inhaltliche Verbindungen
zwischen den Wortern herzustellen, den Effekt des Flow-Erlebens auf das
Clustering der erinnerten Worter, wie er in Studie I (ohne Aufgabenanweisung)
dieser Arbeit nachgewiesen wurde, verschwinden lasst. Der blof3e Hinweis auf eine
glinstige Informationsverarbeitungsstrategie ist demzufolge schon ausreichend,
den kognitiven Effekt des Flow-Erlebens aufzuheben. Dieses Ergebnis spricht
daftir, dass die Versuchspersonen nach dem Flow-Erleben durch den kognitiven
Modus der Fokussierung ein Problem damit haben, die Wortkategorien bei der
Erinnerungsaufgabe zu identifizieren und zu speichern. Dieses Enkodierungspro-
blem scheint durch die dementsprechende explizite Anweisung nach inhaltlichen

Verbindungen, also Kategorien zu suchen, aufgelost zu werden.

Interessant ist, dass sich kein Effekt der Unterschiede im Clustering auf die
Erinnerungsleistung der Versuchspersonen zeigt. Dies ist bemerkenswert, da
Clustering haufig mit einer verbesserten Erinnerungsleistung einhergeht (Mueller,
1978, Bower et al., 1969, Hultsch, 1969) und demnach eine vorteilhaftere Strategie
zur Bearbeitung der Aufgabe darstellen sollte. Um dies zu erkldaren, wurde die
Hypothese aufgestellt (siehe Abschnitt 9), dass sich hier zwei Effekte gegenseitig
aufheben: Ein Vorteil der Versuchspersonen in der Flow-Bedingung durch eine
erhohte strength of engagement (Regulatory Fit Theorie: Higgins, 2005, 2000;
Forster, Higgins & Idson, 1998), wird durch eine schlechtere Strategie der
Informationsverarbeitung bei der Erinnerungsaufgabe (weniger Clustering)
zunichte gemacht. Trafe dies zu, hatten die Versuchspersonen der Flow-Bedingung
in Studie II, in denen keine Unterschiede im Clustering gefunden wurden, eine
bessere Erinnerungsleistung haben miissen als die Probanden der Non-Flow-
Bedingungen. Dies konnte allerdings nicht nachgewiesen werden. Ein Perfor-
mance-Effekt der Programmbedingung zeigt sich nur im Gesamtdatensatz von
Studie I und II, wonach Versuchspersonen in der Unterforderungsbedingung, im
Mittel tber alle Aufgabenanweisungen und unabhidngig vom Clustering, mehr

Worter als die Probanden der adaptiven und der Uberforderungsbedingung
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erinnerten. Warum die Versuchspersonen der adaptiven Bedingung in Studie I
trotz geringerem Clustering eine genauso gute Erinnerungsleistung zeigen wie die
Probanden der Non-Flow-Bedingung mit hohem Clustering, sollte daher in

weiteren Studien untersucht werden.

Die Ergebnisse beziiglich der Erinnerungsleistung weisen darauf hin, dass die
Versuchspersonen mit der kognitiv wenig belastenden Aufgabe am Computer
(Unterforderung) tber mehr Verarbeitungskapazitit fiir eine Folgeaufgabe
verfligen und dadurch in dieser besser abschneiden als die Probanden der anderen
Bedingungen. Somit ware das Erleben einer Passung von Anforderungen und
Fahigkeiten dhnlich kognitiv belastend wie ein Zustand der Uberforderung. Diese
kognitive Belastung wird moglicherweise von Personen im Flow nicht bewusst
wahrgenommen, da sie von positiven Aspekten des Flow-Erlebens (wie z.B.
Involviertheit und Freude) tiberlagert wird. Trifft dies zu, wiirde dieser negative
(belastende) Aspekt des Flow-Erlebens auf den Selbstberichtsmafien nicht erfasst,
weshalb eine Untersuchung der unbewussten Konsequenzen des Flow-Erlebens
mit physiologischen Messinstrumenten, wie sie in Studie III und IV dieser Arbeit

durchgefiihrt wurde, umso wichtiger erscheint.

Physiologische Konsequenzen
In Studie III und IV dieser Arbeit wurden die Auswirkungen des Flow-Erlebens auf
die Herzratenvariabilitat der Versuchspersonen wahrend der Tatigkeitsausiibung

(Studie III) und das Stresshormon Cortisol (Studie IV) gemessen.

Die Ergebnisse von Studie IIl erbrachten einen ersten experimentellen Nachweis,
dass sich das Flow-Erleben beim Menschen auch physiologisch messen lasst. Bei
den Versuchspersonen der Studie hatte das Erleben einer Passung von Anforde-
rungen und Fahigkeiten einen positiven Effekt auf die Herzratenvariabilitat (HRV).
Damit weisen die Ergebnisse auf eine erhohte mentale Belastung hin (Fahrenberg
& Wientjes, 2000; Scerbo, et al,, 2001). Inwiefern dieser Effekt des Flow-Erlebens
negativ zu beurteilen ist, liefd sich allerdings erst mit Studie IV dieser Arbeit
genauer eingrenzen, da eine mentale Belastung ebenfalls davon beeinflusst sein
kann, zu welchem Grad eine Person bei einer Tatigkeit aktiv involviert ist. Damit

konnten die Ergebnisse zundchst auch als physiologischer Nachweis der tiefen
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Involviertheit, die mit der Herstellung einer Passung von Anforderungen und

Fahigkeiten einhergeht, betrachtet werden.

Mit der Untersuchung der Auswirkungen des Flow-Erlebens auf den Cortisol-
Spiegel wurde nach der Herzratenvariabilitit in dieser Studie ein weiterer
physiologischer Aspekt identifiziert, der in Zusammenhang mit dem Flow-Erleben
steht. Bei hoch neurotischen Personen fiihrt das Erleben einer Passung von
Anforderungen und Fahigkeiten zu einer verstarkten Cortisol-Ausschiittung. Da die
Cortisol-Ausschiittung nach Kirschbaum und Hellhammer (1989; 2000) einen
zuverldssigen Indikator fiir ein erhohtes Stresserleben darstellt, spricht dieses
Ergebnis in Verbindung mit den Befunden zur HRV dafiir, dass Flow unter
Umstdnden zu problematischen physiologischen Belastungszustinden fiihren

kann.

Diesen Ergebnissen zufolge sollte in Frage gestellt werden, ob eine Maximierung
von Flow-Erleben im alltdglichen Leben fiir jeden Personlichkeitstyp ratsam ist.
Zumal die Ergebnisse einer neueren Studie von Keller et al. (2011), unabhangig
vom Personlichkeitstyp, einen Anstieg des Cortisol-Levels im Zuge der Flow-
Manipulation mit dem TETRIS-Paradigma (Keller & Bless, 2008) zeigten. Hieraus
lasst sich schlussfolgern, dass in bestimmten Aktivititen Flow-Erleben allgemein
zu kritischen physiologischen Reaktionen fiihren kann. An dieser Stelle ist zu
bemerken, dass gerade die Aktivitit in dieser letztgenannten Studie - ein
Computerspiel - unter jungen Menschen eine sehr weitverbreitete Tatigkeit
darstellt, in welche viel Lebenszeit investiert wird. Erschwerend kommt noch
hinzu, dass Computerspiele aufgrund ihrer Anpassbarkeit an die jeweiligen
Fahigkeiten des Spielenden einen optimalen Rahmen fiir Flow-Erlebnisse
darstellen. Es erscheint also absolut notwendig, das Flow-Erleben auch aus einer
kritischen Perspektive genauer zu betrachten und potentielle unerwiinschte

Nebenwirkungen weiter zu untersuchen.

13.4 Fazit

Wie in dieser Arbeit ausfiihrlich dargelegt, stiitzen inzwischen eine Vielzahl von
experimentellen Studien die Annahmen der Balance-Hypothese der Flow-Theorie
(Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002; Csikszentmihalyi, 1975) und damit auch
zahlreiche Studien mit der Experience Sampling Methode (z.B. Csikszentmihalyi &
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Lefevre, 1989, Moneta & Csikszentmihalyi, 1996), in denen ein Flow-Zustand meist
dann als gegeben gilt, wenn die Probanden eine Passung von Anforderungen und
Fahigkeiten berichten. Alle bisherigen Befunde sprechen eindeutig daftir, dass die
Passung von Tatigkeitsanforderungen und Fahigkeiten die zentrale Auslosebedin-
gung des Flow-Erlebens darstellt. Somit ist es moglich, iiber eine gezielte
Manipulation dieser Passung Flow-Erleben zu induzieren. Fiir solch eine
experimentelle Manipulation hat sich das in dieser Arbeit vorgestellte dreistufige
adaptive Paradigma als sehr zuverlassig erwiesen. Weitere Unterstiitzung erfahrt
die Balance-Hypothese dadurch, dass eine experimentelle Passungsmanipulation
inzwischen in drei verschiedenen Tatigkeitsformen zu Flow-Erleben fiihrte.
Besonders bemerkenswert ist dabei, dass eine der Tatigkeitsformen von den
Versuchspersonen sogar vorab als aversiv eingeschatzt wurde. Des Weiteren
scheint Csikszentmihalyis (1997) Annahme einer autotelischen Personlichkeit und
der von der Flow-Theorie postulierte Zusammenhang von Flow und intrinsischer
Motivation zutreffend zu sein. So konnten bisher unter experimentellen Bedingun-
gen drei Personlichkeitsmerkmale identifiziert werden, die ein intensiveres Flow-
Erleben beférdern (Rheinberg & Vollmeyer, 2003; Keller & Bless, 2008; Keller &
Blomann 2008), und der motivationale Effekt wurde in Studie I dieser Arbeit
erstmals mit einem etablierten Verhaltensmaf3 (Free-Choice-Task; Deci et al., 1994)

nachgewiesen.

Hinsichtlich der Konsequenzen des Flow-Erlebens konnte in dieser Arbeit der
Stand der Flow-Forschung um verschiedene neue Aspekte erweitert werden. So
wurde zum einen erstmals nachgewiesen, dass Flow-Erleben einen kognitiven
Prozess beeinflussen kann, im speziellen Fall einen Prozess der Informationsver-
arbeitung. Hieraus ergeben sich fiir die weitere Flow-Forschung interessante neue
Fragestellungen beziiglich der Konsequenzen von Flow-Erlebnissen in Aktivititen,
in denen Informationsverarbeitung eine wichtige Rolle spielt, wie zum Beispiel
dem Lernen. Mit der bisherigen Datenlage ist leider ungeklart, ob kognitive Effekte
des Flow-Erlebens positiv oder negativ sind. Moglich ware auch, dass dies von
Tatigkeit zu Tatigkeit unterschiedlich ist. Gerade weil Flow-Erleben aber
grundsatzlich sehr positiv besetzt ist und auch in der Padagogik als wiinschens-
wert und lernférderlich (Csikszentmihalyi & Schiefele, 1993; Schiefele, 1992)

angesehen wird, sollte eingehender untersucht werden, ob Flow-Erleben nicht
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vielleicht auch unerwiinschte kognitive Nebenwirkungen haben kann. Ein weiterer
Aspekt des Flow-Erlebens, der bisher weitgehend unerforscht war, sind die
physiologischen Konsequenzen. Die Befunde dieser und weiterer neuerer Arbeiten
(Kelle et al., 2011; De Manzano et al. 2010) belegen eindeutig einen Zusammen-
hang zwischen dem Flow-Erleben und den physiologischen Indikatoren
Herzratenvariabilitdt und Cortisol-Ausschiittung. Hierbei weisen die Ergebnisse
stark darauthin, dass Flow-Erleben vom menschlichen Organismus als Stress bzw.
hohe mentale Beanspruchung empfunden werden kann - d&hnlich wie in
Uberforderungszustinden. Dass es sich hierbei anscheinend eher nicht um ein

positives Stresserleben handelt, zeigen die Befunden der beiden Cortisol-Studien.

Zusammenfassend zeichnen die Ergebnisse zu den Konsequenzen ein etwas neues
Bild des Flow-Erlebens, wonach dieser Zustand nicht mehr als uneingeschrankt
positiv dargestellt werden sollte. Es ist durchaus denkbar, dass eine ,Uberdosis* an
Flow gewisse kognitive Prozesse negativ beeinflussen und negative Auswirkungen
fir den menschlichen Organismus haben konnte. In jedem Fall erscheint es unter
diesen Aspekten enorm wichtig, die potentiellen unbewussten Nebenwirkungen
des Flow-Erlebens, seien sie physiologischer oder psychischer Art, eingehender zu

untersuchen.
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Anhang

Anhang

Flow-Skala
Bitte geben Sie nun an, inwiefern Sie die folgenden Aussagen fiir zutreffend halten.

Ich mochte gerne noch einmal Additionsaufgaben in der Art bearbeiten, wie ich es in dieser Phase getan

habe.
trifft trifft
Uberhaupt 0 (0] (0] (0] (0] 0] 0] vollkommen
nicht zu zu
Ich war stark in die Aufgabe involviert.
trifft trifft
tberhaupt 0] 0] 0] 0] 0] (0] 0] vollkommen
nicht zu zu
Die Aufgabenstellung hatte hohen Unterhaltungswert.
trifft trifft
Uberhaupt 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] vollkommen
nicht zu zu
Es hat mir sehr viel SpalR gemacht, mich mit der Aufgabe zu befassen.
trifft trifft
liberhaupt 0] 0] 0] (0] 0] 0] 0] vollkommen
nicht zu zu
Die Aufgabe hat mich gelangweilt.
trifft trifft
tberhaupt 0 0] 0] 0] 0] 0] (0] vollkommen
nicht zu zu
Die Aufgaben zu l6sen stellte eine Herausforderung fiir mich dar.
trifft trifft
liberhaupt 0] 0 (0] (0] 0 0 0] vollkommen
nicht zu zu
Ich hatte die erforderliche Fahigkeit, um die Aufgaben erfolgreich zu I6sen.
Trifft trifft
tberhaupt 0] 0] 0] ] 0] 0] 0] vollkommen
nicht zu zu
Inwiefern hat das Anforderungsniveau der Aufgaben |hrer Fahigkeit entsprochen?
Uberhaupt 0 0 0 0 0 0 O  vollkommen
nicht
War das Anforderungsniveau der Aufgaben zu gering oder zu hoch fir Sie?
Anforderung
Anforderung o 0 0 0 0 0 0 war
zu hoch

war zu gering
Ich kdnnte mir vorstellen, ein solches Programm zum Uben des Kopfrechnens fiir den eigenen Gebrauch

zu besorgen.
trifft trifft
Uiberhaupt 0] 0] 0] (0] 0] 0] 0] vollkommen
nicht zu zu
XX
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Anhang

Bitte geben Sie jetzt an, inwiefern die genannten Aussagen lhren Zustand und lhre
Gedanken wahrend der Bearbeitung der Mathematikaufgaben zutreffend
beschreiben.

Schreiben Sie in das Kastchen hinter der jeweiligen Aussage die Ziffer ...

... 1, wenn die beschriebenen Gedanken und Geflihle auf Sie iiberhaupt nicht
zutrafen

.. 2, wenn die beschriebenen Gedanken und Gefiihle auf Sie eher nicht zutrafen
.. 3, wenn die beschriebenen Gedanken und Gefilihle auf Sie ein wenig zutrafen
.. 4, wenn die beschriebenen Gedanken und Gefiihle auf Sie teils-teils zutrafen

.. 5, wenn die beschriebenen Gedanken und Geflihle auf Sie eher zutrafen

.. 6, wenn die beschriebenen Gedanken und Gefiihle auf Sie deutlich zutrafen

. 7, wenn die beschriebenen Gedanken und Gefiihle auf Sie vollkommen
zutrafen

Ich fuihlte mich optimal beansprucht.

Meine Gedanken bzw. Aktivitdten liefen flissig und glatt.

Ich merkte gar nicht, wie die Zeit verging.

Ich hatte keine Muhe, mich zu konzentrieren.

Mein Kopf war vollig klar.

Ich war ganz vertieft in das, was ich gemacht habe.

Die richtigen Gedanken kamen wie von selbst.

Ich wusste bei jedem Schritt, was ich zu tun hatte.

Ich flihlte mich unter Druck gesetzt.

Ich war entspannt.

Ich fuhlte mich im Ehrgeiz gepackt.

Ich war frustriert.

Ich habe die Aufgaben mit Begeisterung bearbeitet.

Ich war gelost.

Ich war mit Eifer bei der Sache.

Ich fand die Erfahrung angenehm.

Ich fand die Beschaftigung mit den Aufgaben lohnenswert.
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Anhang

Zeitschdtzung

Bitte denken Sie jetzt noch einmal an die Phase dieser Studie zuriick, in der Sie eine
Zeit lang unter vorgegebenem Tempo am Laptop Additionsaufgaben |6sen sollten.

Zundchst interessiert uns lhre subjektive Einschatzung, wie lange diese Phase
gedauert hat.

Bitte kennzeichnen Sie durch einen senkrechten Strich lhre subjektive Einschatzung
der Dauer dieser Phase.

Die Dauer der ersten Phase der Beschaftigung mit Additionsaufgaben habe ich
personlich empfunden als ...

sehrkurz | | sehr lang

Selbstbewusstheitsskala

Bitte geben Sie nun an, inwiefern Sie die folgenden Aussagen fiir zutreffend halten.

Wahrend der Bearbeitung der Mathematikaufgaben habe ich 6fter an personliche Dinge gedacht, die mich
momentan beschaftigen.

trifft '
Uberhaupt o 0 0 0 o 0 0 trifft vogtommen
nicht zu

Wahrend der Bearbeitung der Mathematikaufgaben waren alle Gedanken an andere Dinge, die mich
momentan persénlich beschaftigen, wie ausgeldscht.

trifft .
Uberhaupt 0 0 0 0 o 0 trifft volzllljommen
nicht zu

Wahrend der Bearbeitung der Mathematikaufgaben habe ich Gber mich und mein Verhalten nachgedacht.

trifft trifft vollkommen
tiberhaupt o o] 0 0 0 0 0 zu
nicht zu

Wahrend der Bearbeitung der Mathematikaufgaben war mein Bewusstsein vollkommen auf die Lésung der
Aufgaben gerichtet.

trifft trifft vollkommen
Uberhaupt 0 0] 0] 0 0] 0] u
nicht zu

Wahrend der Bearbeitung der Mathematikaufgaben habe ich mich selbst und mein Verhalten kaum noch
bewusst wahrgenommen.

trifft trifft vollkommen
liberhaupt 0] 0] 0] 0] 0] 0 0 U
nicht zu
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Anhang

Cortisol Mittelwert Studie IV

Veranderung des Cortisol-Levels als Funktion der Versuchsbedingung. Geringere negative Werte und
positive Werte bedeuten eine erhdhte Cortisol-Ausschittung.

Neurotizismus
Versuchsbedingung gering hoch
M SD n M SD n
unterfordert -1,52 3,52 9 -0,60 5,76 8
adaptiv -3,23 4,86 7 1,20 4,50 10
tiberfordert -0,61 5,59 9 -5,76 9,01 6
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