Vorwort

Kooperationssysteme sind allgegenwartig und werden in einer gleichzeitig fragmen-
tierten wie auch zunehmend vernetzten Welt immer wichtiger. Die vorliegende Studie
soll Licht in den uniibersichtlichen Markt der Kooperationssysteme bringen und damit
einen Beitrag zur Untersuchung des Phanomens IKT-gestiitzter Kooperation leisten.
Die Studie ist im Rahmen eines Projektes in der von mir betreuten Forschungsgruppe
»Kooperationsmanagement und -systeme" am Lehrstuhl fiir Wirtschaftsinformatik und
Interorganisationssysteme (WI-10S) der Universitdt Miinster entstanden. Die For-
schungsgruppe beschaftigt sich mit Kooperationsphdanomenen in der Wirtschaftsin-
formatik und untersucht den Einsatz von Kooperationssystemen, ihre Wirkungen auf
Organisationen, sowie die Managementimplikationen IKT-gestiitzter Kooperation in

Teams, Netzwerken und virtuellen Organisationen.

Ein besonderer Dank gilt meinen beiden Mitautoren Patrick Arendt und Andreas Wulf,
aus deren Seminararbeit die Idee zu dieser Marktstudie entstanden ist und die sich
spontan bereit erkldart haben, die Studie in einem gemeinsamen Projekt neben Ihrem
Studium mit mir durchzufiihren. Weiterhin mochte ich meinem Chef Prof. Dr. Stefan
Klein fiir seine Unterstiitzung danken und fiir den mir gewdhrten Freiraum, ohne den
Projekte wie diese Studie nicht moglich wdren. Dank geht auBBerdem an Dr. Carsten
Totz fiir die Gestaltung von Cover und Layout sowie Nadine Vehring fiir das Korrektur-

lesen des Manuskripts.
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